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âÚæíé ÜæÚå 

ø :äáÙá(  ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞçÙÞÞíÞçÙ  ïÚçëÙ ïÕÛÖ ÙåÞãÛã ,)ø  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM  ÙÞÞíÞçÙ áî  ,

 ÞàãæãÖ ÝíÚéãá âÕïÙÖ áÚàÙÙ  ÛíàãÚÞÜéæåÚ ø :äáÙá(ÛíàãÙ .)ø 

1.   ÙàÚÛ âç íîìïÙá ïåÞÞåÚçã ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞç  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   âÕïÙÖ áÚàÙ ,ÙÞÞíÞçÙ áî
  ÞàãæãÖ ÝíÚéãáÙ ÛíàãÚÞÜéæåÚ  . 

2.   áî ßæÖ âÚáîï ïíÚãï ,îÚàíá ÙÞÙÞ äïÞå ÛíàãÙ Þàãæã ïÕ500  ( ₪  :âÞáÞãÖîãÜ   íîÕ  ,)âÞîØÜ âÞáìî ïÚÕã
 ïÚåéá îÞ âÚáîïÙ ïÚØÚÕ âÞéæÚå âÞÝíéÚ íÚíÞÖá .äãÚÛãÖ ÚÕ ÞÕíîÕ æÞÝíà ,ïÞÕìåÖ ÙíÖçÙ ïÚçëãÕÖ ,ÚíÛÜÚÞ Õá

 :á"ÕÚØ ïÖÚïàÖ âÞÛíàãÙÚ îàíÙ ïáÙåã áÕ yona.org.il-shanirb@kfar  ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚã
  .ÙçëÙ ïî×Ùá ÞÕåï ÙÚÚÙãÚ ÙÖÚÜ ÙåÞÙ ÚãëçÖ çÞëãÙ ÞØÞ áç 

3.  áî  ÝåíÝåÞÕÙ  íïÕÖ  ÚÕ  ÙÞÞíÞçÙ  ÞØíîãÖ  ,âÚáîï  Õáá  ,âïîÞàíá  âØÚì  ÛíàãÙ  ÞàãæãÖ  äÞÞçá  äïÞå
ÙÞÞíÞçÙ: yona.muni.il-https://kfar .âÞÛíàã ïíïÚàÙ ïÜï , 

4.  çëÙÙ ïÕ  Ù( ïÞåØÞ íÚæãá îÞ ÙÞÜéæå áà áçÖ ÕÞÙîà ÛíàãÙ ïéÝçãÖ )ØÜÕ ìïÚçÞ×ÚáÚåÚíà íØæÖ ïíØÚæã  âç ØÜÞ
ÛíàãÙ Þàãæã áà  ,  Øç âÞíÜÕ ÞÚÙÞÛ ÞåãÞæ Õáá ÛíàãÙ íéæã ïÕ ïÕîÚåÚ ÙíÚ×æßÞíÕïá  27.10.2024    ÙçîÖ12:00 

 ÞØíîãÖ âÞÛíàãÙ ïÖÞïáâÞÛíàãÙÚ îàíÙ ïáÙåã Ö ïíî 'ÜíÖ ,ÙÞÞíÞç4  ÙãÚì ,2  -   .ÙåÚÞ íéà 

5.   âÚÞá  Øç ÙíÙÖÙ ïÚáÕîÖ ïÚåéá  äïÞå29.9.2024      ÙçîÖ12:00  ÙÞÞíÞçá ïÚåéÙá âÞçÞëãÙã ØÜÕ áà ÞÕîí ÙÞÙÞ  ,
  :á"ÕÚØÖ  âÞÛíàãÙÚ îàíÙ ïáÙåã æÖ ÞãÞÚí Þåî 'Ö×Ù áÕ ,ÙíÙÖÙ ïÚáÕî yona.org.il-shanirb@kfar   ,ïÚÖÚîï

 íÜÕ ÖÚìçá çÞëã áà ïÚÞíÜÕÖÚ ÞåÚíÞçÙ ÝåíÝåÞÕÙ íïÕÖ ÙåãæíÚéï ,ÙáÕà ÙåÞÞÙïî áàà ,ïÚæÜÞÞïÙ ÚÕ Ùåçã
 .ÙÞÞíÞçÙ ÞãÚæíé 

6.  ïÚÖíç(  ÚïçëÙá  âÕïÙÖ  ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ  âÚÞì  ïÜÝÖÙá  ïÞãÚåÚÝÚÕ  ïÞÕìåÖ  ïÚÖíç  ÚïçëÙá  èíëá  çÞëã  áà  áç
  ßæ áç )ïÚéïïîÙ3,000   âÚÞá Øç èìÚïÖ ₪28.2.2025  .ìÚÞØÖ 

7.  Õá.âÞåáÖì íÚÞæ/âÞçÞëã î×éã âÞÞìïÞ 

 
8.  äÞ×Ö ÙÜíÝÙ íàîÙ ÞïÚíÞîâ âÚãÞæìã íÞÜãÖ áÖ×Úã ÙÛ Ûíàã ÕîÚã âÚãÞåÞã íÞÜãÚ  íÞÜãã ×ÚíÜïî ÙçëÙ .

Ùáçã Þéáà âÚãÞæìãÙ   )âÚãÞæìãÙ íÞÜã áç íÞÜã ïéæÚïá ÙçëÙ(ã ÙÚÖ× ÙÜåÙ ÛÚÜÕÖ ÖÚìåïî ÙçëÙÚ-10%   

áæéÞï )âÚãÞåÞãÙ íÞÜãã ßÚãå íÞÜã(   èæÙ áç ! 

9.  ïÖÞÞÜïã ÙÞÞíÞçÙ äÞÕ ,Ùíìã áàÖ âáÚÕ ,ÛíàãÙ ÞàãæãÖ âÞÝíÚéãÙ âÞíÝãíéÙ Þé áç Ùîçï ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ ïíÞÜÖ
  .ÕÞÙî ÙçëÙ áà ÚÕ ,íïÚÞÖ ÙáÚÛÙ ÙçëÙÙ ïÕ áÖìáÙÞÞíÞçÙ    ïÕ áÝÖá ïÞÕîí ÙÞÙïÙ Õáî áàà Öáî áàÖ ßÞáÙ

ÛíàãÙ ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ ÚÕ/Ú âÞïÚíÞîÙ ïÕ äÞãÛÙá ÙÞÞíÞçÙ áî ïÚÖÞÞÜïÙ âÚîã ÛíàãÙ âÚæíéÖ äÞÕ .ÙàÚÛ ÛíàÚÙ. 

10.   .äÚÞØá ÕÖÚï Õá ØçÚãÖ î×Úï Õáî ÙçëÙ 

11. á ïÚæÜÞÞïã ßÕ ,ÙÖìå /íàÛ äÚîáÖ ïÚÜÚå ÞãçÝã ïÚÜæÚåã ÛíàãÙ ïÚÕíÚÙ -2 ØÜÕà âÞåÞãÙ. 
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12. :ÛíàãÙ áî âÞåãÛÙ ÜÚá âÚàÞæ 

 
  ßÞáÙïÙ  ÙçîÚ ØçÚã  ïÚíçÙ 
2  ÛíàãÙ ïíÖÚÜ ïíÞàã   :ÙîÞàí ïÚáç500   ₪ 

  ÙÖÚÜ ÙåÞÙ ïíÖÚÜÙ ïîÞàí*
ÛíàãÖ ïÚéïïîÙá ÞÕåïÚ 

4  Ûíàãá ÙíÙÖÙ ïÚáÕî ïî×Ùá äÚíÜÕ ØçÚã  âÚÞá Øç29.9.2024  ØÖáÖ ÖïàÖ 
 :á"ÕÚØ ïÖÚïàá 

shanirb@kfar-yona.org.il   
 

6  ÛíàãÖ ïÚçëÙ ïî×Ùá äÚíÜÕ ØçÚã   âÚÞá  Øç27.10.2024    ÙçîÖ
12:00  ìÚÞØÖ 

  ÞíÜÕ  Ùåî×Úïî  ïÚçëÙ
  ÙåæåàÚï  Õá  ÖÚìåÙ  ØçÚãÙ
  ÙåÚØï ÕáÚ âÞÛíàãÙ ïÖÞïá

ááà 

 ÞØíîãÖ  îàíÙ ïáÙåã
 ÙÞÞíÞçÖ âÞÛíàãÙÚ  'ÜíÖ ,

 ïíî4  ÙãÚì ,2  -  ÙåÚÞ íéà 

7  Ú âÚàæ :Ûíàã ïÚÖíç èìÚï ßÞíÕï   ßæ  áç  ïÚÖíç3,000    .₪
 âÚÞá Øç èìÚïÖ28.2.2025 

 

 

 
 

áçÚ ïç áàÖ ,ïÞÕîí ÕÙï ïÚîíÙ Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚã-  Þé ÙçØÚÙ .ÙáÖÝÖ âÞÖÚìåÙ âÞØçÚãÙ ïÕ ïÚÜØá ,ÝáÜÚãÙÚ ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî
 íîìÖ ïÚãæíéïãÙ ïÚçØÚÙÙ íÜÕ ÖÚìçá ÙÖÚÜÙ ÙáÜ ÛíàãÖ âÞåÞÞåçïãÙ áç .ïÚîíÙ áî ÝåíÝåÞÕÙ íïÕÖ âæíéïï ÙÞÞÜØ áç

 áç ÚçÖìÞî ,âÞîØÜÙ âÞØçÚãÙ áç .äàØçïÙáÚ íïÕÖ Ûíàãá-Þ ,ÚçÖìÞî áààÚ âÕ ,ÖìçÞ íÕÖ ïÞÞíÞç ÞØÞ áç ÚáÜî ïÚÕíÚÙÙ áà ÚáÚÜ
ïÚîíÚéã ÖïàÖ ïíÜÕ çÖìå âÕ ÕáÕ ,âÙá âÞãØÚìÙ âÞØçÚãÙ 

. 
 

 
    ,ÙàíÖÖ 
 

 ÖÞÞÝ ÝíÖáÕ 
 íÞçÙ îÕí 
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  'Õ ßãæã–  ïÚçëÙ çÞëÙá ÙåãÛÙ 
 Þááà 

1.1  ÛíàãÙ ÞàãæãÖ äÚÞç 

1.1.1  Ù äÞÖ ïÚíîìïÙÙ ÞÕåï íïÞ äàÚ ,ÙãÚáîï ÞÕåïÚ ÙíÚãïÙ ,ïÚíÞîÙ äïã äéÚÕÚ ÞÕåï ÙÞÞíÞç    äÞÖá
  ÛíàãÙ ÞàãæãÖ äÞÞçá äïÞå .ÛíàãÙ ÞàãæãÖ âÞÝíÚéã ,ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ-    âïîÞàíá âØÚì-   íïÕÖ

Ù áî ÝåíÝåÞÕÙÙÞÞíÞç  :ïÖÚïàÖkfar-yona.muni.il . 

1.1.2 íÙÖÚã ,Þà ïîÞàí Þàãæã ÛíàãÙ ÙåÞÙ ÞÕåï ïî×Ùá ÙçëÙÙ . ÙÖÚÜ áç âÞéïïîãÙ  âáîá  äÞ×Ö  
Þàãæã  ÛíàãÙ    áî ßæÖ âÚáîï ïíÚãï ,500    :âÞáÞãÖ( ₪îãÜ   íîÕ  ,)âÞîØÜ âÞáìî ïÚÕã

  ,ÚíÛÜÚÞ  ÕáäãÚÛãÖ  ÚÕ  ÞÕíîÕ  æÞÝíà  ,ïÞÕìåÖ  ÙíÖçÙ  ïÚçëãÕÖíÚíÞÖá  .    âÞéæÚå  âÞÝíéÚ
  :á"ÕÚØ  ïÖÚïàÖ  âÞÛíàãÙÚ  îàíÙ  ïáÙåã  áÕ  ïÚåéá  îÞ  âÚáîïÙ  ïÚØÚÕ-shanirb@kfar

 yona.org.il  ..ÙçëÙÙ ïî×Ù ïçÖ ÙáÖìÙ ïÕ èíëá ÙÖÚÜ 

1.1.3    .ÛíàãÖ ïÚéïïîÙÙ íÚÖç âÚáîïÙ çÚëÞÖ áç íÚîÞÕ ìïçÙ ÚïçëÙá èíëá çÞëãÙ áç 

1.1.4   èæÙ áç áæéÞï ÚïçëÙ ,áÞçá ÝíÚéãà ÛíàãÙ Þàãæã ïÕ îÚàíÞ Õá íîÕ çÞëã Þà ,ÙÛÖ íÙÖÚã
 .âÞÛíàãÙ ïØçÚ ÞåéÖ äÚØÞï ÕáÚ 

1.1.5   ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí .ØÖáÖ çÞëãÙ âî áç ÙãÚîí ÙÞÙï ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí áç ÙáÖìÙ
  ,ÛíàãÖ  çÞëãÙ ÚåÞÕî èÚ× ÚÕ  âíÚ×  ïÚçëãÕÖÕÞÖÙá ÙÞÚîç   .ÙçëÙÙ ïáÞæéá 

1.1.6   .ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã çÞëãá íÛÜÚÞ Õá ÛíàãÙ ïíÖÚÜ ïîÞàí íÚÖç á"åÙ ßæÙ Þà ,ÙÛÖ íÙÖÚã 

1.2  ÙçëÙÙ ïî×Ù ØçÚã Ùïî×Ù âÚìãÚ 

1.2.1 çëÙÙ ïÕ  Ù( ïÞåØÞ íÚæãá îÞ ÙÞÜéæå áà áçÖ  ÕÞÙîà ÛíàãÙ ïéÝçãÖ )ØÜÕ ìïÚç  ïíØÚæã
  ,ÛíàãÙ Þàãæã áà âç ØÜÞ Þ×ÚáÚåÚíà íØæÖ  ÞÚÙÞÛ ÞåãÞæ Õáá ÛíàãÙ íéæã ïÕ ïÕîÚåÚ ÙíÚ×æ

âÞíÜÕ  äÞÚëã  ÙÞáç  íîÕà ,–" Ûíàã   ÞÖãÚé   æã '  9/2024    ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙá
CRM    áî ïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéà"  âÞÛíàãÙ ïÖÞïá ïÞåØÞ áîáîáÚ ,  âÞÛíàãÙÚ îàíÙ ïáÙåã ÞØíîãÖ

ÙÞÞíÞçÖåÖÖ ,Þ Ù äÞÙÞÞíÞç    ÖÚÜíÖ  ïíî4  ÙåÚÞ íéà  ïÕÛÚ ,  ÕáÚ Øç  íÜÚÕÞâÚÞã  27.10.2024  Ùçî  
12:00  ØÖáÖ  .    ïÖÞïá  Ùî×ÙÙ âÞÛíàãÙ    îàíÙ  ïáÙåã  áëÕ  ÙÞÞíÞçÙ  ÞØíîãÖ  ïÕëãåÙ

  ïíî : ïÖÚïàÖ âÞÛíàãÙÚ4    ÙãÚì2  ÙåÚÞ íéà,    ÚáÖìïÞ Õá  ïÚçëÙ  ÙÖÞæ áàã ÙÛ ØçÚã íÜÕá
 .ÕÞÙî .ÙçëÙÙ ïáÞæéá âÚí×ï áÞçá ÖÚìåÙ ØçÚãÙ íÜÕá ÚÕ/Ú ïíÜÕ ßíØ áàÖ ÙçëÙÙ ÜÚáîã 

1.2.2   ÙåÞÕî ,ïíÜÕ ßíØ áàÖ Ùïî×Ù ÚÕ íÕÚØÖ ÙéÝçãÙ ÜÚáîãïæåàÙ    ÙéÝçãÙá ,âÞÛíàãÙ ïÖÞï
åÞÕâ  ï  Õá  ÚïéÝçã  íîÕ  çÞëã  .ÛíàãÙ  ïÚîÞíØ  áç  âÞåÚçÞ ïÖÞïÖ  ,ÕÞÙî  ÙÖÞæ  áàã  ,Õëã

 .ÛíàãÖ ïÚéïïîãÙ ïÚçëÙÙ äÞÖ ÙåãÞï Õá ÙïÜÞïé ïçÖ âÞÛíàãÙ 

1.2.3 Ù ,âÞÛíàãÙ ïÖÞï ÙÜïéå Õá ØÚç áàÙÞÞíÞç    ïÕ ßÞíÕÙá ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þ"éç ïÞÕîí
Ù  ïÞÕîí  ,äà  Úãà  .ïÚçëÙ  ïî×Ùá  äÚíÜÕÙ  ØçÚãÙÙÞÞíÞç    ÞÕåï  áà  ×ÞÞæá  ÚÕ  ,äàØçá  ,ïÚåîá

Ù Þàíëá âÞîíØå íÚãÕà ×ÞÞæ ÚÕ äÚàØç ,ÞÚåÞî Þà ÙíÚÖæ ÕÞÙî ÙØÞãÖ ,ÛíàãÙ ÞÕåïãÙÞÞíÞç . 

1.2.4   ÛíàãÙ ÞàãæãÖ íÚãÕÙ áà ïÕ Õíì çÞëãÙî ßàá ÙÝÚáÜ ÙÞÕí ÙÚÚÙã ÙãÚïÜ ÙçëÙÙ ïî×Ù
  ÞïáÖÙ ÚïãàæÙ ïÕ ßàá äïåÚ ÙáÕ âÞàãæãÖ íÚãÕÙ ïÕ äÞÖÙ ,ÚÞÜéæå áç Úá èíÚëãÙ ÙÛÚÜÙÚ

 .ï×ÞÚæã 

1.3   ÙçëÙÙ ïî×Ù äéÚÕ 

1.3.1  Ö îÞ×Ùá îÞ ÙçëÙÙÚ ÛíàãÙ Þàãæã ïÕìïÚç    ,ØÜÕìïÚç    æéØÚã  áØÚ×ÖA4    âÞåÚá×Ø èÚíÞëÖ
"( ÛíàãÙ ÞàãæãáÚ âÞÜéæåá ïÚÞåéÙ âÙÖ íîÕ âÞëëÚÜ ÚÕ/ÚÛíàãÙ ïíÖÜã.)"   ÚØ æÞéØÙá äÞÕ

–  .ÞØØë 

1.3.2 Ùá âÞàãæãÙÚ ÝíÚéã âÞåÞÞåç äàÚïÙçë  :äáÙá ÝíÚéãà íØæÖ ÚéíÚëÞ  

1.3.2.1  äÚîÕí– ;âÞåÞÞåç äàÚï 

mailto:shanirb@kfar-yona.org.il
mailto:shanirb@kfar-yona.org.il
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1.3.2.2 Þåî – ( çÞëãá âÞàãæã ÛÚàÞí ïáÖÝçÞëãÙ ÞØÞ áç ÙÕáÚã íîÕ  ;) 

1.3.2.3 ÞîÞáî  –  ã ( ÙáÚç íØæ Þéá ÛíàãÙ ÞÜéæå-1    ïÕ èíëá îÞ äàã íÜÕá íîÕà ,)ÙÕáÙÚ
  ÛíàãÖ ÚîíØå íîÕ âÞàãæãÙ íïÞ  âÞàãæãÙ ÛÚàÞí ïáÖÝÖ çÞéÚãÙ íØæá âÕïÙÖ

çÞëãá  ; 

ÙíçÙ  ïÚÖíçÙ æéÚÝ ,ïÚÖíçÙ áî ÞíÚìãÙ ÜæÚåÙ ïÕ ßÚíàá äÞÕ ÛíàãÙ ïíÖÜãÖ :
.ßíàÞÞ Õá ßÕ ÛíàãÙ ïíÖÜã âç ØÜÞ î×ÚÞ ÞíÚìãÙ 

1.3.2.4   ÞçÞÖí–    ÞîíÚã/çÞëãÙ  ïÚãÞïÜ  èÚíÞëÖ  )Ûíàãá  'Õ  ìíé(  ÛíàãÙ  ÞÕåï  ïíÖÚÜ

;ÛíàãÙ ïÚîÞíØá âÕïÙÖ ØíéåÖ ØÚãç áà áç ,ÙãÞïÜÙ 

1.3.2.5 ÞîÞãÜ  –   ïÚîÞíØá âÕïÙÖ çÞëãÙ ÞØÞ áç âÚïÜ )Ûíàãá 'Ö ìíé( ïÚíîìïÙÙ âàæÙ
 ;ÛíàãÙ 

1.3.2.6 ÞîÞî  –    âÕïÙÖ çÞëãÙ ÞØÞ áç âÞãÚïÜ )Ûíàãá '× ìíé( ÚÞÜéæå áç ÞçÚëìãÙ ÝíéãÙ
  .ÛíàãÙ ïÚîÞíØá 

  ïíãÚî  âÞÛíàãÙ  ïØçÚ  .áÞçá  ÝíÚéãÙ  ÙçëÙÙ  ïî×Ù  äéÚÕ  áç  ÙíïÞ  ÙØéìÙ  ØÞéìÙá  îÞ
 ïÚîÞíØÖ ÙåØãçï Õá íîÕ ïÚçëÙ áÖìá Õáî ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þé áç ,ïÚàÛÙ ïÕ Ùãëçá

 .áÞçá ïÚÝíÚéãÙ ïÚÞåíÚëÙ 

1.3.3 Þàãæã    çÞëãÙ áî ÛíàãÙÚî×ÚÞ    ïãÞïÜÖ ïÚÖÞï ÞîÕíÖ âÚïÜá çÞëãÙ áç .ÙãÚïÜ ÙéÝçãÖ
  âÞïÜÞ äàÚ ,ÛíàãÙ Þàãæã áç âÚìã áàÖÚ èØÚ èØ áà áç ïãïÚÜ èÚíÞëÖ ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã/ÚØÞ

  äàÚ  ÛíàãÙ ÞàãæãÖ ßàá  âÞØçÚÞãÙ ïÚãÚìãÖ Ø"Úç  îÞ  âÞíÚîÞÕÙÚ  âÞàãæãÙ áà  ïÕ èíëá
  .îíØåá âÕïÙÖ âÞÕáãÚ âÞãÚïÜ âÙ íîÕà âÞîíØåÙ 

1.3.4 ïÚÙÛ áç ØÞçÙá ÞØà ÚÖ îÞ íîÕ äãÞæ áà ÛíàãÙ ïéÝçã áç äÞÞëá äÞÕ  çÞëãÙ.   

1.3.5   ÚÕ/Ú ßãæã ïéæÚÙ îÚíØá ïÚàÛ áà çÞëãá ÙÞÙï ÕáÚ ïÞéÚæ ÙåÞÙ ,Ùî×ÚÙ íîÕ ,çÞëãÙ ïçëÙ
  .ÚïçëÙ äã ÚÖ íÚÛÜá ÞÕîí ÕÙÞ Õá äàÚ ÕÚÙî ÞÚåÞî áà ÚÕ ÙçëÙÙ íÞÜãá ÞÚåÞî ÚÕ/Ú ÙéÝçã 

1.4 ÙçëÙÙã çÞëãÙ ïÚÞÚ×ÞÞïæÙ 

1.4.1   âÙÖ íÚãÕÙ äã ×ÞÞïæÙá ,âÙÖ ìÚÜãá ,âÙá èÞæÚÙá ÛíàãÙ Þàãæã ïÕ ïÚåîá ÞÕîí ÚåÞÕ çÞëã
  .ÞÙîáà ßíØÖ âÙÞáç ïÚåïÙá ÚÕ 

1.4.2   çÞëãÙ ÙîçÞî ïéæÚï ÚÕ ÙÞåïÙ ,ÙÝãîÙ ,ÞÚåÞî áî Ùíìã áàÖ Þà ÙÛÖ íÙÖÚã ,ìéæ íæÙ äçãá
 Ù  ÕÙï  ,ÕÞÙî  ÙíÚëÚ  ßíØ  áàÖ  âÙÞÖ×á  ïÚÞÚ×ÞÞïæÙ  áà  ÚÕ  ÛíàãÙ  ÞàãæãÖ ÙÞÞíÞç    ïÞÕîí

  ÞïÚÙã ÞÚåÞîà ïÚÞÚ×ÞÞïæÙÖ ïÚÕíá :äáÙá âÞàíØÙ äã ïÜÕ áàÖ áÚçéáÚ ÙïçØ áÚìÞî áÞçéÙá
  â×é ïÚÚÙã äÙ ÚáÞÕà ïÚÞÚ×ÞÞïæÙÖ ïÚÕíá ;çÞëãÙ ïçëÙ ïáÞæé ÞØàá ÕÞÖãÙ ÛíàãÙ ÞàãæãÖ
  ïÕ  äìïá  çÞëãÙã  îÚíØáÚ  Öá  âÚïÖÚ  ïçØÙ  ÜæÞÙÖ  Ùîçå  íîÕ  â×é  ÚÕ/Ú  ØÖáÖ  ÞåàÝ

î ØÖáÖÚ ,ïÚÞÚ×ÞÞïæÙÙ .ÙÖ ÞïÚÙã Ýíé ÚÕ ÙçëÙÙ íÞÜã ïÕ ïÚåîá ÞØà äÞÕ íÚãÕà äÚìÞïÖ 

1.4.3  ÙÚãà ÙçëÙÙ ïî×Ù Þà ÙÛÖ íÙÖÚãà .ÛíàãÙ ÞÕåï áàáÚ ÙÛÚÜÙ ÜæÚåá çÞëãÙ Øëã ÙãàæÙ 

1.4.4   ÞÕåï Þé  áç ÚÞáç  ÙáÜî ÙÖÚÜ ÚÕ ïÚàÛ áà ïÚÜãÙá ÚÕ íÞÖçÙá ÞÕîí ÕÙÞ Õá ÙàÚÛÙ çÞëãÙ
Ù ïãàæÙ ïáÖì Õáá ïÕÛÚ ,ÙÛÚÜÙÙÞÞíÞç .ÖïàÖÚ îÕíã  

1.5 ïÚéæÚå ïÚíÙÖÙÚ ïÚáÕî 

1.5.1   âÚÞá Øç ÙíÙÖÙ ïÚáÕîÖ ïÚåéá äïÞå29.9.2024  ÙçîÖ ,12:00  âÞçÞëãÙã ØÜÕ áà ÞÕîí ÙÞÙÞ ,
  :á"ÕÚØÖ   âÞÛíàãÙÚ  îàíÙ ïáÙåã  æÖ  ÞãÞÚí  Þåî  'Ö×Ù  áÕ  ,ÙíÙÖÙ ïÚáÕî ÙÞÞíÞçá  ïÚåéÙá

 yona.org.il-shanirb@kfar    ÙåãæíÚéï ,ÙáÕà ÙåÞÞÙïî áàà ,ïÚæÜÞÞïÙ ÚÕ Ùåçã ,ïÚÖÚîï
ÙÞÞíÞçÙ ÞãÚæíé íÜÕ ÖÚìçá çÞëã áà ïÚÞíÜÕÖÚ ÞåÚíÞçÙ ÝåíÝåÞÕÙ íïÕÖ  ïÚáÕî ÚáÖìïÞ Õá .

 .áÞçá äÞÚëî ØçÚãÙ íÜÕá ÚáÖìïÞî 

1.5.2 ïÚáÕî    ßãæãÖ ÚÜáîÞ ÙíÙÖÙÙMS-Word    íéæãÚ âî ïÕ äÞÞëá îÞ ÙÞåéÖ .ÙàÞíçá ÜÚïé ØÖáÖ
 .äÚéáÝ íéæãÚ ÞåÚíÝìáÕ íÕÚØ ïÖÚïà ááÚà ,çÞëãÙ âçÝã íîì îÞÕ ÞÝíé ,ÛíàãÙ    ïÚáÕîÙ

mailto:shanirb@kfar-yona.org.il
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 ÚÞÙÞÙåÖãÖ   :äáÙáî 

 Ø"æã 
  ÚÞáÕ ÜéæåÙ ÚÕ ßãæãÙ

 ÙíÙÖÙÙ ïæÜÞÞïã 

  èÞçæÚ ìíé

 âÞÞÝåÖáí 
 ÙáÕîÙ ÜæÚå 

    

    

1.5.3. Ù ÙÞÞíÞç   á æÜÞÞïÙá Õáî ÚÕ æÜÞÞïÙá ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þé áç ,ïÞÕîí ÕÙï  ïÚáÕî
ÙíÙÖÙÙ  . 

1.5.4.   íÚîÞÕÖÚ ÛíàãÖ ÜÚÝÞÖÙ ïÚîÞíØá ç×ÚåÖ íÞçÙáÚ áÚÕîá âÞçÞëãÙ áç Þà ïÕÛÖ íÙÖÚã âÚÞì  
  ïíÜÕ ,ØÖáÖ ÙíÙÖÙÙ ïÚáÕî ßÞáÙ ïí×æãÖ âÞÜÚÝÞÖÙçÚëÞÖ  âÞÞÚåÞî  ÜéæåÖ   ÙÛ   ÞÚîç  

ÕÞÖÙá ïáÞæéá ÙçëÙÙ  . 

1.5.5.   äÞãÛãá äïÞá çÞëãÙ áç ÙÖÚÜ ,ÚÞàãæã ÚÕ ÛíàãÖ íæÜ ÚÕ â×é áî Ùíìã áàÖ Þà íÙÖÚã
  ÕÙÞ äà Õá âÕî ,áÞçá ÝíÚéãÙ Þé áçÚ ÚØÞ  áç ÙÞÚáÞ× âç ØÞã íÚãÕÙ íÖØÖ ÖïàÖ ÙçØÚÙ

.ÙÛ íîìÙÖ ÙåçÝ áà äÚçÝáã ìïîÚã 

1.5.6.  ,âÞÛíàãÙ  ïÖÞï  ïÜÞïé  ØçÚã  ÞÖ×á  âÞÝíéÚ  ÙíÙÖÙ  ïÚáÕîá  ïÚÖÚîï  ,ïÚçØÚÙ  ,âÞåÚàØç
Ù áî ÝåíÝåÞÕÙ íïÕÖ ÚãæíÚéÞÙÞÞíÞç . 

1.5.7.  ÞãÚæíé ÙÙÞÞíÞç íÚãÕà  ÚÚÙÞ  .ÛíàãÙ Þàãæãã Øíéå ÞïáÖ ìáÜ 

1.5.8. ÙÖÚÜ    .Ûíàãá æÜÞÖ ÝåíÝåÞÕÙ íïÕÖ âÞãÚæíé íÜÕ ÖÚìçáÚ äàØçïÙá âÞçÞëãÙ áç 

1.5.9. ïçëÙá èíëá âÞçÞëãÙ áç ÙÖÚÜâ   Ù ïÚÖÚîï ïÕ ÛíàãáÙÞÞíÞç    äÙîà ,ÙíÙÖÙÙ ïÚáÕîá
 .ÛíàãÙ ÞÕåïÖ îíØåà ïÚãÚïÜ 

1.5.10.  Ûíàãá ÚïçëÙ ïåàÙÖ ßãïæÙ Þà ,ÛíàãÖ ÚÙîáà çÞëã Øëã ÙåçÝ áà áÖìïï Õá Þà ,î×ØÚã
á Ùïî×ÙÚ ÙÛÙÞÞíÞçÖ ÚÙîáà âíÚ× ÞØÞ áç Ùé áçÖ ÚåïÞåî ïÚÖÚîï áç ,ÙÞÞíÞç ,ïÕÛÖ íÙÖÚã .

ÞØÞ áç ÖïàÖ ÚåïÞå íîÕ ïÚÖÚîï ØÖáã Þà   ÙÙÞÞíÞç  ÞØà ,íÚãÕà Ùé áçÖ ïÚÖÚîïÖ ÙÞÙÞ Õá ,
 Ù ïÕ ÖÞÞÜáÙÞÞíÞç .ááàÚ ááà 

1.6  ïÚÕëÚÙ íÛÜÙÚ ïÚÞíÜÕ 

1.6.1 ÙÙÞÞíÞç    ÚïÚéïïîÙ  âç  íîìÖ  çÞëãá  Úãí×ÞÞî  ìÛå  ÚÕ  ÙÕëÚÙá  ïÚÞíÜÕ  áàÖ  ïÕîÚå  ÙåÞÕ
  .ÛíàãÖ ÙàÚÛà ÚïçëÙ ïíÞÜÖ ÞÕ áîÖ ïÚÖíá ,ÛíàãÖ 

1.6.2   Ûíàãá ÙçëÙÙ ïåàÙÖ ïÚàÚíàÙ ÕÚÙî ×Úæ áàã ïÚÕëÚÙÙ áà ,áÞçá íÚãÕÙ ïÚÞááàã çÚí×á ÞáÖã
  ïáÖìá ÞÕàÛ ÕÙÞ Õá íîÕ ,ÛíàãÖ èïïîãÙ áç ÙåáÚÜï ÛíàãÖ ïÚéïïîÙÖ ïÚàÚíàÙ ïÚÕëÚÙÚ

   .ÛíàãÖ ïÚéïïîÙÙ äÞ×Ö ÕÚÙî ×Úæ áàã ïÚÕëÚÙ íÛÜÙ 

2.  ÛíàãÙ Þàãæã 

2.1   âÞéíÚëãÙ âÞàãæãÙÚ ÚÛ ÙåãÛÙ( âÞÕÖÙ âÞàãæãÙ Ùåãã Øíéå ÞïáÖ ìáÜà âÞéíÚëã ÚÛ ÙåãÛÙá

" ÚåÚàÞ ÙáÛíàãÙ Þàãæã  :)" 

2.1.1  'Õ ìíé– ;ÚÞÜéæåÚ ÛíàãÙ ÞÕåï 

 Üéæå1 ÛíàãÖ èïïîã ïíÙëÙ   

 Üéæå2    Ûíàãá ÙçëÙ ïÚÖíç 

 Üéæå3    áÝÚÖ 

 Üéæå4    âÞåÞÞåç ØÚ×Þå ïçÞåãá ïÚÖÞÞÜïÙÚ ÙÖíì íØçÙ íÖØÖ íÞÙëï 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå5      âÞØÖÚç ïìæçÙÚ âÚãÞåÞã íàî âÚáîïá ïÚÖÞÞÜïÙ 

                Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç  ìÚÜ Þéá äÞØà– 1976 

 Üéæå6      ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá äÞØà âÞíÛ âÞØÖÚç ïìæçÙ íÖØÖ íÞÙëï 

                 Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ×– 1976 

 Üéæå7   äÞØà âÞíÛ âÞØÖÚç ïìæçÙá ïÚÖÞÞÜïÙ 

 Üéæå8    ÚÞØÖÚçÚ çÞëãÙ áî ïÚçîíÙ íØçÙ íÞÙëï 

 Üéæå9    ÙëáãÙ ÜæÚå 

 Üéæå10  ØÞ×Õïà çÞëãÙ íÖØÖ âÞÝíé áç äÞØ ßíÚç íÚîÞÕ 

 Üéæå11   áÙåã ÞÚåÞã æéÚÝÝìÞÞÚíé çÞëãÙ âçÝã   

 Üéæå12  íÖØÖ çÞëãÙ íÞÙëïíÖç äÚÞæÞåÚ èæ ÞÕåïÖ ÙØÞãç 

 Üéæå13  äÚÖîÜ ÙÕÚí íÚîÞÕ  

2.1.2  'Ö ìíé– ;äáÖìÙ âç ïÚíîìïÙ âàæÙ 

 'Ö1 - ;çÚëÞÖ ïÚÖíç 

 'Ö2 – ;âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ 

2.1.3  '× ìíé–  ;çÞëãÙ ïçëÙÚ ïÚÞÚãà Öïà 

3.  ÙåãÛÙÙ ÞÝíé–   Þááà 

ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà  (Ù" ÙÞÞíÞçá íÞÜã ïÚçëÙ ïÕÛÖ ÙåÞãÛã )"  ÙãìÙ  ÙìÚÛÜï  ïàíçã áî ×ÚíØîÚCRM    áî
ÙÙÞÞíÞç çÚëÞÖ ïááÚàÙ ,ïÚíÞî äïã  Ù Þàíëá âÕïÙÖÚ ïÚÞíÜÕ äïãÚÙÞÞíÞç "( ïÚØÚÖçÙ.)" 

3.1 Ù Þà çÞëãá çÚØÞÙÞÞíÞç    èÕÚ ,ïÚíîìïÙÙ íÜÕá Öáî áàÖ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ èìÞÙ ïÕ ïÚåîá ïÞÕîí
  ÖÞÞÜá ÞØà çÞëãÙ áî ÚïÞÞàÛÖ äÞÕÚ ,ÙãëçÖ ïÚØÚÖçÙ ïÕ çëÖáÚ ,äïëìã ÚÕ äáÚà ïÚØÚÖçÙ ïÕ áÝÖá

Ù ïÕÙÞÞíÞç    ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞîá âÕïÙÖ áàÙ ,äïëìã ÚÕ ,ïÚØÚÖçÙ èìÞÙ ÕÚáã ïÕ Úåãã äÞãÛÙá
Ù áîÙÞÞíÞç  .ïÕÛ äÞ×Ö ÙçÞÖï ÚÕ/Ú ÙåçÝ áà ÙÞÙï Õá äáÖìáÚ ÙÞàíëá âÕïÙÖÚ 

3.2   ïÚîÞíØÙ ßãæãÖ âÞÝíÚéãÙ âÞÕåïá âÕïÙÖ ïÚØÚÖçÙ ïÕ çëÖá ÖÞÞÜïã äáÖìÙ Þà ÙÛÖ íÙÖÚã
  ÙÛÚÜ ïÚÖíá ,ÙÛ Ûíàãá âÞéíÚëãÙ âÞàãæãá âÕïÙÖ äàÚ ,ÚÞÜéæå áç ,ÞåàÝÙ ÝíéãÖ ïÚÞçÚëìãÙ
  áç äáÖìá íæãÞÞ íîÕ âÞåãÛÙ ÜÚá Þé áç ÙáÕ âÞåÞÞåçá ÚçÖìåî âÞØçÚãÙ ïí×æãÖÚ ,ïÚíîìïÙÙ

 Ù ÞØÞÙÞÞíÞç . 

4. äáÖìÙ ÞØÞ áç âÞïÚíÞîÙ äïãÚ ÙåãÛÙá âÞãÞØìã âÞÕåï 

  ÝíéãÙ ïÚíîìïÙÙ ÙÛÚÜá âÕïÙÖÚ áÞçá ÙåãÛÙÖ ÝíÚéãà ,ÙÛ ÛíàãÖ âíÚÕÞï Þéá ïÚØÚÖçÙ ïÕ çëÖÞ äáÖìÙ
Ù ïÚÕíÚÙ íÜÕ Õáãá ÖÞÞÜïãÚ ,ïÚÞÚãàÙ ÞÖïàÚ ÞçÚëìãÙÙÞÞíÞç    äéÚÕá ç×ÚåÙ áàÖ ÙØÞ áç ßãæÚÙî Þã ÚÕ/Ú

 :äãìáØà âÞÕåïá èÚéà ÕÙÞ äàÚ ÙÛ Ûíàã ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ 

4.1. ÞÖÞëìï íÚîÞÕ  -   Ù ïÚíîìïÙá ÞÕåï Þà ÙÛÖ íÙÖÚãÙÞÞíÞç    æÜÞÖ ïÚíÞî ïáÖì ÚÕ/Ú ÙàÚÛÙ çÞëãÙ âç
  ïÚáÖ×ã íØçÙÚ ÙÛ Ûíàã ÕÚîå ÝìÞÚíéá ÞØÚçÞÞ ÖÞëìï áî ÚãÚÞì ÚåÞÙ ÚÙîáà èìÞÙÖ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá

Ù áî ÙãÞïÜÙ ÙîíÚã áà ïÚãÞïÜ ïáÖì äàÚ äÙîáà ïÚÞÖÞëìïÙÞÞíÞç    îÕí(ÙÞÞíÞç  ïÞíÖÛ×Ú  èÚíÞëÖ )
Ù  ïãïÚÜÙÞÞíÞç  .Ù  Ø×å  ÙåçÝ  ÚÕ  ÙîÞíØ  áà  ÙÞÙï  Õá  çÞëãá  ÚÕ/Ú  äáÖìá ÙÞÞíÞç    ïåãÛÙ  ÞÕ  äÞ×Ö

 .ÙáÚÝÞÖ ÚÕ ïÞÖÞëìï ÙÕîíÙ ÞÕ Öìç ÚÙîáà èìÞÙÖ ïÚíîìïÙ ÚÕ/Ú ïÚØÚÖçÙ   
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

5.   èæ ÞÕåï 

- âÞÕîí   âÞåÚçÙ âÞçÞëã ÛíàãÖ èïïîÙá  âãëçÖ  âÞÕÖÙ âÞÕåïÙ áà áç  ,íÖÝëãÖ  .î×ØÚÞ   Þà   ÞÕ   ÙØÞãç   ØÜÕÖ  
ÞÕåïã èæÙ ,âÚí×á áÚàÞ ïáÞæéá ÙçëÙÙ âÕïÙÖ ïÚÕíÚÙá áà äÞØ   . 

- áç çÞëãÙ ÚãëçÖ  ÕáÕ(âÕ íãÕå îíÚéãÖ  ïíÜÕ )ØÚãçá  áàÖ ÞÕåï  èæÙ âÞÝíÚéãÙ :äáÙá 

5.1. èæ ÞÕåï –   

5.1.1.   çÞëãÙ  ÜàÚã äÚÞæÞå áçÖ  ,ïÚÜéá âÞåî îÚáî áî ÙéÞëí ÙéÚìïá  âÞåîÙ äÞÖ íÖëî2018    Øç
2023    )ááÚà(  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙÖCRM  íÚÖç  ïÚÜéá  3   ïÚÞãÚìã ïÚÞÚîí  

  ïÚÞåÚíÞç ïÚíÖÜ ÚÕ/Ú    ÚÕ/ÚïÚÞïáîãã ïÚÞÚîí  ïÚÞïáîãã ïÚíÖÜ ÚÕ/Ú.   èíëá çÞëãÙ áç
 .Ûíàãá èíÚëãÙ ÜæÚåá âÕïÙÖ ïÚÞÚíîìïÙ ÝÚíÞé 

5.1.2. ïÚæåàÙ  íÚÛÜã  çÞëãá   âÞåîÖ  çëÚãã  Þïåî2021-2023    áî3  ₪  äÚÞáÞã  (ÙîÚáî    äÚÞáÞã
  ïåîá çÞëãÙ áî âÞíìÚÖãÙ âÞÞéæàÙ ïÚÜ"ÚØÖ ïãÞÞì ÕáÚ Ùåîá )âÞîØÜ âÞáìî2023  

,"ÞÜ  ìæç"à  âÞÞìïÙá ßÞîãÙá çÞëãÙ ïáÚàÞ  íÖØÖ  ìéæ ÙáçãÙ ÙíçÙ    äìïÖ  ÚïíØ×Ùà
 'æã ïíÚìÞÖ570   .áÕíîÞÖ äÚÖîÜÙ ÞÕÚí ïàîá áî 

6.   ÙçëÙá èíëá îÞî âÞàãæã 

  ,äàÚ èæÙ ïÚîÞíØÖ ÙØÞãçÙ ïÕ íÚíÖ äéÚÕÖ âÞÜÞàÚãÙ âÞíÚîÞÕÙÚ âÞàãæãÙ áà ïÕ ÙçëÙá èíëá çÞëãÙ áç
 :âÞÕÖÙ âÞíÚîÞÕÙÚ âÞàãæãÙ ïÕ èíëÞ çÞëãÙ ,èæÚåÖ 

6.1. .ØÞÜÞ ÚÕ/Ú áÕíîÞÖ ÙãÚîí ïÚéïÚî ÚÕ/Ú ,áÕíîÞÖ ÙãÚîíÙ ã"çÖ ÙíÖÜ ÚåÞÙ çÞëãÙ 

6.2. ,ã"çÖ ÙíÖÜ ÚåÞÙ çÞëãÙÚ ÙØÞã :ÙçëÙá èíëá îÞ   

6.2.1.   äàØÚçã ïÚíÖÜÙ âîí Ü"ÚØ ïÞëãï ßÚãæ .ÛíàãÖ ÙçëÙÙ ïî×Ù ØçÚãá 

6.3.  ,ïÚéïÚî ÚÕ ã"çÖ ÙíÖÜ ÚåÞÙ çÞëãÙî áàà èíÚëãà Ø"Úç íÚîÞÕ ÜéæåÖ10 : 

6.3.1.  ØÞ×ÕïÙ ïÚÞÚàãæ ïí×æãÖ âåÞÙ äçÚëÞÖ ßíÚëá ÙÛ ÙÛÚÜÖ ïÚíîìïÙÙÚ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ Þà  
ïÚéïÚîÙ ÚÕ/Ú ; 

6.3.2. ØÞ×ÕïÙ áî âÞáÙåãÙ ïÚãî  ïÚéïÚîÙ ÚÕ/Ú ; 

6.3.3. ØÞ×ÕïÙ ïÕ ïÖÞÞÜã âïãÞïÜ íîÕ âÞîåÕÙ ïÚãî  ïÚéïÚîÙ ÚÕ/Ú; 

6.4.  .ïÚÙÛÙ ïØÚçï áî íÚìãá äãÕå âÚáÞë ÙçëÙá èíëá îÞ ,ØÞÜÞ ÚåÞÙ çÞëãÙî ÙØÞãÖ 

6.5. ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí äÞ×Ö ÙáÖì 

 çÞëãÙ ÞØÞÖÙáÖì/íÚîÞÕ  .ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí íÚÖçÛíàãÙ Þàãæãá Ùéíëá çÞëãÙ áç. 

6.6.   èæ ÞÕåï ïÜàÚÙ ßíÚëá  äÚÞæÞå íÖØÖçÞëãÙ,    ïí×æãÖ îíØåÙ áç çÞëãÙ íÞÙëÞÜéæå  12    Þàãæãá
  .ÛíàãÙ  ïÚÜéá èíëá çÞëãÙ áç ,äà Úãà3    çÚëÞÖá æÜÞÖ ÜàÚãÚ  âØÚì äÚÞæÞå íÖØÖ ,ÖïàÖ ïÚëáãÙ

Ö ÝíÚéãÙ ÜæÚåá  âÕïÙÖ ÙÛ  ÛíàãÖ ïÚîíØåÙ ÙáÕ ïã×ÚØà ïÚØÚÖçÜéæå  9   ÚÕ/Ú  ÛíàãÙ Þàãæãá
  ÜæÚåÖ  ïÚëáãÙ  Þàãæã  ïãáîÙ  îÚíØá  ïÚàÛÙ  ïÕ  Ùãëçá  ïíãÚî  âÞÛíàãÙ  ïØçÚ  .ÙãÚØ  ÜæÚåÖ

 .ïÚçëÙÙ ïî×Ù ØçÚã íÜÕá èÕ îíØåÙ 

6.7.   ,çÞëãÙ  ØÞ×Õï ÕÚÙ âÕÚ-    íÖØÖ íÞÙëï ÕÞëãÞ ,ÚãçÝã ÙãÞïÜÙ ÙîíÚã ÚÕ ,ÚÖ ÙÝÞáîÙ áçÖ ïÚçëãÕÖ
  îÞ íîÕ ïÚíÞÖç áàÖÚ ïÚÞáÕìæÞé ïÚíÞÖç ÚÕ/Ú äÚáì äãç îÞî ïÚíÞÖçÖ ïÚçîíÙ ,âÚîÞÕ ÞÖïà íØçÞÙ
  ÜæÚåá  âÕïÙÖ  ,ÙÛ  Ûíàã  ÕÚîå  ïã×ÚØà  ïÚØÚÖç  ÚÕ/Ú  âÞïÚíÞîÙ  äïãá  ,èÞìç  ÚÕ  íÞîÞ  ,äåÞÖ  íîì

  íÞÙëïÙ  ÜéæåÖ8    .ÛíàãÙ Þàãæãá  ÚÞØÖÚç ïÚÖíá ,çÞëãá æÜÞÞïÞ íÞÙëïÙ Þà ,íÙÖÚÞ ìéæ íæÙ äçãá
ÙçëÙÙ ïî×Ù ïçÖ ÚØÞ áç âÞìæçÚãÙÚ  . 

 

6.8.   áç ÙíÙÛÕ ïãÞÞì Õá Þà äàÚ á×í ïÝÞîé ÚÕ ìÚíÞé ÞàÞáÙÖ Õëãå ÚåÞÕ Þà Ü"Úí íÚîÞÕ ÕÞëãÞ çÞëãÙ
ÜæÚåá âÕïÙÖ ,"ÞÜ ìæç"à ÙíÖÜÙ áî ÙãÚÞì ßîãÙ  ÜéæåÖ11    .ÛíàãÙ Þàãæãá 

1.  

6.9. ÙçëÙá ÚéíÚëÞ íîÕ ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá âÞîíØåÙ âÞíÚîÞÕÙ áà:  
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6.9.1.   ,ÙãÚîÙ  ØÞìéã  èìï  íÚîÞÕÙÕÚíã-  âÞéÚ×  ïÚÕìæç  ìÚÜ  Þé  áç  æã  êçÚÞã  ÚÕ  äÚÖîÜ
Ú"áîï  ,âÞÞíÚÖÞë  âÞéÚ×  ïÚÕìæç  ìÚÜ  âÞÞíÚÖÞë-1976  Þæìåé  áÙåã  çÞëãÙ  Þà  ØÞçãÙ  ,

 .èæÚã ßíç æã ìÚÜÚ ÙæåàÙ æã ïØÚìé Þé áç áÙåá ÚÞáçî ïÚãÞîíÙÚ ïÚåÚÖîÜ 

6.9.2.  .ßàã íÚÝé ÚÕ/Ú íÚìãÖ æã ÞÚàÞå áç íÚîÞÕ 

6.9.3.  .ÙîíÚã ìæÚç çÞëãÙ ïÚÞÙ íÖØÖ Ùéìï ÙØÚçï 

6.10. :ÛíàãÙ Þàãæã ïÕ Ùîàí íîÕ ,ØÖáÖ ïÜÕ ïÞÝéîã ïÚîÞ ÚåÞÙ èïïîãÙ 
6.11.   âÕïÙÖ çÞëãÙ ïíÙëÙ èíëá îÞ  Üéæåá1    ïÕ Õíì Þà íïÞÙ äÞÖ çÞëãÙ íÞÙëã ÚÖ ,ÛíàãÙ Þàãæãá

  äÞÖÙ ,ïÚÞçÚëìãÙ ïÚîÞíØÙÚ âÞÞåàÝÙ âÞÝíéãÙ ,ÚÞÜéæå áç ÙÛÚÜÙ ïÚÖíá ,ÛíàãÙ Þàãæã ÞÕåï áà
  ïÞìÚÜ ÙçÞåã áà äÞÕ ÞàÚ  ÚÞÜéæå áç ÛíàãÙ ÞÕåï áà íÜÕ Õáãá ÖÞÞÜïã ÕÚÙ ÞàÚ âÙÖ íÚãÕÙ ïÕ

.ÚØÞ áç ØÚÞëÙ ïìéæÕ ÚÕ/Ú âÞïÚíÞîÙ äïãÖ   

6.12.   ßíÚç ÞØÞ áç âÞíîÚÕãÙ âÞíÞÙëïÚ âÞØÖÚç ïÚÞÚàÛ ïíÞãîá ïÚÖÞÞÜïÙ íÞÙëï ÚïçëÙá èíëÞ çÞëãÙ
  Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá äÞØ–  1976  ,âÞíÛ âÞØÖÚç ìÚÜ Þéá ïÚçîíÙ íØçÙ íÖØÖ ,

Õ"åîïÙ -1991    Û"ãîïÙ  ,âÚãÞåÞã  íàî  ìÚÜ  ÚÕ -1987  ,  :âÞÜéæåÖ  âÞÝíÚéãÙ  âÞÜæÚåÖ5  ,6  Ú-7  
 .ÛíàãÙ Þàãæãá 

6.13.   íÖÜá ÚÕ ïÚîíÙ ØÖÚçá ÙíÚæÕ ÙÖíì íØçÙ íÖØÖ ÙíÙëÙ áç âÚïÜá çÞëãÙ áçÙÞÞíÞç    âÚïÜá äàÚ
 ÝíÚéãÙ ÜæÚåá âÕïÙÖ âÞåÞÞåç ØÚ×Þå íØçÙ íÖØÖ ïÚÖÞÞÜïÙ áç  ÜéæåÖ4   .ÚïçëÙá ÙïÚÕ èíëáÚ 

6.14. ÝìÞÚíé áÙåã ÞÚåÞã æéÚÝ áç âÚïÜá çÞëãÙ áç   ÝíÚéãÙ ÜæÚåÖ :ÜéæåÖ11 . 

6.15.   äàÚ á"åÙ âÞàãæãÙ áà ïÕ îÞ×Ùá îÞâåÞÙ íîÕ âÞíÚîÞÕÙÚ âÞÜéæåÙ ,âÞàãæãÙ íïÞ    ÞïáÖ ìáÜ
  áà âçÚ ÛíàãÖ èïïîãÙ çÞëãÙ áî ÚïçëÙ âç ØÜÞ ,îíØåà âÞÕáãÚ âÞãÚïÜ ÛíàãÙ Þàãæãã Øíéå
  âÞàãæãÙ  ÛÚàÞí  ïáÖÝÖ  ÝíÚéãÙ  íØæá  âÕïÙÖ  áàÙ  ,ïÚíîìïÙÙ  âàæÙ  ,ïÚÖíá  ÛíàãÙ  Þàãæã

  ïéíÚëãÙ çÞëãá  Üéæåà12    äÞØà âÞïãÚÕãÚ âÞíîÚÕã ,ØíéåÖ ØÚãç áàÖ ìéæÙ Þ"ç âÞãÚïÜ âÙ íîÕà
  .îíØåá âÕïÙÖ  î×ØÚÞ -   èÞçæÖ ïÚÝíÚéãÙ ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ ÙçëÙÙ ïî×Ù äéÚÕ áç ØÞéìÙá îÞ

1.3.1   .áÞçá 

7.  ÙçëÙÙ ïÚÖíç– ßÞáÙÖ ïÚéïïîÙ ïÚÖíç    

7.1.   ïØÚìéá  ïíÛÚÜ  ÞïáÖÚ  ïÞåïÚã  ÞïáÖ  ,ïÞãÚåÚÝÚÕ  ïÞÕìåÖ  ïÞíÚìã ïÚÖíç  ÚïçëÙá  èíëá  çÞëãÙ áç
  ßæÖ ,ÙÞÞíÞçÙ3,000  " : âÞáÞãÖ( ₪  ïîÚáî  ÜéæåÖ ÝíÚéãÙ ÜæÚåÖ )"ØÖáÖ âÞîØÜ âÞáìî âÞéáÕ2  

ÛíàãÙ Þàãæãá.   

7.2.   âÚÞ Øç ïÚÖíçÙ èìÚï28.2.2025    èÞçæÖ âÞÝíÚéãÙ âÞÕåïÙ ÙÞáç ÚáÚÜÞÚ )ááÚà(7    ÕÙï ÙÞÞíÞçÙ .äáÙá
  Þé áç ,îíØåá âÕïÙÖ ïÚÖíçÙ èìÚï ïàíÕÙ ïÕ îÚíØáÚ ïÚçëÙÙ ïî×Ùá ØçÚãÙ ïÕ ßÞíÕÙá ïÞÕîí

.ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî 

7.3.  íÚãÕà ÜéæåÖ çÖìåî ÜæÚåÖ ïÞíÚìã ïÞÕìåÖ ïÚÖíç ÙÞáÕ èíÚëï Õáî ÙçëÙ-  .èæÙ áç áæéÞï 

7.4.  .Ûíàãá ÙçëÙÙ ïÕ îÞ×Ù Õáî Þã î"ç ïÚÞÚÖíç ÙåáÖìïï Õá .ØÖáÖ çÞëãÙ î"ç ÙÞÙï ïÚÖíçÙ 

7.5.   ïçá ïçã îÚíØá ïÞÕîí ÙÞÙï ÕÞÙ ,ÙÛ Ûíàãá âÞç×ÚåÙ âÞåãÛÙ ïÚÜÚá ÞÚåÞî áç ÝÞáÜï ÙÞÞíÞçÙî áàà
  âàæÙ ïãÞïÜá Øç îíØÞÞî áàà ïÚéæÚå ïÚéÚìïá ÚÕ ÙéÚìïá ïÞÕìåÖÙ ïÚÖíçÙ èìÚï ïàíÕÙ ïÕ

çÞëãÙ âç ïÚíîìïÙ-  ïÕ ßÞíÕÞ  Õáî çÞëã .âåÚÖîÜ áç ,äà  ïÚîçá âÞÖÞÞÜ ÚÞÙÞ  âÞçÞëãÙÚ ÙàÚÛÙ
ÚÖíçÙ  áà Úá ÙÞÙï ÕáÚ ,ÛíàãÙ ÞàÞáÙ ßîãÙÖ ØÚç èïïîï Õá ÚïçëÙ ,ÙÞÞíÞçÙ ïîÞíØá âÕïÙÖ ï

 .ßàá íîìÖ ÚÕ/Ú äÞ×Ö ÙÞÞíÞçÙ Þéáà ÙçÞÖï ÚÕ ÙåçÝ 

7.6.   ìáÜ áà ÚÕ( ÙÖ ÖÚìåÙ âÚàæÙ ïÕ ÝáÜáÚ äÚçíÞéá ïÞÕìåÖÙ ïÚÖíçÙ ïÕ ×ÞëÙá ïÞÕîí ÕÙï ÙÞÞíÞçÙ
  Þéá  áàÙÚ  ,çÞëãÙ áÕ äàá âØÚì ïÚåéá  ÚÕ ÙïîÞíØ ææÖá ÚÕ ÙïîìÖ ìãåá  ßíÝëïî ÞáÖã ,)Úåãã
  ïÚåìÞÞØÖ ÛíàãÙ ÞÕåï ïÕ âÞÞì Õá ÚÕ/Ú ÚïçëÙã ÚÖ íÛÜ çÞëãÙ ÚÖî âÚìã áàÖ ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî

Ú  ïãÞïÜ íÖØÖ ïÚÕíÚÙÙ ïÚÖíá ,ÛíàãÖ ÚïÞÞàÛ ïÚÖìçÖ Úåãã ïÚîÞíØÙ íÜÕ Õáãá ÖíÞæ ÚÕ/Ú ïÚãáîÖ
  áàÖ ÙÝæî ÚÕ/Ú ÛíàãÙ Þàãæã ïÚÕíÚÙáÚ ÙçëÙá âÕïÙÖ ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ ÕÚáãÖ Øãç Õáî ÚÕ/Ú ÙÛÚÜÙ
  Øçæ áàã çÚí×á ÞØàÖ ,áÞçá ÝíÚéãà ÙÞÞíÞçÙ ïÚÞÚàÛÖ äÞÕ Þà ,íÙÖÚã .ÛíàãÙ ïÚÕíÚÙã ïíÜÕ ßíØ

 .äÞØ áà Þé áçÚ ÛíàãÙ Þàãæãá âÕïÙÖ ÙÞÞíÞçÙ ïÚîíá ØãÚç íîÕ íÜÕ 

7.7.   ïÚîíá ØãÚç íîÕ ,íÜÕ Øçæ áàã çÚí×á ÞØàÖ ,ÙÛ èÞçæÖ ÝíÚéãà ÙÞÞíÞçÙ ïÚÞÚàÛÖ äÞÕ Þà ,íÙÖÚã
.äÞØ áà Þé áçÚ ÛíàãÙ Þàãæãá âÕïÙÖ ÙÞÞíÞçÙ 
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7.8.   ÚÕ ÙïîÞíØ ææÖá ÚÕ ÙïîìÖ ìãåá ßíÝëïî ÞáÖã ,ïÞÕìåÖÙ ïÚÖíçÙ ïÕ ÝáÜá ïÞÕîí ÙÞÞíÞçÙ
  .ÙÞáÞãÞæìéÙ ïÚçëãÕÖ ïÚÖíá ìåÖÙ ÞåéÖ ïÚÖíçÙ Öïà ï×ëÙ ÞØÞ áç ïÕÛÚ ,çÞëãÙ áÕ äàá âØÚì ïÚåéá 

7.9.   ,)ÝéîãÙ ïÞÖ ÞåéÖ ïÚÖíá( ÛíàãÖ íÜÕ áî ÙÞÞàÛ áç íçíçá áàÚÞ Õá ,Úá ÙíÛÜÚÙ ÚïÚÖíç íîÕ çÞëã
.ÚïçëÙ ïÚÖíç ïÕ íçíçá ÚïîìÖá èíÚëãÖ ,ïÚîíá ÕÞëãÙ äà âÕ ÕáÕ   

8.  ØÞÖçã ØÖÚç ÞæÜÞ íØçÙ 

8.1.   ÚÕ/Ú ÚåÞÖ íÚëÞá ÞØà ïÚíîìïÙÙ âàæÙ áç ÙãÞïÜÖ ïÚÖíá ÙÛ ÛíàãÖ ÙÞÞàÛÖ äÞÕ Þà ßàá çØÚã çÞëãÙ
 Ù äÞÖá ÚãçÝã Þã  ÚÕ/Ú ÚÞØÖÚçã ØÖÚç ÙÞÞíÞç   ÞàÚ ,ïÚéïÚî ÞæÜÞ ÚÕ ØÞÖçã ØÖÚç ÞæÜÞ ,ÙãçÝã Þã ÚÕ/Ú

  ØÖáÖ ÚÞØÖÚçà ÚÖîÜÞÞÚ ÚÞÙÞ ÙÛ Ûíàã ÕÚîå ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ çÚëÞÖ ßíÚëá ÚØÞ áç ÚìæçÚÞ íîÕ âÞØÖÚçÙ áà
Ù äÞÖá âåÞÖ ÚÞÙÞ ÕáÚÙÞÞíÞç   .ÕÚÙî ×ÚæÚ äÞã áàã ,ØÞÖçã ØÖÚç ÞæÜÞ 

8.2.   ÞïáÖ ìáÜ ÙÚÚÙãÙ äÞìÞÛåÙÚ ÜÚÝÞÖÙ Üéæåá èÚéàÖ âÞØÖÚçÙ ïÚÜÞÝÖÚ äÚÜÝÖ ,ÜÚÝÞÖá ÖÞÞÜïã äáÖìÙ
  âÞØÖÚçÙ  ïÚÜÞÝÖÚ  ïÚÕÞíÖ  ïíÞãîá  âÞÕåïÚ  ïÚÜÞÝÖ  Þááà  ï×ÙåÙ  ïÚÖíá  ,ÙÛ  Ûíàã  Þàãæãã  Øíéå

 ìÚìÞÜ áàÖ îÚíØà âïÜÚÚíÚ,  Ú  ìÚÜ äÖÚãÖ ÙØÚÖçÙ áç ÜìéãÙ ÞØÞ  áç  îíØÞÞî Þéà  ÚÛà  ÙîÞíØ äÞÕÖ
Ø"Þîï ÙØÚÖçÙ ÜÚìÞéÚ äÚ×íÕ-1954 . 

9. âÞÝíé íÚíÞÖÚ âÞÝíé ïãáîÙ ßÞáÙ 

9.1.   ÙÞÞíÞçÙ    çØÞã âÞáîÙá ,Ûíàãá ïÚçëÙÙ ïî×Ù Öáî íÜÕá ,âÞçÞëãÙ äã ØÜÕ áàã îÚíØá ïÞÕîí ÕÙï
  çÞëãÙ áî ÚïØÞãç ïåÞÜÖ ßíÚëá ,íïÞÙ äÞÖÚ ïÚÖíá ,ÖÚìå äãÛ ßÚï ,âÞíæÜ âÞàãæã ÚÕ/Ú âÞíÚîÞÕ ÚÕ/Ú

  ,èæ ÞÕåïÖ  ïí×æãÖ îíØåÙÚ íæÜÙ ïÕ âÞáîÙá ÕÙÞ çÞëãÙ áç  .ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þé áç áàÙÚ
   .ÙçëÙÙ ïáÞæéá ÕÞÖÙá ÙáÚáç çÞëãá ÖëìÚÞ íîÕ ØçÚãÖ ÙØÞãç ÞÕ .Úá ÖëìÚÙ íîÕ äãÛÙ 

9.2. Ù ÚïíÞÜÖ ßÞáÙã ìáÜàÚ ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ ïíÞÜÖ ÞåéáÙÞÞíÞç    Þé áç ,âÞçÞëãÙ ïÕ äÞãÛÙá ïÞÕîí ÙÞÙï
  âÞíÖæÙ ïáÖì ïÚÖíá ,âïçëÙ íÖØÖ âÞÝíé íÚíÞÖ ßíÚëá ,âïëìã ÚÕ âáÚà ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî
  ÖÞÝá æÜÞÖ ÙÝáÜÙ ïáÖì ßíÚëá âÞÞÝåÚÚáíÙ ,çÞëãÙ ïçëÙÖ Úî×ÚÙ íîÕ çØÞã ÚÕ âÞàãæãá æÜÞÖ

.èæÙ ÞÕåïÖ çÞëãÙ áî ÚïØÞãç ïáÚàÞ ïÜàÚÙ ïÚÖíá çÞëãÙ ïçëÙ    

9.3.  Ù äÞÕ ,áÞçá íÚãÕÙ èÕ áç ÙÞÞíÞç    Þàãæãá îíØåÙ çØÞãÙ ÚÕ âÞàãæãÖ ÙíæÜ ÙçëÙ áÖìá ïÖÞÞÜïã
,ÛíàãÙ  ,ïÚãáîÙ  ÚÕ  ïÚíÙÖÙ  äïã  âÞéïïîãá  íîéÕá  ÚÕ/Ú    äàÚÙ  äÞÕÙÞÞíÞç    ïÕ  áÖìá  ïÖÞÞÜïã

 ÙÚ  ÕÞÙî ÙçëÙ áà  ÚÕ íïÚÞÖ  ÙàÚãåÙ ïÞéæàÙ ÙçëÙÙÙÞÞíÞç    ÙÖÞæ áàã ÛíàãÙ ïÕ áÝÖá ïÞÕîí
 .ÕÞÙî 

10. ÞåàÝ Ýíéã  

10.1.   ÞåàÝÙ ÝíéãÖÚ ÛíàãÙ ÞàãæãÖ äÞÚëãà ,ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ èìÞÙ Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚã ,ìéæ íæÙ äçãá-    ÚåÞÙ
  ÞàíÚëáÙ ÞàÚ äØãÚÕÙÞÞíÞç    Õá íÚãÕà èìÞÙÖ ÞÚåÞî  ;âéìÞÙã áÞØ×Ùá ÚÕ ïÞÜéÙá ïÞÕîí ÕÙï Þ  ÙÚÚÙ

 .ÚïçëÙÖ ÖÞÞÜïÙ çÞëãÙ íîÕ ÙíÚãïÙ ÙÖÚ× ÞÚåÞîá ìéæá ÙáÞç 

10.2. íéãÖ ÝíÚéãÙ ìéæ íæÙ äçãáÝ    çÞëãÙ áçÚ ïîíØåÙ ïàíçãÙ ÞÖ×á ÙÞÞíÞçÙ ïÚîÞíØ äåÞÙ ÞåàÝÙ
 ØÚãçá .ÚáÕ ïÚîÞíØÖ 

  

10.3.   ïÚçëÙÙ áà âÕ Þà ïÕÛÖ íÙÖÚã  ïÚíîàÙÙ âç ïÚçíã ÚÕëãÞ Ûíàãá Úî×ÚÙ íîÕÙÞÞíÞç    ïãÚçá  íÞÜãÙ
  ïÚÞÚãàÙ ÖïàÖ ÞáãÞæìãÙ    ÙïçØ áÚìÞî Þé áç ,ïÚíÚÙá ïÞÕîí âÞÛíàãÙ ïØçÚ ÕÙï ÚÙîáà íÚçÞîÖ

 íÚîÞÕá èÚéàÖ ïÕÛÚ ÛíàãÙ áÚÝÞÖ áç ,ÞØçáÖÙíÞçÙ îÕí . 

  

11  ïÚçëÙÙ ïåÞÜÖ - íïÚÞÖ ÙÖÚÝÙ ÙçëÙÙ ïçÞÖìÚ ïÚçëÙÙ áÚáìî  

 àÚÛÙ ïíÞÜÖÚ ÛíàãÖ ïÚçëÙÙ ïåÞÜÖÙ    :äáÙáî âÞÖáîÖ ÙîçÞï 

11.1.  'Õ Öáî– ØÞãç ïåÞÜÖÙ  èæÙ ÞÕåïÖ:   

11.1.1.  ÙØÞãç äÜÖï  ÚíØ×ÚÙî Þéà èæÙ ÞÕåïÖáÞçá  ÕáÚ ,áæéÞï ,èæÙ ÞÕåïã ÙÛÞÕÖ ØÚãçï Õáî ÙçëÙ .
  .âÞÕÖÙ âÞÖáîá íÚÖçï 

11.1.2. ãçÞë   Þé áç ,)ÙàÚÛÙ ïíÞÜÖ íÜÕá( ÛíàãÙ âÚÞæÖ ßà áç ÙçØÚÙ áÖìÞ ÚÙîáà ÖáîÖ Ùáæéå ÚïçëÙî
  ÙïçØ áÚìÞîÙ áî ÞØçáÖÙÙÞÞíÞç  Þà ,íÙÖÚÞ .çÞëãÙ  ÙîÞíØ ÚÕ/Ú ÙåçÝ áà áç îÕíã íïÚÚã    ÚÕ/Ú

.ÙÛ äÞÞåçÖ ÙçÞÖï   
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11.1.3.   ÚÕëãå íîÕ ïÚçëÙ ìí Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚãÚ ïÚíÞîààÝíÚéãà ,'Ö Öáîá ÚíÖçÞ èæÙ ÞÕåïÖ ïÚØãÚç 
  .äáÙá 

11.2. Öáî Ö' –  ïåÞÜÖ  ÖÞàíïÚàÞÕ  Þéæà ÖÞàíÚ:ØÚìÞå äïãÚ 

11.2.1.  ÚåÞÙ ÙÖàíÙî ïÞçÚëìã ÙØçÚ Þ"ç çëÚÖï ïÚàÞÕÙ ïàíçÙ  :,ÚãçÝã Þã ÚÕ ÙÞÞíÞçÙ á"àåã   ïáÙåã 
ØìÚãÙ ,êçÚÞÙÚ ÞçÚëìãÙ " :äáÙá(ïÞçÚëìãÙ ÙØçÚÙ  .)" 

11.2.2. ÙØçÚÚÙ   ØìåïÚ âÞçÞëãÙ ïÕ äÞÞÕíï ÚÞØÜÞç ÙçëÙ áà ïÚãÕ Þé áäáÙá ïÚÝíÚéãÙ ÙØÞã : 

'æã èÞçæ  áÚáìîÙ ÛÚÜÕ 

1   .ÙçëÙÙ  Þàãæãá  '×  Üéæåá  âÕïÙÖ  ÙçëÙÙ  áî  ïááÚà  ïÚáç
  )íïÚÞÖ ÙÚÖ×Ù ÙÜåÙÙ ÛÚÜÕÖ ÖÚìåï íîÕ( íïÚÞÖ ÙàÚãåÙ ÙçëÙÙ
  ÛÚÜÕÖ ÚÖìåÞ íîÕ( íïÚÞ ïÚÙÚÖ× ïÚçëÙÚ ,ØÚìÞåÙ ÕÚáã ïÕ áÖìï

 âÕïÙÖ ÞæÜÞ ØÚìÞå ÚáÖìÞ ,)íïÚÞ ßÚãå ÙÜåÙïÞæÜÞÙ ïéæÚïá.   

70% 

2   èíÚëãÙ æéÚÝÙ Þé áç çëÚãÙ äÚíïéÙ ×ÚíÞØ 30% 
 

11.2.3. Ù ,ááìÚîãÙ äÚÞëÙ ïçÞÖì ïçÖ ÙÞÞíÞç     ÚÕ/Ú âÞÝíÚéã  ÚÞÙÞ Õáî âÞàãæãÖ ÖîÜïÙá Õáî ïÞÕîí
.ßãæãÙ èíÚë ÚÞÖ×á íÝãíéÖ çÞëãÙ áî ÚïØÞãç ïÜàÚÙ ßíÚëá ,âÞÞØ âÞíÚíÖ 
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çÞëãÙ äÚíïé ×ÚíÞØ æéÚÝ 
                        âÞááà âÞÝíé               

 :Ù×ÞëãÙ ÙíÖÜÙ âî _____________ :ßÞíÕï                   ______________________ 

 _________________ :ÚØÞìéï                             ________________________ :×íØãÙ âî 

ïØÚãçÖ   ïãÞÞì Õá/ ïãÞÞì ïáÚàÞÙ âÕÙ îãïîãÙ äãæÞ ÙåÚàïÙ 

áà  áÖìï ïãÞÞì ÙØÚãç3  ïÚØÚìå–   à"Ùæ27   ïÚØÚìå 

ÙåÚàïÖ 10  âÚãÞæìã ØìåãÙ ìÞåçÞ äÚÞÕíÖ3    ïÚØÚìå 

 

 

 ÞíÚØÞæ æã   ÙåÚàï   âÞÞì   Õá
  âÞÞì 

1.    ÙíìÖ ïÚÜÚØÚ âÞáÙåã ïÚÜÚØ   

2.   ïàíçãá  âÞàãæã  èÚíÞë
(PDF    ,EXECL,WORD   ,

 ) ÚÕØÞÚ ÞëÖìÚ 

  

3.   ÜÚïÞåá ïÚÞíÚ×Ýì ïÕÚÚîÙ ÜÚØ
  ïÚã×ã 

  

4.   ïÚìáÜãá  ïÚìîããïÙ
ÙÞÞÖ× áîãá ïÚåÚîÙ ÙÞÞíÞçÙ 

  

5.    ÜÝîÙã  ïÚÞåé  ïíÞ×æ –    ááÚà
 ÜÝîÙ ÞØÖÚç áç ÙíìÖ 

  

6.    Þïåî ÙØÚÖç ÜÚá ïíØ×Ù ïáÚàÞ
  ÞÚåÞî  áî  ÙíØ×ÙÚ  âÞ×Ü  ááÚà

  ÙØÚÖç ÞåãÛ 

  

7.   (âÞÖîÚïá  ïÚãÚÛÞ  ïÚÞåé
  Þéá  ,  âÞîØÜ  âÞÖîÚï

 )ØÚçÚ ,ïÚÖÚÜí,ïÚåÚàî 

  

8.    Þé áç ïÞåÖÚã ÙÞëáìæÕ ïÞÞåÖ
  ïÚÞåéá ïÞåÚ×íÞÕ ÙÞàííÙ 
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9.   âÞåÚÚìã  âÞæéÝ  ïÞÞåÖ  ïáÚàÞ
  ïàíçãÙ áÙåã ÞØÞ áç 

  

10.   çÞëãÙã ïÚãîíïÙ–   äÚÞÕí   

  ØÚìÞå à"Ùæ   

áç çÞëãÙ áÖìá  âÚãÞåÞã 24  íÚÖçá ïåã áç ïÚØÚìåÖáî  íÞÜãÙ ïåÞÜÖ Öáîá ïÚàÞÕÙ  

11.3.  Öáî×' – âÞçÞëãá íÞÜãÙ ïçëÙ ïåÞÜÖÚíÖçî  Ö áî–  ïÚàÞÕÙ Öáî   

11.4. 'Ø Öáî-  ÖÚîÞÜ äÚÞëÙ  ÞááàÙ (íÞÜã ïÚàÞÕÚ )×ÚíÞØÚ ïÚçëÙÙ  

11.4.1.   äÚÞëÙÚ  ïÚàÞÕÙ  ïìÞØÖÖ  áÖìïÙî  ááìÚîãÙ  äÚÞëÙ  íÚÖÞÜ  ÞØÞ  áç  ßíçÞÞ  ÞéÚæÙ  äÚÞëÙ  ÖÚîÞÜ
 .ïÞéæàÙ ÙçëÙÙ ïìÞØÖÖ áÖìïÙî ááìÚîãÙ 

11.4.2.   .ÞéÚæÙ äÚÞëÙ ÙÖÚ×á âÕïÙÖ Ùå×íÚØï ïÚçëÙÙ 

11.4.3. ïÚëáãÙ   ïÚëáãÙ ïÕ êãÕá ïÞÕîí ÕÙï íîÕ âÞÛíàãÙ ïØçÚ ÞåéÖ äÚÞØá ÚíÖçÞ ïÞçÚëìãÙ ÙØçÚÙ
  .áÞçáî âÞåÚÞíÝÞíìá âÕïÙÖ ÞÕãëç äéÚÕÖ Øìåá ÚÕ/Ú ïÞçÚëìãÙ ÙØçÚÙ 

11.4.4.  äÚîÕíÙ âÚìãÖ ×íÚØ íîÕ çÞëãïØçÚ âÞÛíàãÙ êÞáãï áç ÚïÞÞàÛ ÞåéÖ íÞçÙ îÕí  . 

11.4.5. ã  Þà ,î×ØÚïØçÚ    áç ÛÞíàÙá ïÞÕîí âÞÛíàãÙ  ÞåîÙ âÚìãÖ ×íÚØ íîÕ çÞëãÙà  "Þåî íÞîà"  ÚáÚÜÞÚ
:äáÙáî ïÚÕíÚÙÙ ÚÞÖ×á 

11.4.5.1.   ßîãá ÙéìÚïÖ ØÚãçï ,ÞåîÙ íÞîàÙ ïçëÙ6    ÙàÚÛÙ áç ÙÛíàÙÙ ØçÚãã âÞîØÚÜ
 Ù ÞØÞ áç îìÖïÞ âÕ ,ßíÚëÙ ïØÞãÖ .ÞåîÙ íÞîàÙÚ ÙÞÞíÞç    èìÚï ïÕ ßÞíÕÞ ,ßàá äàÚã ÕÙÞÚ

 .ïéæÚå ÙéÚìïá ÚïçëÙ 

11.4.5.2.    âÚï Øç âÕ ÙÛ ÛíàãÖ ÙàÚÛà ÛíàÚÞ "ÞåîÙ íÞîà"Ù6    áç ÙÛíàÙÙ ØçÚãã âÞîØÚÜ
  ÚÕ ÙÛÚÜ Úãç âïÜÞÞ Õáî ÚÕ ÚïçëÙã ÚÖ íÚÛÜÞ äÚîÕíÙ ÙàÚÛÙ ,ÞåîÙ íÞîàÙÚ ÙàÚÛÙ ìéæÞî  

Ù äÚëí ïÚçÞÖîá Õáî âÞïÚíÞîÙ ïÕ ÙÞÞíÞç    ÙÖÞæ áàã ,Úãç âïÜåî ÙÛÚÜÙ áÝÚÖÞî ÚÕ/Ú
 .ÕÞÙî 

11.4.5.3.  Ù Þéáà ÙçÞÖï ïáÞç áà ÙÞÙï Õá ÞåîÙ íÞîàáÙÞÞíÞç    ßáÙãÖ Úãç íîìïï Õá âÕ
 Ù ïçØ áÚìÞîá ÙåÚïå ÞåîÙ íÞîàÙ âç ïÚíîìïÙ .ÙÞïÚàíÕÙ ïÚÖíá ,ÚÛ ÙéÚìïÙÞÞíÞç  ØÖáÖ

 .èæÚå/îØÜ Ûíàã âæíéá ÕáÕ ÞåîÙ íÞîàá ïÚåéá Õáî ïÞÕîí ÕÙï ÕÞÙÚ 

12.  íÞÜãÙ ïçëÙ ïåÞÜÖ 

10.4. Ù Øëã ïÚÖÞÞÜïÙ ÙÚÚÙã ÙåÞÕ çÞëãÙ áî íÞÜãÙ ïçëÙ Þà îíÚéãÚ âàæÚãÙÞÞíÞç    ÚÕ ïÚØÚÖçÙ äÞãÛÙá
 .ááàÖÚ ÚÙîáà èìÞÙÖ ÛíàãÙ ÕÚîå âÞïÚíÞî ïÕ 

10.5.  Ù äÞÕÙÞÞíÞç   .ïíÜÕ ÞÙîáà ÙçëÙ ÚÕ íïÚÞÖ ÙáÚÛÙ ÙçëÙÙ ïÕ áÖìá ïÖÞÞÜïã 

10.6. á íîÕ çÞëã ÚåÞÙ ÙÞÞàÛá ØãçÚãÚ ííÖïÞî áààÙÞÞíÞç    çØÚå ÚÕ ïãØÚì ïÚíîìïÙ äÞ×Ö Úãç çí äÚÞæÞå
á ÙÞÞíÞç    ÖÞÝã  äÚëí  ïÚçÞÖî  íæÚÜ  âÞÞì  ïíÜÕ  ïÚîíÖ  çÞëãÙ  çëÞÖ  íîÕ  ïãØÚì  ïÚíîìïÙÖ  Þà

  ÚÕ/Ú ÚØ×å ÚÝìåå íîÕ âÞÞÝéîã âÞàÞáÙÖ ÚïÚÖíÚçã ïÚÖíá ,íÖçÖ çÞëãÙ ÞØÞ áç äïÞå íîÕ ïÚíÞîÙ
äÚëí ïÚçÞÖî íæÚÜ áîÖ âÞíÜÕ âÞåÞãÛã Øëã Úãç ïÚíîìïÙ ÙìæéÚÙ , Ù ÕÙïÙÞÞíÞç   áÚìîá ïÞÕîí

á íîÕ çÞëãÙ áî ÚÛã ÙÙÚÖ× ÕÙï ÚïçëÙ âÕ èÕ ,íÜÕ çÞëã èÞØçÙáÚ ÙÞáÚìÞî ïí×æãÖ ïÕÛ ÙÞÞíÞç  
 .ÚãîíÞÞî âÞìÚãÞåã ïÕÛÚ ,Úãç çí äÚÞæÞåá îîÜ âÞÞì Þà íÚÖæ 

11.  ÙàÚÛÙ âç ïÚíîìïÙ 

11.1.  ÙàÚÛÙ âç äïãÚ Õîã 

11.1.1.   ßíÚëá âÞîÚíØÙ âÞàãæãÙ áà ïÕëãÙá èÚéàÖ ÕÙï ÙàÚÛÙ áç ÙÛíàÙ  áî ÚïáÚàÞ ïÜàÚÙ
  çÞëã áî ÚïçëÙ ÙíÜÖå âÕ èÕ ,âáÚÕÚ .áÞçá ÝíÚéãà ïÚíîìïÙÙ ÞÕåïÖ ØÚãçá ÙàÚÛÙ

Ù ÕÙï ,âÞÛíàãÙ ïØçÚ áî ïÞáãíÚéÚ ïÞéÚæ ÙÝáÜÙÖ ÛíàãÖ ÙàÚÛàÙÞÞíÞç    áÙåá ïÞÕîí
  æÜÞÖ äïãÚ Õîã çÞëãÙ âçáÞÝíé  ÚïçëÙäÞØá èÚéàÖ ,  . 
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11.1.2.  Ù ,íÚãÕÙ èÕ áç ÙÞÞíÞç    ÙåãÛÙÙ äã ÙÖ íÚÛÜá ,ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ ïçÞÖì íÜÕá â× ïÞÕîí ÕÙï
 ,ÛíàãÖ ÙàÚÛà ÙçÖìå ÚïçëÙ íîÕ çÞëãÙ ïÚÖíá âÞçÞëãÙ äã ØÜÕ èÕ âç íîìïÙá ÕáÚ
 âØìÚã ,çÞëãá ÚíæãÞÞ Ùá âÞìÚãÞåÙÚ íÚãÕà ÙÝáÜÙ áç ÙçØÚÙ .ááà ÙÛÚÜÙ áç âÚïÜá ÕáÚ

 .äÞÞåçÙ ïÚÖÞæåÖ íîéÕÙ áàà 

11.1.3. Ù ÙÖ ÙíÛÜî áàà ,ÙÛÖ íÙÖÚãÙÞÞíÞç  Ù ÕîÞï Õá äåØ ÛíàãÙ ÕÚîå ÙåãÛÙÙã ÙÞÞíÞç   áàÖ
 íîìÖ âÞçÞëãÙ äã Þãá ÚÕ ÙàÚÛÙ çÞëãá Úãí×ÞÞî ÚÕ/Ú Úãí×åî ìÛåá ÚÕ ÙÕëÚÙá ïÚÞíÜÕ
  íïÚÚã çÞëãÙÚ  äÞÞåçÙ Þéá  ,ÛíàãÖ ÚïÚéïïîÙ âç íîìÖ ÚÕ/Ú  ÛíàãÖ ÙàÚÛà  ÚïçÞÖì âç

.âÙîáà âÞéæà íÛÜÙ ÚÕ ÞÚéÞî ÚÕ ÞÚëÞé íÖØÖ ÙåçÝ áà áç ïÕÛÖ 

11.2. ÙàÚÛÙ âçÝã âÞíÚîÞÕ ïÕëãÙÚ ïÚÖÞÞÜïÙ 

11.2.1.   Þàãæãá 'Ö ìíéÖ èíÚëãÙ ÜæÚåÖ( ÙÛÚÜ âÚïÜá îíØÞÞ ÛíàãÖ ÙÞÞàÛ ïçØÚÙ áÖìÞ íîÕ çÞëã
  âÞãÞ  çÚÖî  ßÚï  ÛíàãÖ  ÚïÞÞàÛ  ßíÚëá  ,âÞîÚíØÙ  âÞàãæãÙ  íïÞ  ïÕ  ÕÞëãÙáÚ  )ÛíàãÙ

  :äÚ×à ,ÚïÞÞàÛ áç Úá çØÚå ÚÖ âÚÞÙã 

11.2.1.1.  ÝíÚéãà çÚëÞÖ ïÚÖíç 'Ö ÜéæåÖ1  .ïÚíîìïÙÙ âàæÙá 

11.2.1.2.  ÝíÚéãà âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ 'Ö ÜéæåÖ2 ïÚíîìïÙÙ âàæÙá.  

11.2.1.3.  .ïÚíîìïÙ âàæÙ 

11.3.   ÙÛÚÜÙ âÚÞìá ïÚÖíç 

11.3.1. á äáÖìÙ ÕÞëãÞ ,ÙÛÚÜÙ áç ÙãÞïÜá èæÚå ÞÕåïàÙÞÞíÞç    ïÖÚÝá ïÞãÚåÚÝÚÕ ïÞÕìåÖ ïÚÖíç
ÙÙÞÞíÞç:äáÙá ÝíÚéãà , 

  çÚëÞÖ ïÚÖíç  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   Ù áî ÙÞÞíÞç     áç10,000    ₪  âÞáÞãÖ(
" :)"âÞîØÜ âÞáìî âÞéáÕ ïíîç   ØØãÙ íîÕà äàíëá âÞíÞÜãÙ ØØãá ÙØÚãë ÙÞÙï ïÚÖíçÙ

  ÙÙÛ ÜæÚåÖÚ Ûíàãá ïÚçëÙ ïî×Ùá äÚíÜÕÙ ØçÚãÖ çÚØÞ ÙÞÙî ØØãÙ ÚåÞÙ ÙÛ äÞÞåçá ÞæÞæÖÙ
 ÙéíÚë íîÕ ïÚÖíçá 'Ö Üéæåà2. 

11.3.2.   ØçÚãã âÞîØÚÜ ÙîÚáî ïéæÚïÖ ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï áà ßîãá èìÚïÖ ÕÙï çÚëÞÖ ïÚÖíç
Ù ÝÞáÜïî áàà  .íçÚîãÙ ïÚíîìïÙÙ âÚÞæÙÞÞíÞç    ,ïÚíîìïÙÙ èìÚï ïÞÞÜØ ÚÕ ÙàíÕÙ áç

  âÚïã  âÞéæÚå  âÞîØÚÜ  ÙîÚáîá  Øç  ïÚÖíçÙ  èìÚï  ïÕ  ßÞíÕÙá  ÙàÚÛÙ  äáÖìÙ  ÖÞÞÜïã
 ïÞÜØåÙ ïàíÕÚãÙ  ÙéÚìïÙ.   

11.3.3.   ïÚíÚÙá ,äÞØ Þé áç Ùá ïØãÚçÙ ïíÜÕ ïÚàÛ áàã çÚí×á ÞáÖã ,ïÞÕîí ÕÙï âÞÛíàãÙ ïØçÚ
 ïÕ çÞëãÙ íéÙî áàà ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þéá ,ÚìáÜ ÚÕ ÚáÚà ,ïÚÖíçÙ âÚàæ ÝÚáÞÜ áç
  .ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá Úá ÖëìÚÙ íîÕ âÞåãÛÙ ØæÖ ÙØÞãç ÞÕ ïÚÖíá ,ÚÞÕåïã ÞÕåï ÚÕ ÙÛÚÜÙ

 Ø×åïÙá ÞÕîí ÙÞÙÞ Õá çÞëãÙ.íÚãÕÙ ïÚÖíçÙ âÚàæ ÝÚáÞÜá 

11.3.4. Ù ÞØÞ áç ÝáÚÜ íîÕ çÚëÞÖÙ ïÚÖíç âÚàæÙÞÞíÞç   Ù áî ÝáÜÚãÙ ÙåÞÞåìá ßéÙÞÞ ÙÞÞíÞç  ÞáÖ ,
Ù Þéáà ÕÚÖá ÞÙîáà ïÚàÛ çÞëãá ÕÙïîÙÞÞíÞç .ßàá íîìÖ äÙîáà ïÚåçÝÖ 

11.3.5.   .ØÖáÖ ÙàÚÛÙ çÞëãÙ äÚÖîÜ áç ÙåÞÞÙï ,ÕÞÙî ÙÕëÚÙ áà äàÚ çÚëÞÖÙ ïÚÖíçá æÜÞÖ ïÚÕëÚÙ 

12. ÙàÚÛÙ ïçëÙÖ äÚÞç 

12.1. Ù ÙÞÞíÞç  Ùá  ïÞÕîí  ÕÙï  ÙàÚÛÙ  ÙçëÙÙ  ïÕ  ,ÖïàÖ  î×Úïî  ÙîìÖ  Þé  áç  ,âÞçÞëãÙ  äÚÞçá  ØÞãç
   .ÛíàãÖ  ïÕ äÞÞëÞ ÞçÚëìã ÚÕ ÞíÜæã ØÚæ âÙÖ îÞ íîÕ âÞÕîÚå ïááÚà ÚïçëÙî íÚÖæ íîÕ çÞëã

  ÝíÚéã äéÚÕÖ ÚïåçÝ ïÕ ìãåÞ ,ÚïçëÙÖ îíÚéãÖ âÞÕîÚå âïÚÕÙÞÞíÞçÙÚ  ïØãç ïÕ áÚìîïÙ    âÕ
.ßàÖ ßíÚëÙ ííÚçïÞ íîÕàÚ 

12.2.   çÞëã ÚïÚÕ Øëã ÙãàæÙ ÙÚÚÙã çÞëã ÞØÞÖ ÞçÚëìã ÚÕ ÞíÜæã ØÚæà ÚïçëÙÖ âÞÕîÚå ÚÕ ÕîÚå äÚãÞæ
  .ÙÛ Ûíàãá âÞíÜÕÙ âÞçÞëãÙ ïÚçëÙÖ â× ÞçÚëìã ÚÕ ÞíÜæã ØÚæà ÚáÕ âÞÕîÚå ÚÕ ÙÛ ÕîÚå ïÚÕíá 

13.  ïÚíîìïÙÙ èìÞÙÖ âÞÞÚåÞî 

13.1.   ïÚÞçÚëìãÙ  ïÚîÞíØÖ  ÞåàÝÙ  ÝíéãÖ  ÝíÚéãà  ,ÙÛ  ÛíàãÖ  ïÚîíØåÙ  ïÚØÚÖçÙ  èìÞÙ  Þà  ÙÛÖ  íÙÖÚã
Ù áî ïÚÖÞÞÜïÙ âÚîã ßàÖ äÞÕÚ ØÖáÖ ÙàíçÙÚ äØãÚÕ Þé áç ÚåÙ ,ïÚÞÚãàÙ ÖïàÖÚÙÞÞíÞç    ïÕ äÞãÛÙá

 ÙÚ ,ÚÙîáà èìÞÙÖÚ äïëìã ÚÕ äáÚà ïÚØÚÖçÙ èìÞÙ ÕÚáãÙÞÞíÞç    çÚëÞÖ èìÞÙ ïÕ äÞÝìÙá ïÞÕîí ÙÞÙï
  Õáá ïÕÛÚ ÙÞïÚáÖ×ã ÚÕ/Ú ÙÞàíë Þéá áàÙ ïÚíîìïÙÙ áî Öáî áàÖ ,ÙáÞØ×Ùá ÚÕ ,ÙåÚëíà ïÚØÚÖçÙ
  áà äáÖìá ÚÕ/Ú çÞëãá ÙÞÙï Õá ÙÛ äÞÞåçá .ÞÙîáà ïãØìÚã ÙçØÚÙ äïãÖ ÚÕ âÙîáà âÞìÚãÞå äïã

  .ÕÚÙî áà ×Úæã ÙåçÝ áà ÚÕ/Ú ÙîÞíØ áà ÚÕ/Ú ÙçÞÖï 
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13.2.   ÙÛÖ íÙÖÚã ,ìéæ íæÙ äçãá Ùåîã ÞåáÖì ÕááÚ ÙàÚÛÙ çÞëãá ÙÞÞíÞçÙ äÞÖ ïÞØçáÖ ÙåÞÙ ïÚíîìïÙÙ  
. 

13.3.  Ù ÞØÞÖ ïÚîíÙ Þà ,î×ØÚãÚ íÙÖÚã ÙÞÞíÞç    ïÚØÚÖçÙ ïÕ äÞãÛÙáÚ ,Ùåãã ìáÜ ÚÕ ÙáÚà ÙçëÙÙ ïÕ áÖìá
  .äÚàåá Õëãïî ßíØ áàÖ ÚÕ/Ú ÙãëçÖ â× äçëÖáÚ ,äìáÜ ÚÕ äáÚà 

14. ÜÚìÞéÚ áÚÙÞå 

14.1. ÙÙÞÞíÞç    äàÚ äáÖìÙ ÞØÞ áç ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖÚ ïÚíÞîÙ äïã áç ÜÞ×îÙáÚ ìÚØÖá ÕÚÙî äãÛ áàÖ ïÞÕîí
  ïÚîÞíØÖÚ âÞåãÛÙ ïÚÜÚáÖ ÚïØÞãç ïØÞã ïÕÚ ÙÛ Ûíàã ÞÕåïÖ äáÖìÙ áî ÚïØÞãç ïØÞã ïÕ ìÚØÖá

 Ù ÙçÖì íîÕ ïÚÞçÚëìãÙÙÞÞíÞç . 

14.2. Ù ïÚÕíÚÙÙÞÞíÞç    .äáÖìÙ ïÕ ÙåÖÞÞÜï ÙÛÚÜÖ íÚãÕá èÚéàÖ ÙãçÝã Þã ÚÕ áÙåãÙ ,ÜìéãÙ ïÚçëãÕÖ
  ïéÚìï ïí×æãÖ ÙÛÚÜÙ Þé áç äáÖìÙ áî ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ âÚÞì ïÜÝÖÙá äÚÚàã ÜÚìÞéÙ Þà ,ÙÛÖ íÙÖÚã

Ù ïÜ×îÙÚ ,ïÚíîìïÙÙÙÞÞíÞç   .ÙÛ Ûíàã ÞÕåï Þéá ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖá äáÖìÙ ïÚÞíÜÕ ïÕ ÙåÞÝìã ÙåÞÕ 

14.3. Ù áî ÙçÞÖìÙÙÞÞíÞç    âÕ ÙáÕîá æÜÞÖ ,ÙãçÝã ßàá ÙåÚãî Þã ÚÕ áÙåãÙ ÚÕ/Ú ÜìéãÙ ïÚçëãÕÖ
  .ïçíàãÚ ïÞéÚæ ÕÙï ,âÞåãÛÙ ÜÚá Þéá ÚÕ/Ú îíØåÙ Þéá ÙØÚÖçÙ ïÕ çëÞÖ äáÖìÙ 

15. ïÚåÚî 

15.1. Ù ÙÞÞíÞç    ÙïçØ áÚìÞî Þé áçÚ ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã ØÖáÖ ïÜÕ ÙçëÙ î×Úï âÕ ÛíàãÙ ïÕ áÝÖá ïÞÕîí
Ù ïÞÕîí äàÚ ÞØçáÖÙÙÞÞíÞç    áç ÙåÚç ÚåÞÕÚ âÞÕïã ÚåÞÕ ÙàÚÛ èÕ Þà Õëãï âÕ ,ÙàÚÛ áç ÛÞíàÙá Õáî

 .ÙÞïÚÞéÞë 

15.2.   ÙïçØ áÚìÞî Þé áçÚ ,ÚãîíÞî âÞìÚãÞåã ïÞÕîí ÕÙï âÞÛíàãÙ ïØçÚ ,ÙÛ Ûíàã ïÚÕíÚÙã çÚí×á ÞáÖã
  ïïíîã ÚÛ ÙÝáÜÙ Þà ÙÕëã âÕ ,âÞÛíàãÙ ÞåÞØ Þé áç âïíØ×Ùà âÞÞåàÝ âÞã×é áç ×ÞáÖÙá ,ÞØçáÖÙ

 .ÚÞïÚîÞíØ áç ,ÛíàãÙ ïÚíÝãÚ ïÞáàï ïÕ áàæá ÞØà ßàÖ äÞÕî ØÖáÖÚ íÚÖÞëÙ ïÖÚÝ ïÕ ÞÖíã äéÚÕÖ 

15.3.  ,áÞçá íÚãÕÙ äã çÚí×á ÞáÖãÙÙÞÞíÞç    ïÕ áÝÖáÚ ,äìáÜ ïÕ ÚÕ/Ú ïÚØÚÖçÙ ïÕ çëÖá Õáî ïÞÕîí ÕÙï
 :Ùá ííÖïÙ íîÕà ,äÞÞåçÙ Þéá ,äáÖìÙ âç ïÚíîìïÙÙ ïÕ âÞÞæáÚ ïç áàÖ ÚïÚÜØá ÚÕ ÛíàãÙ 

15.3.1.    äÚÞæÞåÖ Úáçé ÚÕ ïÚçëÙÙ äÞÖ ÚãÕÞï âìáÜ ÚÕ âáÚà âÞçÞëãÙ Þà ÜÞåÙá íÞÖæ æÞæÖ îÞ
 ;áÖÚà íØæÙ íÚëÞá 

15.3.2.    ;èæÙ ïÚîÞíØÖ ÚØãç Õá ïÚçëÙÙ Þà 

15.3.3.  ;âÞÞáÙåã âÞÖÚàÞçã ÙÕëÚïà ÚÕ âÞåãÛ ïÚÜÚáÖ ÞÚéë ÞïáÖ îÚÖÞîã ÙÕëÚïà 

15.3.4.    ÞàÚ ÝìÞÚíéÙ áç ÜìéãÙ ÞØÞ áç îíØåà âÞåãÛÙ ïÚÜÚáÖ âÞØãÚç âåÞÕ äáÖìÙ ÚÕ çÞëãÙ Þà
 .ÙíÞÖæ ïÚàÞÕÖ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá âÞìÞéæã âåÞÕ äáÖìÙ ÚÕ çÞëãÙ ÞíÚîÞà Þà Ùá ííÖïÙ

Ù ïÞÕîí ÙÛ ÙíìãÖÙÞÞíÞç   ;äáÖìÙ ÚÕ çÞëãÙ áî ÚïØÚÖç ïÕ ìÞæéÙáÚ ïÚÖíçÙ ïÕ îããá 

15.3.5. Ù ÞØÞá ÛíàãÙ ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ ÚÕ âÞïÚíÞîÙ ïáÖì ßíÚëá îíØåÙ ÖÞëìïÙ íÖçÚÙ ÕáÙÞÞíÞç . 

16.  âÞÞááà âÞÕåï 

 

16.1.  áÜÙ äÞØÙ 

16.1.1.  âÞáÜÙ âÞåÞØá èÚéà ÙÛ ßÞáÙÖ  .ïçá ïçã âÜæÚåÖ ,áÕíîÞ ïåÞØã 

16.1.2. ïÚçëÙÙ  .äÞØ áàá âÕïÙÖ Ùåî×ÚïÚ Ùåàíçï 
16.1.3.   ßíÚëá  âÞÕïã  ÞÝéîã  êÚçÞÞ  ÚáÖÞìî  Þãà  ÚÖîÜÞÞ  âÞçÞëãÙ  ïî×ÙÚ  ßÞáÙÖ  ïÚéïïîÙ

 .ïÚçëÙÙ 

 

16.2. ÞåïÞ ïÞØÚÜÞÞ ÝÚéÞî ï 

 

16.2.1.   ßãæÚãÙ ÝéîãÙ ïÞÖÖ ìíÚ ßÕ äÚØÞÞ ,ÚÜÚàã ïíàåÙ ÙÛÚÜá ÚÕ/Ú ÙÛ Ûíàãá ç×ÚåÙ äÞÞåç áà
 ÚÖîÚã âÚìã íîÕÚ ÙçÞÖïÖ äÚØá ïÞåÞÞåç ÙåÞÜÖãÛàíãÙ ÛÚÜãÖ  . 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 ïÚíÞî/ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖ ïáÞÜï ïÞÞÜØ ÚÕ ÙÞÞíÞçÙ ÞØÞ áç áÚÝÞÖ 

 

16.2.2. Ù ïÕ áÝÖá ,ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìÞî Þé áçÚ ïç áàÖ ,ïÞÕîí ÙÞÞíÞçÙÛíàã  . 

16.2.3. áç ßÞáÙÙ áÝÚÖ -  ïÚçëãÕÖ ÚÕ ÙãëçÖ ÝìÞÚíéÙ ïÕ çëÖá ïÞÕîí ÕÙï ÕÞÙ ,ÙÞÞíÞçÙ ÞØÞ
  .ßàá íîìÖ ÙçÞÖï ÚÕ ÙåçÝ áà âÞçÞëãá ÕÙïî ÞáÖã ,âÞÞîÞáî âÞØØë 

 

16.3. âÞÛíàãÙ ïØçÚ ïÝáÜÙ ïÕ ïØ×ÚåÙ ßãæÚã Ýéîã ïÞÖ ïçÞÖì 

 

16.3.1. "  :äáÙá(  ÙàÚÛ  âÞÛíàãÙ ïØçÚ  ÞØÞ  áç  çÖìÞÞÚ  ÙÞÙÞíÚìãÙ ÙàÚÛÙ  ,ÚïØÚÖçÖ  áÜÞ  ÕÚÙÚ  ,)"
  ÙáÝÖ ÞíÚìãÙ ÙàÚÛÙ áî ÚïÞÞàÛ Þà ßãæÚã Ýéîã ïÞÖ ÞØÞ áç çÖìÞÞ ÞÝéîã ßÞáÙ ïÚÖìçÖÚ

" :äáÙá( íÜÕ ÙàÚÛ ÛíàÚã ÚÞïÜï ÞàÚíÜÕÙ ÙàÚÛÙ  ÖÞÞÜïã ,ÙçÞåã Úë äïåÞÞî áàà ÚÕ/Ú )"
  ÚáëÕ ÞÚëãÙ çØÞãÙ áà ïÕ ïÚîíá íÞÖçÙáÚ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ ïÕ ìÞæéÙá ÞíÚìãÙ ÙàÚÛÙ
  íÜÕÙ  ÙàÚÛÙ  ïæÞåà  íîéÕáÚ  ,ÚØÞ  áç  ÚçëÚÖ  íÖàî  ïÚáÚçéá  íîÕÖ  ÞåàØç  Ü"ÚØ  èÚíÞëÖ
 ïíÖçÙ  ØçÚã  íÖØÖ  áÙåãÙ  ïÚÕíÚÙ  ïÕ  âÞÞìá  ÙÛ  ááàÖÚ  ,íØÚæãÚ  ÜÚÝÖ  äéÚÕÖ  ÙØÚÖçá  

ïÚÞíÜÕÙ  . 

16.3.2.   ,íÚãÕà ÚïÞÞàÛ áÚÝÞÖ äÞ×Ö ÞÚëÞé âÚîá ÞÕàÛ ÙÞÙÞ Õá ÕÚÙ ,ÞíÚìãÙ ÙàÚÛÙ áî ÚïÞÞàÛ ÙáÝÚÖ
 áç ÙçëÚÖî ÙØÚÖçÙ íÚÖç âÚáîïá ÕáÕ-  .áçÚéÖ ÙïìæéÙ ØçÚãá Øç ,áçÚéÖ ÚÞØÞ 

16.3.3.  ïÚçØÚÙ ÜÚáîã äéÚÕÚ âÞØØëÙ ïÚÖÚïà 

.áÞçá ÝíÚéãà ÙÞÞíÞçÙ ÞØíîãÖ ÕÞÙ âÞÛíàãÙ ïØçÚ áî ÙïÖÚïà    âÞéïïîãÙ áî âïÖÚïà
.âÙÞàãæãÖ ÙçÖìåî ïÖÚïàà ÙÕíÞï    ïØçÚ ÚÕ/Ú ÙÞÞíÞçÙ ÞØÞ áç ÜáîÞï íîÕ ÙçØÚÙ áà
  íÕÚØÖ âÞéïïîãÙ ïÖÚïàá âÞÛíàãÙ  ßÚï âÞéïïîãÙ áëÕ ÙáÖìïÙ ÚáÞÕà ÙÕíÞï ,âÚîí

( ÙîÚáî3  ÚáÞÕà ÙÕíÞï á"ÕÚØÖ ÚÕ ÙÞáÞãÞæìéÖ ÙÜáîå âÕ ;ÜÚáîãÙ âÚÞã âÞìæç ÞãÞ )
  ØÞÖ Ùíæãå âÕÚ ;ÙÜáîå ÚÖ âÚÞÙ íÜÕáî âÞìæçÙ âÚÞÖ âÞéïïîãÙ áëÕ ÙáÖìïÙ–    ïçÖ

 ÙïíÞæã 

 

ÙàíÖÖ, 

 ÖÞÞÝ ÝíÖáÕ 
 îÕí ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå1 

  ïíÙëÙÛíàãÖ èïïîã 

 ÙÛÖ  âÞÖÞÞÜïãÚ  âÞíÞÙëã ,ÛíàãÙ Þàãæã áà  ïÕ ÙíÞÙÛ  ÙåÞÜÖ  ÚåÜÖÚ  äÚÞçÖ  ÚåÕíìî íÜÕá ,ÙÝã âÞãÚïÜÙ ÚåÕ
  :äãìáØà 

1.   ÚåáìîÚ ÚåìØÖî íÜÕá âÕïÙÖ ÚåïçëÙ ïÕ Úåî×ÙÚ ÛíàãÙ ÞàãæãÖ íÚãÕÙ áà ïÕ ÚåÖÙ Þà ,ÙÛÖ âÞíÞÙëã ÚåÕ
  ïÚçÞÖï ×Þëå ÕáÚ ÛíàãÙ ÞàãæãÖ íÚãÕÙ áàá âÞãÞàæã ÚåÕ ÞàÚ ,ÙçëÙÙ íÞÜã ïçÞÖì áç çÞéîÙá ÞÚîçÙ íÖØ áà

çÝ áç îÕíã âÞíïÚÚã ÚåÕÚ ,ÙåÖÙ ÞÕ ÚÕ/Ú ÙçÞØÞ ÞÕ áç ïÚææÚÖãÙ ïÚîÞíØ ÚÕ  .íÚãÕà ïÚå 

2.   ïÚîÞíØÙ áà áç ÙåÚç ÚÛ ÚåïçëÙ Þà ,ÛíàãÖ âÞéïïîãÙã âÞîíØåÙ âÞÕåïÙ áàÖ âÞØãÚç ÚåÕ Þà ,âÞíÞÙëã ÚåÕ
  âÞÕåïá âÕïÙÖ ,ÛíàãÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ äïãÚ ïÚØÚÖçÙ ïÕ çëÖá Úåãëç áç âÞáÖìã ÚåÕ ÞàÚ ÛíàãÙ ÞàãæãÖî

 ÚÞáÕ èíÚëãÙ ÞåàÝÙ ÝíéãÙ ÚÕ/Ú ïÚÞçÚëìãÙ ïÚîÞíØÙ ßãæãÖÚ ÙÛÚÜÖ âÞÝíÚéãÙ    ïÞìÚÜ ÙçÞåã áà äÞÕ ÞàÚ
.âÞïÚíÞîÙ äïãÚ ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖÖ 

3.   .âÞíÜÕ âÞéïïîã âç âÚÕÞï ÚÕ íîì áà Õáá ïî×Úã ÚÛ ÙçëÙ Þà ,ÙÛÖ âÞíÞÙëã ÚåÕ 

4.   ßîãÖ Ùéìï ÕÙïÚ ÞÚåÞîá ÚÕ áÚÝÞÖá ïåïÞå ÙåÞÕÚ ïíÛÚÜ ÞïáÖ ÕÞÙ ÚÛ ÚåïçëÙ120    ïî×Ùá äÚíÜÕÙ ØçÚãÙã âÚÞ
  ÙÞÙï ÙÞïÚàíÕÙ áç ïÚÖíçÙî äãÛ áàáÚ ÛíàãÖ èïïîãÙ ïÚÖíç ïàíÕÙá âÕïÙÖ ïéæÚå ÙéÚìïá ÚÕ ïÚçëÙÙ

  .èìÚïÖ 

5.   .ÛíàãÙ ÞàãæãÖ âÞÖÚìåÙ âÚàæÖÚ ÜæÚåÖ èìÚïÖ ïÞÕìåÖ ïÚÖíç âÞíæÚã ÚåÕ ÚåïçëÙ âÚÞì ïÜÝÖÙá 

6.   ßÚïÖ Þà âÞÖÞÞÜïã ÚåÕ ÚåïçëÙ áÖìïï âÕ3    âàØÞÖ ØÞìéåÚ ÙÛÚÜÙ Þàãæã áç âÚïÜå âàïçØÚÙ âÚÞã âÞãÞ
  ïÕëãÙ Øç  .îíØåà âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ äàÚ âÞÕïãÙ ÙÛÚÜÖ ÖÚìåÙ íÚçÞîÖ ÛíàãÙ  çÚëÞÖá ïÞÕìåÖ ïÚÖíç

ÞÜïÙ  áà  ïÜÝÖÙá  Ûíàãá  ç×ÚåÖ  Úåíæãî  ïÚÖíçÙ  îãîï  ÙÛÚÜá  âÕïÙÖ  ïÞÕìåÖÙ  ïÚÖíçÙ  Þé  áç  ÚåÞïÚÞÚÖÞ
.ÛíàãÙ 

7.   ÚÕ ÙáÚà ,Ûíàãá Úåéíëî ,ïÞÕìåÖÙ ïÚÖíçÙ ïÕ Þà âÞãÞàæã ÚåÕ ,ÚåÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙÖ ØÚãçå Õá ÞÙîáà ÙÖÞæã âÕ
  âàæÚãÙ ÞÚëÞéÙ âÚàæ ÙÖÚ× íÖØÖ ÙåçÝ áà Úåá ØÚãçï ÕáÚ îÕíã âÞçÚÖìÚ âÞãàæÚã âÞÞÚëÞéà ÚÝáÜï ,Ùïëìã

  .ÚïïÜéÙÚ 

8.   Þà ,ÙçëÙÙ ïî×Úã ÚãîÖ ØÞ×ÕïÙ ÞàãæãÖ ïÚçÚÖìÙ ïÚÞÚàãæÙÚ ïÚíÝãÙ íØ×Ö ÕÞÙ ÚåïçëÙ Þà ,âÞãÞàæã ÚåÕ
  .ÚÛ ÙçëÙ áç ÚåïãÞïÜá âàæÙ ÚÕ äÞØ áà Þé áç ÙçÞåã áà äÞÕ ÞàÚ ,ÚÛ ÙçëÙ áç ØÞ×ÕïÙ âîÖ âÚïÜá âÞÕîí ÚåÕ 

9.   ÚíæÜÞî  áàà  Þà  Úåá  íÚíÖÚ  ÛíàãÙ  Þàãæã  Þé  áç  âÞîíØåÙ  âÞíÚîÞÕÙÚ  âÞàãæãÙ  ïÕ  ÚåïçëÙá  âÞéíëã  ÚåÕ
  .ÚåïçëÙ ïÕ áÚæéá ÞØà ßàÖ îÞ âÞÞÚ×î âÞàãæã Úî×ÚÙ ÚÕ âÞàãæã 

 

  .ßéÙáÚ ØÞÜÞ ÞÖ×á áÚÜÞ âÞÖíá æÜÚÞãÙ áÞçáØ ÖÚïàÙ 

 

  :ÙíÖÜ/çÞëã âî________  :ïÖÚïà________  :äÚéáÝ________  
 

 :íîì îÞÕ âî________     :ØÞìéï________   :ßÞíÕï ________        
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 Üéæå2 

 )ÙçëÙ ïÚÖíç( ïÞÕìåÖ ïÚÖíç 
 

 ßÞíÕï ____________ 
 
 ØÚÖàá 

  ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞç 
 

.å.×.Õ 
 

:äÚØåÙ __________'æã ïÞÕìåÖ ïÚÖíç: 
 

" :äáÙá( ________ ïîìÖ Þé áçÙçÞëã  ,)"  ÚåÕâÚàæá Øç ,âàïîÞíØ Þéá âÚàæ áà âàá âáîá âàÞéáà ïÕÛÖ âÞÖíç 
3,000    ₪:âÞáÞãÖ(  ïîÚáî  âÞîØÜ  âÞáìî  âÞéáÕ"  :äáÙá(  )ïÚÖíçÙ  âÚàæÙ  áî  ÚïØÞãçá  íîìÖ  ,)" çÞëã  

  'æã Ûíàã ïí×æãÖ îÞ×Ùî ÙçëÙÖ ïÚáÚáàÙ ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙÖ9/2024     ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM 
ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞç íÚÖç  . 

 

1.  ,ÖïàÖ ÙåÚîÕíÙ âàïîÞíØ Þéá ,âàá âáîá âÞÖÞÞÜïã ÚåÕ  ,ÙÞáÞãÞæìéÙ ïÚçëãÕÖ ïÚÖíá  íîÕ âÚàæ áà
 Õá Ùíìã áàÖÚ ÞØÞÞã äéÚÕÖ ,ÙîÞíØ ÙïÚÕÖ äÞÚëÞ ( ÙçÖî âÚïã íÜÚÕÞ7  âàïîÞíØ ïáÖì ØçÚãã âÞãÞ )

 .ÙÛ ïÚÖíç Öïà ïÞîÕíÖ ÙçÞéÚãÙ ïÖÚïàÙ Þéá ,ÚåØíîãÖ 
 

2.   ÞàÚ ,äÞíÚçÞîá ÙÞÙïî áÚàÞ ÙÛ ïÚÖíç Öïà ÜÚàã âÚáîïá âàïîÞíØ Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚã ìéæ íæÙ äçãá
  áç ÙáçÞ Õá ÙÛ ïÚÖíç Öïà ÜÚàã âÞãÚáîïÙ áà ßæî ØÖáÖÚ ,íÚãÕà âàïîÞíØá âÕïÙÖ çëÖïÞ âÚáîïÙ

 .ïÚÖíçÙ âÚàæ 
 
3.   ææÖá ,Ýíéá ,ìãåá ,íÞÖæÙá âÞÖÞÞÜ ÚÞÙï Õá ÙÛ ááàÖÚ ,ïÞåïÚã ÞïáÖ ÕÞÙ ÙÛ ïÚÖíç Öïà Þéá ÚåïÚÖÞÞÜïÙ

 .îìÖãÙ ïÕã âÚáîïÙ ïÕ ÙáÞÜï îÚíØá ÚÕ âàïîÞíØ ïÕ ÜÞàÚÙá ÚÕ 
 
4.  .ÙÖæÙá äïÞå ÚåÞÕ ÙÛ ïÚÖíç Öïà 
 
5. âÚÞá Øç èìÚïÖ ØÚãçÞ ÙÛ ïÚÖíç Öïà 28.2.2025. 

 
 

 ,Öí ØÚÖàÖ 
 

 _____________ 
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 Üéæå3  -  áÝÚÖ 
 

 Üéæå4 

  ïÚÖÞÞÜïÙÚ ÙíÙëÙ çÞëãÙ  âÞåÞÞåç ØÚ×Þå íØçÙ äÞÞåçá 

  ]çÞëãÙ áî ÙíîãÙ ÞÕîÚå íïÞÚ âÞíÚÝìíÞØÙ ,ïÚÞåãÙ ÞáçÖã ØÜÕ áà ÙíÙëÙÙ áç âÞïÜÙá çÞëãÙ áç[ 

 Ú  _______________ 'æã Û"ï ï/áçÖ  _________ ã"ÜÙ Ú/ÞåÕ -    âîÖ ,____________ 'æã Û"ï áçÖ  __________ ìéæÙ  
 " :äáÙá( _____________ .é.Ü ___________________ ìéæÙ ,)"çÞëãÙ" ÚÕ "   áà ïÕ ÙíÞÙÛ ÙåÞÜÖ ÚåÜÖÚ ÚåÕíìî íÜÕá

Þàãæã ã Ûíà   ÞÖãÚé   æã '  9/2024      íÚÖç ïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéàïÕÛÖ âÞÖÞÞÜïãÚ âÞíÞÙëã ÚåÞíÙ ,:äãìáØà , 
 

1.  áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ ÙÚÚÙï ,ÚÛ ÙíÙëÙÖ íÚãÕÙ ïÚåÚàå ÞÕ ÞÛÕ ,âÞåÞÞåç ØÚ×Þåá ç×ÚåÖ äÞØ ïÚÕíÚÙ áàã çÚí×á ÞáÖã Þà Þá çÚØÞ
  áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ ÙÚÚÙÞ ,ÚÛ ÙíÙëÙÖ íÚãÕÙ ïÚåÚàå ÞÕ ,ÛíàãÖ ÙàÛÞ çÞëãÙî áààÚ ,ÙçëÙÙ ïáÞæéá ÕÞÖÙáÚ ÛíàãÙ ÞÕåï

áç âàæÙÙ áÚÝÞÖáÚ çÞëãÙ âç ïíàÞÞî âàæÙÙ -ØÞ   á"àÜÙ Þéáà ÙçÞÖï ïÚàÛ áà çÞëãá ÙÞÙïî ÞáÖã ,çÞëãÙ âç ïíàÞÞî Þ
 .ÙãçÝã Þã ÚÕ/Ú 

2. ïÞÞíÞç ÙåÚÞ íéà " :äáÙá(ÙÙÞÞíÞç  :âÞÕÖÙ âÞéÞçæÙ ïÚÕíÚÙ ïÕ ÚåïçÞØÞá ÙÕÞÖÙ )" 
2.1.   èÞçæ103  Õ"Þîï ,)Õ( ïÚÞãÚìãÙ ïÚëçÚãÙ Úëá )Õ( 'Õ-1950    íÖÜ" : äãìáØà çÖÚìÙÙÞÞíÞç ,ÚéïÚî ÚÕ ÚåàÚæ ,ÚÖÚíì ,

  ÞÕíÜÕ ØÖÚç ÚÕ áÙåã âÙã ØÜÕî ÚÕ ÚÞÜÚÚíÖ ÚÕ ÚåÚÙÖ âÞÛÚÜÕ Ùíîç áç ÙáÚçÙ ìáÜ âÞíÚãÕÙ ØÜÕá îÞî ØÞ×Õï ÚÕ
Ù âç Ùìæçá ÚÕ ÙÛÚÜá Øë ÙÞÙÞ Õá ,ÚÖÙÞÞíÞç "ÖÚíì" ,ÙÛ äÞÞåçá ,– ."ïÚÜÕ ÚÕ ÜÕ ,ïÖ ÚÕ äÖ ,ÙíÚÙ ,×ÚÛ äÖ 

2.2.   ááà12   íÖÜ"  :çÖÚìÙ  ïÚÞãÚìãÙ  ïÚÞÚîíÖ  íÚÖÞëÙ  ÞíÜÖå  áî  âÞåÞÞåç  ØÚ×Þå  ïçÞåãá  âÞááà  íÖØÖ  ÙçØÚÙÙ  áî  )Õ(
ÙÙÞÞíÞç    íÖÜ" ,ÙÛ äÞÞåçá :ïÞãÚìãÙ ïÚîíÙ âç Ùìæçá ÚÕ ÙÛÚÜá Øë ÙÞÙÞ Õá ÙÞÞíÞç   "-    íÖÜÙÞÞíÞç    ÚÕ ÚÖÚíì ÚÕ

 èÞçæÖ "ÖÚíì"Ú "ÙÝÞáî ÞáçÖ" ïÚíØ×Ù ÙÕí( ÚÖ ÙÝÞî ÞáçÖ ÚÖÚíì ÚÕ ÕÚÙî ØÞ×Õï1 (1 Ú )Ö( )- 2 (1 .")Ö( ) 
2.3.   èÞçæ174    äÞíîÞãÖ ,äÞÞåÚçã ÚÕ ç×Úå ÙÞÙÞ Õá ÙÞÞíÞç áî ØÖÚç ÚÕ ØÞìé" :Þà çÖÚìÙ )îØÜ ÜæÚå( ïÚÞíÞçÙ ïØÚìéá )Õ(

äÖ ÞØÞ áç ÚÕ Úãëç ÞØÞ áç ,äÞéÞìçÖ ÚÕ- Ù âç Ùîçåî ÙÛÚÜ âÚîÖ ,ÚåàÚæ ÚÕ ÚéïÚî ÚÕ Ú×ÚÛÙÞÞíÞç    ïçëÚÖãÙ ÙØÚÖç âÚîÖÚ
 ."Ùåçãá 

3.  : Þà íÞÙëÙáÚ çÞØÚÙá âÞîìÖã  ÚåÞíÙ ,ßàá ÞÕ 
3.1. Ù ïëçÚã ÞíÖÜ äÞÖÙÞÞíÞç     Þã Õá èÕÚ ïÚÜÕ ÚÕ ÜÕ ,ïÖ ÚÕ äÖ ,ÙíÚÙ ,×ÚÛ äÖ: çÞëãÖ ÙÝÞáîÙ áçÖá ÚÕ/Ú çÞëãá äÞÕ

 .èïÚî ÚÕ äàÚæ Úá ÞåÕî 
3.2.   íÖÜ äÞÕÙÞÞíÞç  ØÞ×ÕïÙ áî ÚÞÜÚÚíÖ ÚÕ ÚåÚÙÖ âÞÛÚÜÕ Ùíîç áç ÙáÚçÙ ìáÜ âÙã ØÜÕá îÞî ,ÚéïÚî ÚÕ ÚåàÚæ ,ÚÖÚíì ,

.ÚÖ ÞÕíÜÕ ØÖÚç ÚÕ áÙåã âÙã ØÜÕî ÚÕ ÞïçëÙ ïÕ Þïî×Ù ÚïÚçëãÕÖ 
3.3. Ö ØÖÚçÙ ,ÚåàÚæ ÞåÕî Þã ÚÕ èïÚî ,×ÚÛ äÖ ,çÞëãÖ ÙÝÞáîÙ áçÖá ÚÕ/Ú çÞëãá äÞÕÙÞÞíÞç . 

4. Ù Þà Úåá çÚØÞÙÞÞíÞç    ÚÕ/Ú ÙåÚàå Õá ÙíÙëÙ Ùíæãå âÕ ÚÕ ,áÞçá íÚãÕà ÙÖíì îÞ âÕ ÙçëÙÙ ïÕ áÚæéá ïÞÕîí ÙÞÙï
 .çÞëãÙ Øëã ïÚÕå ÞÚáÞ× íØçÙÖ Ùïíàåî äÞØà Õáî ïÚíîìïÙ äÞ×Ö ,ìÛå ïÜàÚÙ Õáá ,Þéæà ÞÚéÞî ïîÞíØ îÚíØá 

5. ÚååÙ Õáî ÖÞÞÜïã ÞãçÝã âÞØÖÚçá ÚÕ ,äÞÞåçÙ Þéá ,ÙÞÙÞ ÞãçÝã Ùåîã ÞåáÖì / Þìéæá ÚÕ ßáÙãÖ âÞÞçÚëìã âÞãíÚ×á ÚÕ 
ïéÚìï äïã ,âÞïÚíÞîÙ ßáÙãÖÚ ( ÙîÞî6) âÞîØÚÜ âÚïã ÙéÚìï ÚÛ  ØÚ×Þå âÞåÞÞåç áàã äÞã ×ÚæÚ ÕÚÙî âç âÞãíÚ× ÞáçÖ 

äÞÞåç ÖïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéà  , Þé áç ÞÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ ÞÚáÞã âç íîìÖ ,ÚÙîáà ÞîÞáî Øëã ÙåçÝ ÚÕ/Ú ÙçÞÖï áàá ÞÚéë ÞååÞÕ ÞàÚ
 .ÙÛ âàæÙ 

6.   ,áÞçá íÚãÕà âÞåÞÞåç ØÚ×Þå áî ÖëãÖ ÞãçÝã Þã ÚÕ ÞïÚÕ ØÞãçÙá âÞáÚáç íîÕ áØÜã ÚÕ/Ú ÙáÚçé áàã çåãÞÙá ÖÞÞÜïã ÞååÙ
 .âÞåÞÞåç ØÚ×Þåá îîÜ áî ÖëãÖ ÞïÚÕ ØÞãçÙá ÙáÚáç íÚãÕà ÙØÚÖçÙ âÕ ,íÜÕ èÚ× ÚÕ âíÚ× áà íÚÖç ÙØÚÖç ïáÖì ,ïÚÖíá 

7. ÞååÙ ÖÞÞÜïã çÞØÚÙá Ù î"ãçÚÞáÙÞÞíÞç  äéÚÕÖ ÞØÞÞã áç áà äÚïå ÚÕ  Öëã âÙáîÖî ÞåÕ áÚáç ÕëãÞÙá ÖëãÖ áî ØÚ×Þå âÞåÞÞåç 
ØÞã âç çØÚÚÞÙ Þá äÚïåÙ ÚÕ ÖëãÙ .âÞíÚãÕÙ  

8.   çØÞãÖ îÚãÞîã çåãÞÙá ÖÞÞÜïã ÞååÙ ßÞáÙÖ íÚãÕà ÞÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ çÚëÞÖ ïíÝãá Õáî ÙÛ ßÞáÙ ïí×æãÖ ÞØÞá çÞ×Ùî ÚÙîáà
.ÙÛ 

9. ÞååÙ íÞÙëã ÖÞÞÜïãÚ ÜÚÚØá îÕíã áç äÞãÛãá  áà ÙåÚÚà ,Þáî íîìïÙá âç  áà ,âíÚ×   ÕÙïî ïÚíîìïÙá ÕÞÖÙá áÚáçÙ
ØÚ×ÞåÖ ÞÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙá âÞéÞçæÖ ,ÚáÕ áÚçéáÚ âÕïÙÖ  äÞãÛãÙ ïÚÕíÚÙá äÞãÛãÙ .äÞÞåçÖ ÞÕîí Õá  íîÕá Þá ïÚíîìïÙ 
íÚãÕà ÚÕ  ïïá ïÚÕíÚÙ  ïÚíÜÕ ÚÜÞÝÖÞî íØçÙ ØÚ×Þå ,âÞåÞÞåç ÞååÙÚ ÖÞÞÜïã Þà áçéÕ âÕïÙÖ ïÚÕíÚÙá ,ÚáÕ íîìÙÖ ÙÛ. 

10.  .âÞåÞÞåç ØÚ×Þå ïçÞåã âç äÞãÛãÙ áî ÙÝáÜÙ áà äÞ×Ö ÕÚÙî ×ÚæÚ äÞã áàã ïÚçÞÖï ÚÕ ïÚåçÝ áà Þá ÙåÞÞÙï Õá 
11.   áà ïÕ âÞïÜÙá ÖÞÞÜïã ÞåÕ ÙãÚØ ÙíÙëÙÙ áç âÞÞçÚëìãÙ âÞãíÚ×Ù ïÕÚ ÞãçÝã ÙåîãÙ ÞåáÖì áà ïÕÚ ÞãçÝã âÞØÖÚçÙ

  Úçáìåî ç×íÖ ,ïÞØÞÞã ,Þá çÞØÚÙá ïÚÖÞÞÜïÙ áçÚ ØÞïçÖ âÞåÞÞåç ØÚ×Þåã çåãÞÙá ïÚÖÞÞÜïÙ áç ,âÞåÞÞåç ØÚ×Þå âÙá äÞÕ Þà
.ÙíÚÕàá âÞåÞÞåç ØÚ×Þå áî Öëãá 

12.  áçÖ ÚÕ "âÞåÞÞåç ØÚ×Þåá îîÜ" áî Öëãá áÞÖÚÙá áÚáçÙ çÚíÞÕ áà â× ÚîÚíÞé "âÞåÞÞåç ØÚ×Þå" ÙÛ ßÞáÙ äÞÞåçáî ïÕÛÖ íÙÖÚã
   .âÞåÞÞåç ØÚ×Þåá áÕÞëåÝÚé 

13. .ïãÕ ÚåÞÙ ÚÛ ÙíÙëÙÖ íÚãÕÙÚ ,âÞÕáãÚ âÞåÚàå âåÞÙ áÞçá Þïíæãî âÞÝíéÙ Þà ïÕÛÖ íÞÙëã ÞåÕ 
 

:âÚïÜÙ áç 

 

 ____________________                                                __________________ 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

       ïãïÚÜçÞëãÙ       ßÞíÕï 

 

ÙãÞïÜ ïÚãÞÕ 

  'Ö×/íã ÞÞåéÖ Ù/ÖëÞÞïÙ _______________ âÚÞÖ Þà ÙÛÖ ï/íîÕã ,_________ .í.ã _____________ Ø"Úç ,ã"ÜÙ ÞåÕ

  Ùíéæãî .Û.ïÖ Ù/Úãëç Ùï/ÙÙÞÛ íîÕ ________________ Ù/ÚÞïíÙÛÙî íÜÕáÚ ,ÞîÞÕ äéÚÕÖ Þá ï/íàÚãÙ/____________

 ïÚåÚàå  ïÕ  Ù/íîÞÕ  ,ìÚÜÖ  âÞçÚÖìÙ  âÞîåÚçá  Ù/ÞÚéë  ÕÙï/ÕÙÞ  äà  Ùîçï/ÙîçÞ  Õá  âÕ  ÞàÚ  ïãÕÙ  ïÕ  íÞÙëÙá  Ù/ÚÞáç  Þà

 .äÞÞåçÚ íÖØ áàá çÞëãÙ ïÕ ïÖÞÞÜã á"åÙ ïãÞïÜ .ÞÞåéÖ ÚÞáç Ù/âïÜÚ Ù/ÚíÞÙëï 

 

 ________________ 

)ïãïÚÜ+ ÙãÞïÜ( Ø"Úç 

 

 

Ù î"ãçÚÞ ïçØ çÞíàï ÞÙîáà ÙÖíì Öìç âÞåÞÞåç ØÚ×Þåá îîÜ âÞÞì ÚÖ Ùíìã áàÖ *ÙÞÞíÞç 
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå5 

äÞØà âÚãÞåÞã íàî íÖØÖ íÞÙëï 
  Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá- 1976    ïÚÖÞÞÜïÙÚ )"ìÚÜÙ" :äáÙá(

âÞØÖÚç ïÚÞÚàÛ áç ÙíÞãîá 
  ã"ÜÙ  ÞåÕ Ù/ÞÚéë  ÙÞÙÕ  ÞàÚ  ïãÕÙ  ïÕ  íÞÙëÙá  Þáç  Þà  ÞïíÙÛÚÙî  íÜÕá  ,______________  .Û.ï  ,  ______________

âÕÖ ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá Õá :äãìáØà ,ïÕÛÖ Ù/íÞÙëã ,äà ÙîçÕ 

1 .   âç  íîìïÙá  îìÖãÙ èÚ×Ù  ÕÚÙî _________________.é.Ü  _________________ âîÖ ÙÛ  íÞÙëï äïÚå  ÞååÙ
" :äáÙá(  ÙåÞãÛãÙçÞëãÙ  ,)"ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ  íéà  "(ÙåÞãÛãÙîãîã ÞåÕ .)"/  ï/ßãæÚãÚ çÞëãÙ áëÕ __________à ï

.ÙÛ íÞÙëï ÚãçÝã äïÞá 

2 .  ÖÞÞÜïã ,ïÚíîìïÙ âàæÙ âÞØØëÙ äÞÖ âïÜÞÞÚ ÙåÞãÛãÙ ÞØÞ áç ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ ÙçëÙà íÜÖÞï çÞëãÙ áî ÚïçëÙî áàà
 ÚãçÝã âÞìæçÚãÙ Þéáà âÞÞìá )ïàíÕÚã ïÚíîìïÙ ïéÚìï áà ïÚÖíá( ïÚíîìïÙÙ âàæÙ ïéÚìï ßáÙãÖ Þà çÞëãÙ

  âÞÞÝåÖáíÙ âÞÞëÚÖÞìÙ âÞãàæÙÖ íÚãÕÙ ïÕ ,ÛíàãÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ çÚëÞÖÖ  âÞÞÝåÖáíÙ ÙÖÜíÙÙ ÞÚÚëÖ íÚãÕÙ ïÕ
" :äáÙá( âÞÕÖÙ âÞìÚÜÙ áàÖ íÚãÕÙ ïÕÚ èåçáÙØÚÖçÙ ÞìÚÜ :)" 

 Ý"Þîï ,ÙìÚæçïÙ ïÚíÞî ìÚÜ– 1959 
 Õ"Þîï ,ÙÜÚåãÚ ÙØÚÖç ïÚçî ìÚÜ– 1951   

 Ú"áîï ,ÙáÜã ÞãØ ìÚÜ– 1976 
 Õ"Þîï ,ïÞïåî ÙîéÚÜ ìÚÜ– 1951 

 Ø"Þîï ,âÞîå ïØÚÖç ìÚÜ– 1954  
 Ú"åîï ,ØÖÚçáÚ ïØÖÚçá ÙÚÚî íàî ìÚÜ– 1996 

 ×"Þîï ,íçÚåÙ ïØÚÖç ìÚÜ– 1953 
  ×"Þîï ,ïÚàÞåÜÙ ìÚÜ- 1953 

 Ü"àîï ,íàîÙ ïå×Ù ìÚÜ– 1958 
 ìÚÜ ×"àîï ,âÞíÚÝÞé ÞÞÚëÞé–  1963 

 Ù"åîï ,]ÖáÚîã ÜæÚå[ ÞãÚÕáÙ ÜÚÝÞÖÙ ìÚÜ– 1995   
 Û"ãîï ,âÚãÞåÞã íàî ìÚÜ– 1987 

Õ"æîï ïÚíÝéïÙÚ âÞíÚÝÞéá ïãØìÚã ÙçØÚÙ ìÚÜ- 2001 
 Ö"æîï )ÙØÚÖç ÞÕåï( ØÖÚçá ÙçØÚÙ ìÚÜ- 2002 

 Û"ÞîïÙ ,âÞÞëÚÖÞì âÞãàæÙ ìÚÜ Þéá ìîãÖ èÞìã ÞåÚÞæåé ÜÚÝÞÖá ÙÖÜíÙ Úë-1957 

 ;*âÚãÞåÞã íàî ìÚÜ Þéá ÙíÞÖçÖ ÚçîíÚÙ Õá ÚÞáÕ ÙìÞÛ áçÖÚ çÞëãÙ Þà íÞÙëã ÞååÙ 

   ïÚÜéá ïÜÕ Ùåî ÙéáÜ ßÕ ,âÚãÞåÞã íàî ìÚÜ Þéá ïÜÕ ÙíÞÖçÖ çîíÚÙ ÚÞáÕ **ÙìÞÛ áçÖ ÚÕ çÞëãÙ
 ;*ÙçîíÙÙ ØçÚãã 

  âÞåî îÚáî ÚéáÜ ßÕ ,âÚãÞåÞã íàî ìÚÜ Þéá íïÚÞ ÚÕ ïÚíÞÖç ÞïîÖ çîíÚÙ ÚÞáÕ ÙìÞÛ áçÖ ÚÕ çÞëãÙ
 .*ÙåÚíÜÕÙ ÙçîíÙÙ ØçÚãã ïÚÜéá 

]âÞÞÝåÚÚáí ÞïáÖÙ âÞéÞçæÙ ïÕ ìÚÜãá îÞ *[  "ÙìÞÛ áçÖ"**[-  èÞçæÖ ÙÛ ÜåÚã ïíØ×Ùà2 ]ìÚÜá 'Ö 

.ïãÕ ÞíÞÙëï äàÚïÚ ÞïãÞïÜ ÚÛ Þãî ÚÙÛ Þà ,íÞÙëã ÞååÙ 
 

íÞÙëãÙ ïãÞïÜ 

í Ú î Þ Õ 
  ã"ÜÙ  ÞåÕ________    âÚÞÖ  Þà  ,íîÕã  )  ________  .í.ã(  Ø"Úç  ,________    'Ö×/íã  ÞÞåéÖ  Ù/çÞéÚÙ________    .Û.ï  ,
________     Õá  âÕÖ ,ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá  Ù/ÞÚéë ÕÙï/ÕÙÞ  ÞàÚ  ïãÕÙ ïÕ íÞÙëÙá Ù/ÚÞáç  Þà  Ù/ÚÞïíÙÛÙî íÜÕáÚ  ,

 .ÞÞåéÖ ÚÞáç Ù/ÚãïÜÖ áÞçá Ù/ÚíÞÙëï äàÚï ïÕ ÞÞåéÖ Ù/íîÞÕ ,äà Ùîçï/ÙîçÞ 

 _________________ 

 )Ø"ÙÚç ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ( 
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå6 

 ìÚÜà âÞíÛ âÞØÖÚç ïìæçÙ íÖØÖ íÞÙëï 
  Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá- 1976   )"ìÚÜÙ" :äáÙá( 

  ,ã"ÜÙ ÞåÕ________  'æã Û.ï  áçÖ ,________ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá Ù/ÞÚéë ÙÞÙÕ ÞàÚ ïãÕÙ ïÕ íãÚá Þáç Þà ÞïíÙÛÚÙî íÜÕá ,
 Õá âÕ ìÚÜÖ:äãìáØà ÖïàÖ ïÕÛÖ Ù/íÞÙëã ,äà ÙîçÕ 

à ï/îãîã ÞåÕ________   áëÕ________ " :äáÙá( äáÖìÙ .ÚíÚÖçÖÚ ÚãîÖ ÙÛ íÞÙëï äïÞá ßãæÚãÚ )" 

 :ÙÛ íÞÙëïÖ 

"ÙìÞÛ áçÖ  "-    âØÕ ÞåÖ íÖÜ ÕÚÙ äáÖìÙ âÕÚ ,ÚÖ ÙÝÞáîÙ áçÖ ,äáÖìÙ ÞØÞ áç Ýáîåî Þã-   âØÕ ÞåÖ íÖÜ ÚÕ ÚÖ ÙÝÞáîÙ áçÖ â×
 .ÚÖ ÙÝÞáîÙ áçÖ ïÝÞáîÖî 

"ÙÝÞáî  "- Ü"àîïÙ ,ßíç ïÚíÞÞå ìÚÜÖ ÙïíØ×Ùà- 1968 

 áçÖ áàÚ ÞàÚåÕ Þà ïÕÛÖ íÞÙëã ÞååÙ(     :äáÖìá ÙìÞÛÖ äãæX-  ÙãÞÕïãÙ ïëÖîãÙ ïÕ) 

 ìæéÖ ÚçîíÚÙ Õá-  ÝÚáÜ äÞØ( Ö"æîïÙ ïÖÝÖ Û"Þ âÚÞ íÜÕá ÙíÖçåî ÙíÞÖçÖ1    íÕÚåÞÖ2002)    âÞíÛ âÞØÖÚç ìÚÜ Þéá
 Õ"åîïÙ ,)âÞå×ÚÙ  âÞÕåï ïÜÝÖÙÚ  äÞØà Õáî ÙìæçÙ íÚæÞÕ(-  1991    äáÙá(-  " âÞíÛ  âÞØÖÚç ìÚÜ  ÙãØìî ÙåîÖÚ  )"

 .ÙÛ íÞÙëï ØçÚãá 

       íïÚÞ ÚÕ ïÚíÞÖç ÞïîÖ ÚçîíÚÙ( Ö"æîï ïÖÝÖ Û"Þ âÚÞ ÞíÜÕ ÚíÖçåî1    íÕÚåÞÖ2002)    äÞØ ÞìæéÖ ,âÞíÛ âÞØÖÚç ìÚÜ Þéá
 .ÙåÚíÜÕÙ ÙçîíÙÙ ØçÚãã ïÚÜéá âÞåî îÚáî ÚéáÜ ÙÛ íÞÙëï äïã ØçÚãÖ ßÕ ,âÞÝÚáÜ 

 .ïãÕ ÞíÞÙëï äàÚïÚ ÞïãÞïÜ ÚÛ Þãî ÚÙÛ     ___________ 
íÞÙëãÙ ïãÞïÜ 

 í Ú î Þ Õ 
  ã"ÜÙ ÞåÕ________  âÚÞÖ Þà ,íîÕã ) ________ .í.ã( Ø"Úç ,________    'Ö×/íã ÞÞåéÖ Ù/çÞéÚÙ________     .Û.ï ,________   

 ,äà Ùîçï/ÙîçÞ Õá âÕÖ ,ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá Ù/ÞÚéë ÕÙï/ÕÙÞ ÞàÚ ïãÕÙ ïÕ íÞÙëÙá Ù/ÚÞáç Þà Ù/ÚÞïíÙÛÙî íÜÕáÚ ,
 .ÞÞåéÖ ÚÞáç Ù/ÚãïÜÖ áÞçá Ù/ÚíÞÙëï äàÚï ïÕ ÞÞåéÖ Ù/íîÞÕ                   

 _________________ 

 )Ø"ÙÚç ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ( 
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 Üéæå7 
  âÞØÖÚç ïìæçÙá ïÚÖÞÞÜïÙ ÜæÚå 

 
   'Öàá 

ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
 

           :äÚØåÙ äÞØà âÞØÖÚç ïìæçÙ 
 
 
 

Ü  _____________________'ÖÜ  ,ã"ÜÙ  ÚåÕ- âÞíÞÙëã  ,âÞíîÕã  ,_______________'Üíã  _________________  é
 :äãìáØà ,âÞÖÞÞÜïãÚ 

 
1 .   áà Þ"éçÚ ÞìÚÜ äéÚÕÖ âÞìæçÚãÙ ïÞáÕíîÞ ïÚÜíÛÕ ÞáçÖ âÞØÖÚç ìíÚ ßÕ âÞìÞæçã ÚåÕ Þà âÞÖÞÞÜïãÚ âÞíÞÙëã ÚåÕ

 âÞØÖÚç  íîÕÚ  èìÚïÖ  ,áÕíîÞÖ  äÞØà  ÙÞÙî  ÞíïÞÙ  âïÚîíÖîà  ,ÞìÚÜ  äéÚÕÖ  áÕíîÞÖ  âÞÙÚî  íîÕ  âÞØÖÚç  ÚÕ  ,äÞØ
Øà âÙá ÚÕëÚÙî âÞÞìÚÜ ÙØÚÖç ÞíïÞÙ âïÚîíÖ íîÕ ÞìÚÜ äéÚÕÖ áÕíîÞÖ  .ïàãæÚãÙ ïÚîíÙ Þ"ç äÞ 

2 .   ïÞáÕíîÞ ïÚÜíÛÕ ÞáçÖ âÞØÖÚç ìíÚ ßÕ ïç áàÖ ìÞæçå ,âàíÚÖç çëÖåî ïÚØÚÖçÙ áà çÚëÞÖ ßáÙãÖ Þà âÞÖÞÞÜïã ÚåÕ
  ÙÞÙî ÞíïÞÙ âïÚîíÖîà ,ÞìÚÜ äéÚÕÖ áÕíîÞÖ âÞÙÚî íîÕ âÞØÖÚç ÚÕ ,äÞØ áà Þ"éçÚ ÞìÚÜ äéÚÕÖ ÚåØÞ áçà ÚìæçÚÞî

áÙãÖ ÚåáëÕ âïØÚÖç ïéÚìï áàÖ èìÚïÖ ÚÞÙÞ íîÕ ,áÕíîÞÖ äÞØà  áÕíîÞÖ âÞØÖÚç íîÕÚ ,âàíÚÖç ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ ß
  áà  ßîãÖ  èìÚïÖ  ÚÞÙÞÚ  ,ïàãæÚãÙ  ïÚîíÙ  Þ"ç  äÞØà  âÙá  ÚÕëÚÙî  âÞÞìÚÜ  ÙØÚÖç  ÞíïÞÙ  âïÚîíÖîà  ÞìÚÜ  äéÚÕÖ

 .âàíÚÖç ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ ïéÚìï 
3 .  ÙÞÞÙî íÚîÞÕ âïÚîíÖ äÞÕî ÙáÕà ÚÕ áÕíîÞÖ ÞìÚÜ ÞïáÖ äéÚÕÖ âÞÙÚî íîÕ âÞØÖÚç ìÞæçÙá Õáî âÞÖÞÞÜïã ÚåÕ

 .äÞØà áÕíîÞÖ ÙØÚÖç íÚîÞÕÚ 
  ÚÕ áÝÚÖÞ ÚÕ çìéÞ ,âàíÚÖç âÞçëÖã ÚåÕî ïÚØÚÖçÖ ìæçÚãÙ ÚåÞØÖÚçã Þã áî ÙØÚÖçÙ íÚîÞÕ ÚÕ ÙÞÙîÙ íÚîÞÕÚ ÙÞÙ
  âç ØÞã ÚÕ Úåá çØÚÞ íîÕà ïÞØÞÞã ØÖÚçÙ áî ÚïìæçÙ ïÕ ìÞæéÙá âÞÖÞÞÜïã ÚåÕ ,ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã ÚéìÚï âÞÞïæÞ

  .âàã ÚÛà ÙîÞíØ ïáÖì 
4 .   âÞìæçÚãÙ ÚåÞØÖÚç áî ÙØÚÖçÙÚ ÙÞÙîÙ ÞíÚîÞÕ ïÕ ,äÚàåá ÚÕëãïî Þéà ïç áàÖ ,äÚÜÖá âÞÕîí ÚÞÙï Þà âÞãÞàæã ÚåÕ

  .âàáëÕ ÙØÚÖçÖ 
  ÚáÚÜÞ  ,áÞçá  íÚãÕÙ  ïÕ  âÞÞìã  ÚåÞÕ  ÚåÞØÖÚçã  Þã  Þà  ííÖïÞÚ  ,ÕÞÙî  ÙÖÞæ  áàã  ,áÞçáØ  ïÚÖÞÞÜïÙÙ  ïÕ  íéåÚ  ÙÞÙ

 :ïÚÕÖÙ ïÚÕíÚÙÙ 
  .Õ     .íïáÕá ,Úå×Þëåá ÚÕ âÞØÖÚçá âà×Þëå áî ÙÕíÚÙ Þ"éç ìæéÚï ØÖÚçÙ  ïØÚÖç 
 .Ö   .ÙÛ äÞÞåçÖ ÖïàÖ ÙçØÚÙ Úåá ÚÜáîï âïÕ 
  .×  âàíÚÖç ÙØÚÖçÖ âÞìæçÚãÙ ÚåÞØÖÚç áà âÙÞéá âÞîÚíØ âÞíÚîÞÕ âàÞåéÖ ×Þëåî íÜÕá ìí îØÜïï ÙØÚÖçÙ

 .áÞçá âÞÝíÚéãÙ âÞÕåïÙ ïÕ âÞãÞÞìã 
 ïÕ âÞÞæá ÚåÞáç ÚÖ ØçÚãÙ ïÕ ÙåîÞ ÕáÚ ÙàíÕÙÖ ÚåïÚÕ ÙàÛÞ Õá áÞçá íÚãÕÙ äÞ×Ö ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖÖ ÖÚàÞç áà

 .ÚåÞåÞÖ ÙÛÚÜÙ Þ"éç ïÚØÚÖçÙ 
 .Ø  áÝÖá ,Úåãç ïÚíîìïÙÙ ïÕ ìÞæéÙá âÞÕîí ÚÞÙï ,ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã ,ïéæÚå ÙíéÙ ïÚÖÞÞÜïÙÙ ïÕ íéåÚ ÙÞÙ

  ÙÕíïÙÖ ÚÕ ïãØìÚã ÙçØÚÙÖ ßíÚë ÕááÚ ØÞã ,ÚåÞØÞ áç ïÚØÚÖçÙ áà çÚëÞÖ ïÕ ìÞæéÙáÚ ,Úåãç ÙÛÚÜÙ ïÕ
  .íÜÕá ÙçÚëÞÖ ïÕ íÞÖçÙáÚ 

 ïÕ çÚåãá âÞàÞáÙ ÝÚìåáã âÞçÚåã ÙÞÙåÚ  ïÚíîìïÙÙ ïìæéÙ äÞ×Ö ÕÚÙî ÞÚëÞé áàá âÞÕàÛ ÙÞÙå Õá ÚåÕ
 .Úãç ïÚíîìïÙÙ ïÕ Öàçá ÚÕ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá íÜÕ âç ïÚíîìïÙÙ 

5 .   ïÚÝíÚéãÙ ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙÚ ïÚíÙëÙÙ Þà Úåá çÚØÞÙ ÞàÚ ÚåÞåÞÖ ïÚíîìïÙÙ ÞíìÞçã äÙ áÞçáÙÞÞíÞç    áç Úåãç ÙíîìïÙ
  áà áç ,ÚåÞåÞÖ ÙÛÚÜÙ áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ ÙÚÚÙï áÞçáØ ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙ ïíéÙ ÞàÚ ,áÞçáØ ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙÚ ïÚíÙëÙÙ ßãæ

  .ßàã çãïîãÙ 
 

  .______________âÚÞÙ ,ÚåãïÜ ÙÞÕíáÚ 
 

________________________ 
 äáÖìÙ ïãÞïÜ ïÚçëãÕÖ 

ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã 
 

 ÙãÞïÜÙ  ÞîíÚã  ïÚçëãÕÖ  __________________  'ÖÜ  Þ"ç  ÞåéÖ  âïÜå  ÙÛ  ßãæã  Þà  íîÕá  ÞåÞíÙ
 âïãÞïÜ ÞàÚ _______________Û.ï _______________äàÚ ________________ Û.ï ____________________Ù"Ù

 .äÞÞåçÚ íÖØ áàá ÙíÖÜÙ ïÕ ïÖÞÞÜã ,ÙíÖÜÙ ïãïÚÜ ïéæÚïÖ á"åÙ áî 
 
 

 .________________:ßÞíÕï 
_______________________ 

Ø"Úç áî ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå8 

çÞëãÙ ÞØÖÚç áî ïÚçîíÙ íØçÙ áç íÞÙëï 
  :ÙÝã âÚïÜÙ ÞåÕ 

  :ÞÝíé âî  _________________________ 

  :ÙÜéîã âî  _________________________ 

 :ïÚÙÛ ïØÚçï  _________________________  

             "( ___________:.é.Ü       ______________ :ÙíÖÜÖ ÙãÞïÜ ïÚàÛ ï/áçÖäáÖìÙ)" 

 

  ÚìæçÚÞ íîÕ ,âãëçÖ ÙíÖÜÙÚ äáÖìÙ ïÚÖíá ,ÙíÖÜÙ ÚÕ äáÖìÙ âçÝã Þã ÚÕ âÞáÙåã ,âÞØÖÚçÙ áà Þà ÙÛÖ Ù/íÞÙëã

 ïÚíÞÖç  ÚÕ/Ú  äÚáì  äÙÖ  îÞî  ïÚíÞÖçÖ  ÚçîíÚÙ  Õá  ,ïÚíîìïÙÙ  ïéÚìï  áà  ßáÙãÖ  ,Ûíàã  ÕîÚå  ÝìÞÚíé  çÚëÞÖÖ

ÚÖçÙ ïã×ÚØà ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖ äÞÖá äåÞÖ íîì îÞî ïÚíÞÖçÖ ÚÕ/Ú ïÚÞáÕìæÞé      .ÙÛ Ûíàã ÕÚîå âÞïÚíÞîÙÚ ïÚØ 

 

 _________________________    _____________________________ 

 ÙãÞïÜ               ÙíÖÜÙ ïãïÚÜ/ äáÖì 

í Ú î Þ Õ 

  ã"ÜÙ ÞåÕ________    âÚÞÖ Þà ,íîÕã ) ________ .í.ã( Ø"Úç ,________    'Ö×/íã ÞÞåéÖ Ù/çÞéÚÙ________     ,

  .Û.ï________    ,ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá Ù/ÞÚéë ÕÙï/ÕÙÞ ÞàÚ ïãÕÙ ïÕ íÞÙëÙá Ù/ÚÞáç Þà Ù/ÚÞïíÙÛÙî íÜÕáÚ ,

.ÞÞåéÖ ÚÞáç Ù/ÚãïÜÖ áÞçá Ù/ÚíÞÙëï äàÚï ïÕ ÞÞåéÖ Ù/íîÞÕ ,äà Ùîçï/ÙîçÞ Õá âÕÖ   

   _________________ 

 )Ø"ÙÚç ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ( 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå9 
 ïÚáÞçé ÞéìÞÙ íÚîÞÕÚ ÙëáãÙ 

ØÞ×Õï /ÞíÚÖÞë èÚ× / ïÞãÚìãÙ ïÚîí ÞÝíé 

 / ÞíÚÖÞë èÚ×/ïÞãÚìãÙ ïÚîíÙ âî____________________________________:ØÞ×Õï 

____________________________________:á"àåã/íÞçÙ îÕí âî 

____________________________________ :ÝìÞÚíé áÙåã âî 

âÞåÚéáÝ: 

 :íîì îÞÕ ØíîãÖ äÚéáÝ 'æã ______________________________ 

 :íîì îÞÕ ØÞÞå äÚéáÝ 'æã ______________________________ 

'æã ÛíàãÖ çÞëãÙ Þà ÙÛÖ âÞíîÕã ÚååÙ   9/2024     äáÙá(  ________________________ ïíÖÜ ,–    ïÚØÚÖç ÚåíÚÖç ÙçëÞÖ ,)ÙíÖÜÙ

 .₪ __________:áî èìÞÙÖ ________________ :ïåîÖ  _______________:×Úæã 

  ÚçÖìåî âÞåãÛÙ ïÚÜÚáÖ ÙØÞãç ïåÞÜÖã äÙ ÙÕáãÙ ÚååÚëí ïÚçÞÖîá ïÚØÚÖçÙ ïÕ ÙçëÞÖÚ ïÚíÞîÙ ïÕ ÙìéÞæ ÙíÖÜÙ Þà âÞíîÕã ÚåÕ

 .ÙíÖÜÙ áç âàÞåéÖ âÞëÞáãã ÚåÕ ßàá ÞÕ ÚáÞ×î ÙÖíÙ ïÚåãÕåÖÚ ,ïÚÞçÚëìãÙ ,ÙØÚÖçÙ ïÚàÞÕ ïåÞÜÖã äÙ îÕíã 

 :ïÚíçÙ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

ßÞíÕï_________________________ : 

____________ :êÞáããÙ ØÞìéïÙ áçÖ âî      _________________:ØÞìéï 

 :ÙëÞáããÙ ïÚîíÖ í"ãåã /íÖÛ× / á"àåã/íÞçÙ îÕí ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ__________________________ 

•   ïÚëáãÙ îÚáî èíëá îÞ :ÙíçÙïÚÞãÚìã ïÚÞÚîíã  ÙÛ ÜæÚåÖ 

•   .ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ èÚíÞëÖ ØÞìéïÚ Õáã âî äÞÞëá îÞ 

 . áÞçá âÞÞÚåãÙ âÞØÞìéïÙ ÞáçÖã ØÜÕ âÞïÜÙá äïÞå 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

                                                                                              Üéæå10 

 ØÞ×Õïà çÞëãÙ ÞÝíé áç äÞØ ßíÚç íÚîÞÕ 

ØÚÖàá 

ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 

,.å.×.Õ 

   :äÚØåÙ íéæã Ûíàã9/2024    ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   

 Ù áîÙÞÞíÞç  –   ÙåÚÞ íéà 

 :çÞëãÙ èÚ×Ù ÞÖ×á âÞÕÖÙ âÞÝíéÙ íîÕã   _____________________ ÞåÕ 

  âî(   Ø"Úç )Õáã 

 

1 . :Þãîí âîíÖ âÚîí ÕÚÙî Þéà âî  ______________________________ 

2 . :ïÚå×íÕïÙ ×Úæ  ________________ 

3.  :ïÚå×íÕïÙÙ ßÞíÕï  ________________ 

4 .  :ÙÙÛã íéæã  ______________________________ 

5.   ïãïÚÜ ïéæÚï Úãà ïÚéæÚå ïÚîÞíØÚ çÞëãÙ èÚ×Ù âîÖ ÖÞÞÜïÙáÚ âÚïÜá âÞàãæÚãÙ áî .Û.ï ÞíéæãÚ ïÚãî

:)îíØå âÕ( 

_____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________ 

13.  .ØÞ×ÕïÙ ïÚÞÚàãæ ïí×æãÖ äåÞÙ äÚØåÙ ÛíàãÖ ïÚíîìïÙÙÚ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ 

 

 ,Öí ØÚÖàÖ 

 ____________________         ________________          __________________ 

Õáã âî        Ø"Úç                ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ   äÚéáÝ +  ïÖÚïà 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

       Üéæå11 

ÝìÞÚíé áÙåã ÞÚåÞã æéÚÝ 
,ØÚÖàá 
ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 

  çÚëÞÖ ïÜÝÖÙá  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙãìÙCRM  ÖïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéà   "(ïÚØÚÖçÙ ÙÙÚÖ× ïÚàÞÕÖ ïÚíÞî äïã ßÚï )"
Ù  ïÚÞÜåÙ  ,ïÚíîìïÙÙ  âàæÙ  ïÚÕíÚÙ  Þé  áç  ÖÞÞÜïãà  ïÚÞçÚëìãÙ  ïÚîÞíØÖ  ÙØÞãçÖÚÙÞÞíÞç   ïÚÜÚáá  âÕïÙÖÚ

'æã Ûíàã Ûíàã Þàãæãá âÕïÙÖ áàÙ ,âáÚÙ äéÚÕÖÚ ÚçÖìÞÞ íîÕ âÞåãÛÙ 9/2024 " :äáÙá(âàæÙÙ" / "Ûíàã  ÞååÙ )"
 :äãìáØà  âåÞÙ  Úãç  ïÚíîìïÙÙ  ÞÝíéî______________Û.ï______________  Ù"Ù  Þà  çÞØÚÙá

  :æìé_____________:)ØÞÞå(äÚéáÝ__________:)Øíîã(äÚéáÝ________________________:ïÖÚïà
 ïíÖÜ  áî  íîìÙ  îÞÕà  îãîÞ  ,__________________:á"ÕÚØ  ______________

"(______________ çÞëãÙ áÙåãà îãîÞÚ ÞïçëÙ ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá ç×ÚåÙ áàÖ ,ÛíàãÖ çÞëãÙ ÙåÞÙ íîÕ ,)"
" :äáÙá( ÙÛ Ûíàã ßíÚëá ïÚíÞîÙÚ ÙØÚÖçÙÙØÚÖçÙ áÙåã)" 

1.   ÕÙÞ ÙØÚÖçÙ áÙåã  ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ äïãÚ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ äéÚÕ áç ÜÚìÞéÚ áÚÙÞå áç çÞëãÙ âçÝã ÞÕíÜÕ
  áî ÕáãÙ ÙåÚëí ïÚçÞÖîá âÞáÙåïã ÙÛ âàæÙ ïí×æãÖ âÞîíØåÙ âÞïÚíÞîÙÚ ïÚØÚÖçÙ Þà ÕØÚÚÞÚ ,âàæÙÙ

ÙÙÞÞíÞç . 

2. Ù áÚã ÙÛ ÛíàãÖ çÞëãÙ áî íîìÙ îÞÕà îãîÞ ÙØÚÖçÙ áÙåãÙÞÞíÞç âÞÞçÚëìãÙ âÞãíÚ×Ù ,    ïÚìáÜãÙÚ ÙÖ
.ÙÛ âàæÙ ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖá ç×ÚåÙ äÞÞåç áàÖ ,ÙÖ ïÚåÚîÙ 

3. Ù áî íÚîÞÕ îÚíØ çÞëãÙ âçÝã ÙØÚÖçÙ áÙåã ÞÚåÞãáî Þá çÚØÞÙÞÞíÞçáÚ , ÙÞÞíÞç   ,ïç áàÖ ,îÚíØá ïÚàÛ îÞ
 .íÚçíç ïÚàÛ áà çÞëãÙ ïÚàÛá âÚìïî Õáá ÙØÚÖçÙ áÙåã ïéáÜÙ ïÕ 

4. Ù ïÚìáÜã áàÖ âÞÕíÜÕÙ âÞãíÚ×Ù âç èÞëí íîìÖ ÙÞÙÞ ÚãçÝã ÙØÚÖçÙ áÙåãî ÖÞÞÜïã çÞëãÙÙÞÞíÞç  
  ÕÚîå  äÞÞåç  áàÖ  èÝÚî  ÜÚÚÞØ  ïáÖìÚ  ïÚéÚÜØ  ïÚØÚÖç  ,äÚëí  ïÚçÞÖî  ÞÖ×á  ïÚÖÚ×ïÚ  ïÚÞÜåÙ  ïáÖì  ßíÚëá

.ÞíáÚáæ äÚéáÝ íÞîàãÖ ÙØÚÖçÙ áÙåã ïÕ ,ÚåÚÖîÜ áç ,çÞëãÙ ØÞÞëÞ ÚÛ ÙíÝãáÚ ,ÛíàãÙ 

5.   ìÞæçÙá  ÖÞÞÜïã  çÞëãÙ  ,ÕÞÙî  ÙÖÞæ  áàã  ,çÞëãÙ  ÞØÞ  áç  ìæçÚã  ïÚÞÙá  áØÜÞ  ÙØÚÖçÙ  áÙåãÚ  ÙíìãÖ
 Ù Þ"ç íîÚÕÞî ,íÜÕ áÙåã ,ïÞØÞãÙÞÞíÞç . 

6. Ù âçÝã ÜìéãÙ ÚÕ/Ú áÙåãÙ Þ"ç ÙØÚÖçÙ áÙåãá ÚíÖçÚÞî ,ïÚçØÚÙÚ ïÚÕíÚÙÙÞÞíÞç  ÚåïÞå  ÚáÞÕà ÚÖîÜÞ ,
.ÛíàãÙ Þàãæã áàÖ íÚãÕá âÕïÙÖ äÞÞåçÚ íÖØ áàá çÞëãÙ ïÕ ÚÖÞÞÜÞÚ ïÚíÞîÞ çÞëãá 

 :ïÚéïÚî /ØÞ×Õï /ÙíÖÜÙ/çÞëãÙ âî   

 :ÙãÞïÜÙ ïÚàÛ áçÖ  âî    :ÙãÞïÜ   

 :ÙãÞïÜÙ ïÚàÛ áçÖ  âî    :ÙãÞïÜ   

    ____________ :çÞëãÙ ïãïÚÜ 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 Üéæå12 

  íÖØÖ çÞëãÙ íÞÙëï èæ ÞÕåïÖ ÙØÞãçíÖç äÚÞæÞå    
 

  ïÕ íÞÙëÙá Þáç Þà ÞïíÙÛÚÙî íÜÕá ,____________ Ùíéæãî .Û.ï áçÖ _____________ ,ã"ÜÙ ÞåÕ  ÞàÚ ,ïãÕÙ
äáÙáØà ÖïàÖ íÞÙëã ,ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá ÞÚéë ÙÞÙÕ äà ÙîçÕ Õá âÕ: 

1.   .ã.ç/.é.Ü  _________________  çÞëãÙ  áëÕ  ________________  ØÞìéïÖ  îãîã  ÞåÕ
" :äáÙá( ______________çÞëãÙ  ïí×æãÖ çÞëãÙ ïçëÙã ìáÜà ÙÛ íÞÙëï äïÞá ßãæÚãÚ )" Ûíàã   ÞÖãÚé  

 æã '  9/2024    ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   áî   ïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéà  " :äáÙá(ÛíàãÙ.)" 

2. Ù ÕÚáãÖ ØãÚç çÞëãÙ Þà íÞÙëÙá ÞåÞí  ÞÕåïÙ èæÛíàãÙ ÞàãæãÖ âÞçÚÖìÙ:ÙÛ ááàÖÚ ,  
2.2.   çÞëãÙ  ÚåÞÙ  ÜàÚã äÚÞæÞå áçÖ  âÞåîÙ äÞÖ íÖëî2018    Øç2023    )ááÚà(  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙÖ

CRM     ïÚÜéá íÚÖç3  ïÚÞïáîãã ïÚÞÚîí ÚÕ/Ú  ïÚÞåÚíÞç ïÚíÖÜ ÚÕ/Ú ïÚÞãÚìã ïÚÞÚîí    ïÚíÖÜ ÚÕ/Ú
 .Ûíàãá èíÚëãÙ ÜæÚåá âÕïÙÖ ïÚÞÚíîìïÙ ÝÚíÞé èíëá çÞëãÙ áç .ïÚÞïáîãã 

" "ÜàÚã äÚÞæÞåçãîã    äÚÞæÞå çÞëãá áÚã ÙíÞîÞ ïÚíîìïÙÖ ÞîÕí äÞÞàÛàÙØÖáÖ äÞãÛã. 
3. äáÙá  ÙáÖÝ ÙÖ ïÚÝíÚéã  ïÚÞÚíîìïÙÙ ïÜàÚÙá   ÙØÞãç  Öá"åÙ ÞÕåï  ïÜàÚÙ(äÚÞæÞå :ïÚàÞÕ ØÚìÞåÚ ) 

  

 .âÞéæÚå ÙáÖÝ ÞéØ èÞæÚÙá äïÞå :ÙíÙÖÙ 
 
 
4. ïÚëáãÙ Ö"ëã ,äà Úãà  :äãìáØà ,ÚåÞÚëî âÞåÞãÛãÙ âçÝã[5 ëáãÙïÚ ïÚÜéá ] 

 

4.1         ______________ 

4.2.  _______________ 

4.3.  _______________ 

4.4.  _______________ 

4.5.  _______________ 

  ßÞíÕï
  ÙáÜïÙ
  ááÚà(
 )îØÚÜ 

  ßÞíÕï
  âÚÞæ
  ááÚà(
 )îØÚÜ 

 äÞãÛãÙ âíÚ×Ù  ïàíçãCRM   èìÞÙ
  áî ÙÞÞæÚáàÚÕ

 äÞãÛãÙ 

  íîì îÞÕ âî
  ïíÞëÞá âÞÝíéÚ

 íîì 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 

5. ãÙ âçÝã ÙíÙëÙà èÕ ÙÕíÞï ÕÞÙ ßàã çÚí×á ÞáÖãÚ ,ÞïÚÞíÜÕÖÚ ïÞîÞÕ ÙåÞÙ ÚÛ ÞïíÙëÙ,çÞë    ßÞãæÙ íîÕ
 .ÚÛ ÙíÙëÙ íÚæãá ÞïÚÕ 

 

6.   .çÞëãÙ ïçëÙ ïî×Ù âÚÞá ïÞåàØçÚ ÙåÚàå ÚÛ ÞïíÙëÙ 
 

7.  äàÚïÚ ÞïãÞïÜ ÚÛ ,Þãî ÚÙÛ Þà íÞÙëã ÞåÕ ÞíÞÙëï- .ïãÕ 
    

    íÞÙëãÙ ïãÞïÜ + Õáã âî 

 Ø"Úç íÚîÞÕ 

  _______________'Ö×/íã ÞåéÖ çÞéÚÙ ____________âÚÞÖ Þà,  ïÕÛÖ ï/íîÕã ,________________Ø"ÙÚç ,ã"ÜÙ ÞåÕ
Ú                             ______________íéæã .Û.ï ï/ÕîÚå / ïÞîÞÕ Þá  íàÚãÙ-    ïÞîÞÕ Þá íàÚãÙ ________________'Ö×/íã

/   ÚÞÙÞ/ÙÞÙÞ ÞàÚ ,ïãÕ ïÕ íãÚá âÙÞáç/ÚÞáç Þà ,âïÚÕ ÞïíÙÛÙ /ÚÞïíÙÛÙî íÜÕáÚ ____________________íéæã .Û.ï/ÕîÚå
 .ÞåéÖ ÙÞáç ÚãïÜÚ /âïÜÚ á"åÙ âïíÙëÙ /ÚïíÙëÙ ïÚåÚàå ïÕ Ú/íîÞÕ ,äà ÚîçÞ /ÙîçÞ Õá âÕ ìÚÜÖ âÞçÚÖìÙ âÞîåÚçá ÞÚéë

×/íã çÞëãÙ  âîÖ  ÙÛ  íÞÙëï  áç  âÚïÜá  âÞàãæÚã/ßãæÚã  _____________________'Ö×/íãÚ  _________________'Ö
.çÞëãÙ ïÕ ïÖÞÞÜã âïãÞïÜ / ÚïãÞïÜÚ 

             )ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ( Ø"Úç 
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 Üéæå31 

                                                äÚÖîÜ ÙÕÚí íÚîÞÕ 

 

 ØÚÖàá 

 ïíÖÜ:äáÙá("çÞëãÙ"_____) ______________ 

 :äÚØåÙ ïÞéæà ïÚáÞçé èìÞÙ íÖØÖ Ü״Úí íÚîÞÕ 

 áî äÚÖîÜÙ ÙÕÚíàÚ )"çÞëãÙ" :äáÙá(______________________________ .Û.ï ./é.Ü ïîìÖá 

 ,ÙÛÖ íîÕã ÞåÕ ,çÞëãÙäãìáØà: 

 ïÚæåàÙ íÚÛÜã çÞëãá  âÞåîÖ çëÚãã Þïåî2021-2023  áî3 ₪ äÚÞáÞã (ÙîÚáî   ÕáÚ Ùåîá )âÞîØÜ âÞáìî äÚÞáÞã

  ïåîá çÞëãÙ áî âÞíìÚÖãÙ âÞÞéæàÙ ïÚÜ"ÚØÖ ïãÞÞì2023   ßÞîãÙá çÞëãÙ ïáÚàÞ íÖØÖ ìéæ ÙáçãÙ ÙíçÙ

,"ÞÜ ìæç"à âÞÞìïÙá  'æã ïíÚìÞÖ äìïÖ ÚïíØ×Ùà570  áÕíîÞÖ äÚÖîÜÙ ÞÕÚí ïàîá áî. 

 

 

 

  ,Öí ØÚÖàÖ 

 

 ______________________  

   äÚÖîÜ ÞÕÚí 

 

 

•   .Ü"ÚíÙ Øíîã áî Ú×Úá íÞÞå áç æéØÚÞ  
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 Üéæå çÞëãá âÞàãæã ÛÚàÞí æéÚÝ14 

 

 

íÚÕÞï îÞ äÞÕ 

 çÞëãÙ ïçëÙ   

  çÞëãÙ ÞØÞ áç âÞãÚïÜ )ÚÞÜéæåÚ ÛíàãÙ Þàãæãá '× ìíé( çÞëãÙ áî íÞÜãÙ ïçëÙ   

 'Õ ìíéá âÞàãæã- ÛíàãÙ ÞÕåï   

 Üéæå1 '   ÛíàãÖ èïïîã ïíÙëÙ     

 Üéæå2  Ûíàãá ÙçëÙ ïÚÖíç    ' 
 çÞëãÙ áî )ÙáíÞéæ( ÙçëÙÙ ïíÖÚÜÖ íÚìã ïÚÖíç ïÕ ßÚíàá äÞÕ(–   )ØíéåÖ íÚìã ïÚÖíç èíëá îÞÚ   

 Üéæå3    ' áÝÚÖ 
 
 

  

 Üéæå4Ù íÖÜá ÚÕ ïÚîíÙ ØÖÚçá ÙÖíì íØçÙ     ' ÙÞÞíÞç 
   

 Üéæå5    ìÚÜ Þéá äÞØà âÚãÞåÞã íàî âÚáîïÚ äÞØà âÞØÖÚç ïìæçÙá ïÚÖÞÞÜïÙ    ' 
               Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç– 1976   

 Üéæå6  '      Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þéá âÞíÛ âÞØÖÚç ïìæçÙ íÞÙëï–     
               1976   

 Üéæå7  âÞØÖÚç ïìæçÙá ïÚÖÞÞÜïÙ    '   

 Üéæå8   ÚÞØÖÚçÚ çÞëãÙ áî ïÚçîíÙ íØçÙ íÞÙëï    ' 
   

 Üéæå9 ÙëáãÙ ÜæÚå  ' 
   

 Üéæå10 çÞëãÙ ïÚØ×ÕïÙ äéÚÕ íÖØÖ Ø"Úç íÚîÞÕ  ' ÚÞïÚÞÚàãæÚ 
   

 Üéæå11 çÞëãÙ âçÝã ÙìéæÕÚ ïÚíÞî áÙåã ÞÚåÞã æéÚÝ ' 

   

 Üéæå12 '  íÖØÖ çÞëãÙ íÞÙëïÙØÞãç  íÖç äÚÞæÞå èæ ÞÕåïÖ   

 Üéæå13 äÚÖîÜ ÙÕÚí íÚîÞÕ '   

    âÞãÞáîã âÞàãæã îÞ äÞÕ 

 ã"çã ßíÚëá ÙîíÚã ìæÚç íÚîÞÕ   

  äÚÖîÜ ÙÕÚíã ÚÕ ,ÙãÚîÙ ØÞìéã íÚîÞÕ áç áÙåá ÚÞáçî ïÚãÞîíÙÚ ïÚåÚÖîÜ Þæìåé áÙåã ÕÚÙî ØÞçãÙ
 ,)ïÚåÚÖîÜ áÚÙÞå ïéÞàÕ( âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ Þé áç èæÚã ßíç æã ìÚÜÚ ÙæåàÙ æã ïØÚìé Þé

 Ú"áîïÙ- 1976. 
  

 .ßàã íÚÝé ÚÕ/Ú íÚìãÖ æã ÞÚàÞå áç íÚîÞÕ   

.ÛíàãÙ Þàãæã ïîÞàí íÚÖç ÙáÖì   

  ÞÕåï ïíÖÚÜ ìïçÙ  ØíéåÖ ØÚãç áà áç çÞëãÙ ïÚãÞïÜ èÚíÞëÖ )Ûíàãá 'Õ ìíé( ÛíàãÙ
 .ÛíàãÙ ïÚîÞíØá âÕïÙÖ   

  ïÚîÞíØá  âÕïÙÖ  çÞëãÙ  ÞØÞ  áç  âÚïÜ  )Ûíàãá  'Ö  ìíé(  ÚÞÜéæåÚ  ïÚíîìïÙÙ  âàæÙ
  .ÛíàãÙ   
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 ïÚíîìïÙ âàæÙ  -  'Ö ìíé 

 

 

 

 
  :âÞÜéæå 

 
( 'Ö Üéæå1 )-   çÚëÞÖ ïÚÖíç ÜæÚå 
('Ö Üéæå2 )-    âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ ÜæÚå 
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 âàæÙ  ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   
  áî ïÞÞíÞç   ÙåÚÞ íéà   

Ö âïÜåÚ ßíçåîÙåÚÞ íéà   ïåî ____________îØÚÜá _____ âÚÞÖ2024 
 

:äÞÖ 
ïÞÞíÞç ÙåÚÞ íéà   

 :ÙÛ âàæÙ äÞÞåçá ÙïÖÚïàî 
 ïíî4 , íéà ÙåÚÞ 

áç- äÞØ Þ"éç ÙãçÝã ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã ÞØÞ 
  " :äáÙá(Ù ÙÞÞíÞç" " ÚÕ/ÚäÞãÛãÙ/Ù" ) 

 ØÜÕ Øëã 
:äÞÖá  .___________________________ 

  ._____________________ .Û.ï/.é.Ü 
   :ÕÞÙ ÚïÖÚïàî 
  .________________________ 'ÜíÖ 
 áç-:ÚãçÝã ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã ÞØÞ 
  .Û.ï ___________ Ù"Ù .__________ 
 Ú- .__________ .Û.ï _____________ 

._______________________ :á"ÕÚØ 
" :äáÙá( ìéæÙ"/ "äáÖìÙ" ) 

  Þåî Øëã 
 

áÞÕÚÙ: ÙÚÙÞÞíÞç   'æã Ûíàã Ùãæíé  9/2024    ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM   Ù áîÙÞÞíÞç  ,    áàÙ
  Øíéå  ÞïáÖ  ìáÜ  âåÞÙ  íîÕ  ÚÞÜéæåÖÚ  ÛíàãÙ  ÞàãæãÖ  ÝíÚéãàã"(  ÙÛ  âàæÙÛíàãÙ  ÚÕ  "

"ïÚØÚÖçÙ" " /âÞïÚíÞîÙ";)äÞÞåçá âÕïÙÖ ,   

áÞÕÚÙÚ:  ÙÚìéæ    íÞÙëã  ÖÞÞÜïãÚ  Þà  ,ÞçÚëìãÙ çØÞÙ áçÖ ÕÚÙïáÚàÞÙ,  âÞÖÕîã  ,  ,ïÚåãÚÞãÙ ,âÞíÚîÞàÙ
,ØÚÞëÙ    ,âÞíïÞÙÙ  ,ïÚåÚÞîÞíÙ  ÚïÚîíÖ  ÞàÚ  ,îÚåÕÙ  ÞÖÕîã  ,âÞÞéæàÙ  âÞçëãÕÙ  ,äÚÞæÞåÙ

Ú ,ìÚÜÙ é"ç ïÚÖíá ,ááàÖ âÞîíØåÙ ïÚÕîíÙÙÚ âÞíÚîÞÕÙá ïåã áç îíØåÙ áàìéæ    âÞïÚíÞîÙ ïÕ
 Ù áî ÕáãÙ ÙåÚëí ïÚçÞÖîáÙÞÞíÞç ; 

áÞÕÚÙÚ:   ÙÛ ÙÛÚÜÖ ÝíÚéãà ,ïÚÞØØÙÙ âÙÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙÚ âÙÞïÚÞÚàÛ ïÕ íÞØæÙáÚ çÚÖìá âÞØØëÙ äÚëíÖÚ
 ;äáÙá 

:äáÙáØà âÞØØëÙ äÞÖ ÙåïÚÙÚ íÙëÚÙ ,âàæÚÙ ,ßàÞéá 

ÕÚÖã 
1. á âÞÜéæåÙÚ ÕÚÖãÙâàæÙ  .ØÜÕà âÕíÚìá îÞÚ Úåãã Øíéå ÞïáÖ ìáÜ âÞÚÚÙã ÙÛ 
2. ïÚíïÚà  âÞéÞçæÙ äÙ âîá  ïÚÜÚåÙ ØÖáÖ ,äÞÕÚ  íÚÛ×á äÙã  ïÚåîíé ïÞÝéîã ÞÙîáà ,ÚÕ  áà ïÚåîíé ïÚíÜÕ . 
3.   .Úãç ïÜÕ ÙØÞÜÞà ÕíìÞÚ ÛíàãÙã Øíéå ÞïáÖ ìáÜ ÙÚÚÙã ÙÛ âàæÙ 
4.   ïÚÕÖ ÙÛ âàæÙ ïÚÕíÚÙèÞæÚÙá   äÞÕ ,ÛíàãÙ ïÚÕíÚÙ áç  áàãÚ ÛíàãÙ ïÚÕíÚÙã çÚí×á ÞØà ÙÛ âàæÙ ïÚÕíÚÙÖ

ÞÕàÛ Úá ØçæÙ ïÙÞÞíÞç  à ÚÕ ÙáìÙà ÙÛ âàæÙÖ íÚãÕÙ ÖîÜÞÞ ÕáÚ ÛíàãÙ Þé áç Ú  ïÚÕíÚÙã ÙÕíÚÙ áç íÚïÞÚ
  .ÛíàãÙ 

5.   ïÚÕíÚÙ áç ïÚãÞîÞ äÙî áààÚ âÞÖÞÚÜãÙ âÞÞÚåÞîÖ ÚáÚÜÞ ÙÛ âàæÙÖ ÚãîÚÞ Õáî ÚÕ ÚÝÝÚë Õáî ÛíàãÙ ïÚÕíÚÙ
  .ÙÛ âàæÙ 

 

ïÚåîíéÚ ïÚíØ×Ù 
6. äáÙáØà âÞÜåÚãÙ èæÚåÖ äàÚ âÞïÚíÞîÙ Ýíéã ÞàãæãÖ çÞéÚãà ïÚçãîãÙ âÞÕÖÙ âÞÜåÚãá ÙÞÙï ÙÛ âàæÙÖ: 

• Ù"ÙÞÞíÞç "–  ïÞÞíÞç ÙåÚÞ íéà ,íÞçÙ îÕí  .ÚãçÝã Þã ÚÕ/Ú 
• "çÞëã  "–    ïî×Ù ØçÚãÖ ,ØãÚçÙÚ ØçÚãÖ Ûíàãá ÚïçëÙ îÞ×Ù íîÕ áÕíîÞÖ äÞØà âÚîíÙ ÞÝéîã ØÞ×Õï

   ;ÛíàãÖ âÞÝíÚéãÙ èæÙ ÞÕåï áàÖ ,ÚïçëÙ 
• "äáÖìÙ  " -    äáÖìÙ .ÙÛ ÛíàãÖ âïíØ×Ùà ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ  ïÕ Úãëç áç  áÖÞìÚ ÛíàãÖ ÙàÛ íîÕ çÞëã

  çÚëÞÖ äÞÞåçá ÚáÞÖîÖ ÚÕ ÚãîÖ âÞàãæÚãÙ ÚÞÜÚáî ,ÚÞîíÚã ,ÚÞîíÚÞ  ,ÚÞØÖÚç ,äáÖìÙ áî ÚÞ×Þëå  ïÚÖíá
 .âàæÙÙ ïÚÕíÚÙ 
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• "ÛíàãÙ  "-    ïÚÝíÚéãÙ ïÚîÞíØÙ áàÚ ïÚçëÙ ïáÖìá ÙåãÛÙÙ Þàãæã áà ïÚÖíá ÚÞÜéæå áà áç ÛíàãÙ
  âÞíÚîÞÕÙÚ âÞæéÝÙ áà äàÚ  ÚÞÜéæå áç  ÙÛÚÜÙÚ  âÞÞåàÝÙ âÞÝíéãÙ ,ÚÞÜéæå áç  ÛíàãÙ ÞÕåï êÖÚìÖ

     .ÙàÚÛÙ äáÖìÙ ïçëÙ ïÚÖíá ,ÙÛ Ûíàãá âÞéíÚëãÙ 
• "ïÚØÚÖçÙ  "–  ïÚØÚÖçÙ áà–    ÞåàÝÙ Ýíéãá âÕïÙÖ"ïÚØÚÖç çÚëÞÖ"  ,ÙÚÚáå ÚÕ ÞçíÕ ïÚíÞî äïã ïÚÖíá ,

  ÙÙÛ  ïÚçãîã  ÙåÞÙï  "âÞïÚíÞî"  ÜåÚãá  .ÙÛ  ÛíàãÖ  ïÚÞçÚëìãÙ  ïÚîÞíØÙÚ  ïÚÕíÚÙá  âÕïÙÖ  áàÙ
."ïÚØÚÖç" ÜåÚãá 

• ""ÙàÚÛÙ ÙçëÙ -  .ÛíàãÖ ÙàÛ ÙÞéáîÚ çÞëã îÞ×Ùî âÞíÞÜãÙ ïçëÙ 
• "âàæÙÙ  " –    âÞÕåïÙÚ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ âç íîìÖ ÛíàãÙ Þàãæãá 'Ö ìíéÖ èíÚëãÙ ïÚíîìïÙÙ âàæÙ

  ÙÚÚÙãÙ ,ÙÛ âàæÙÖ âàæÚÙî íÜÕ ßãæã áà äàÚ ÚÞÜéæå áç ÛíàãÙ Þàãæã áà ïÕ ááÚàÙ ÚÖ âÞáÚáàÙ
.âàæÙÙã Øíéå ÞïáÖ ìáÜ 

• ÛíàãÙ ïÚÖíç""-    ÞàãæãÖ äÞÚëãÙ ÜæÚåá âÕïÙÖ Ûíàãá ÙçëÙÙ âç  çÞëãÙ ÞØÞ áç Ùî×ÚÙ íîÕ ïÚÖíç
  .ÛíàãÙ 

• "çÚëÞÖ ïÚÖíç  "–  áç ÙçØÚÙÙ íÜÕá äáÖìÙ ÞØÞ áç ÙìéÚæ íîÕ ,Ûíàãá èíÚëãÙ ÜæÚåá âÕïÙÖ ïÚÖíç
  Þé áç äáÖìÙ áî ÚÞïÚÞÚÖÞÚÜã ÕÚáã çÚëÞÖ ïÜÝÖÙ âîá ÚÞé áçÚ ÙÛ Ûíàã ÞÕåïÖ íÚãÕà ÛíàãÖ ÙÞÞàÛÙ

 .âàæÙÙ 
• "âàæÙÙ íàî" ÚÕ "ÙíÚãïÙ"-    ÕÚîå ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙ çÚëÞÖá ÙíÚãïà äáÖìÙ áî ÚïçëÙÖ ÖÚìåÙ âÚàæÙ

  ÙïÜéÙ  áà  ÝçãáÚ  âàæÙÙ  ïÚÕíÚÙá  âÕïÙÖ  ÖÚìåÙ  âÚàæá  èæÚÚÞïî  ïéæÚï  áà  ïÚÖíá  ,ÙÛ  âàæÙ
 .âàæÙÙ ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ ÖÚìåÙ âÚàæÙã ïÜéÚïî 

• "áÙåã " –Ù á"àåãÙÞÞíÞç   .ÚãçÝã Þã ÚÕ 

• "Üìéã "–  Ù ÞØÞ áç ßà ßíÚëá ÙåÚãî âØÕÙÞÞíÞç . 
• "âÞÛíàãÙ ïØçÚ "–   áî âÞÛíàãÙ  ïØçÚïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà;  
•  ÙØÚÖç  ïáÜïÙ  Úë"  âÞåãÛÙ  ïÚÜÚá  ïÕ  ïááÚàÙ  ,ïÚØÚÖçÙ  çÚëÞÖÖ  áÞÜïÙá  äáÖìá  ÖïàÖ  ÙÕíÚÙ  :  "

áç  âÚïÜ  ÙÞÙÞÚ  ÙÛÚÜÙ  ïãÞïÜ  íÜÕá  äáÖìá  íæãÞÞ  ÙØÚÖç  ïáÜïÙ  Úë  .ÙØÚÖçÙ  çÚëÞÖ  ïáÞÜïá -  ÞØÞ
 ;áÙåãÙ 

• "çÚëÞÖ ïáÞÜï ØçÚã  çÚëÞÖÖ áÞÜïÙá ÖÞÞÜïã äáÖìÙ : "  ÙØÚÖç ïáÜïÙ ÚëÖ çÖìåî ØçÚãÖ ïÚØÚÖçÙ
  íÜÚÕÞ ÕáÚ Úá íæãåî30  áç çÖìÞÞî Þéà íÜÕ äãÛ ìíé ÚÕ( ÙÛ ØçÚãã âÞãÞ )âÞîÚáî( -  çëÖáÚ )áÙåãÙ ÞØÞ
;îíØåà ïÚØÚÖçÙ ïÕ 

7.   âÞØØëÙ  äÞÖ  ÙåïÚãÙÚ  âàæÚãÙ  ïÕ  ÙåÚàå  âÞéìîã  ,ÙÛ  ÙÛÚÜÖ  ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙÚ  ïÚÖÚÜÙ  ,ïÚîÞíØÙ  ,âÞÕåïÙ
 Ù .ÚÕÚáãÖÙÞÞíÞç    ,ïÚÞÚÖÞÞÜïÙÚ âÞÖïàã ,âÞãàæÙ ,âÞ×ëã ,ïÚíÙëÙ ,âÞãÚæíé ,ïÚÜÝÖÙ áàÖ ÙíÚîì ÕÙï Õá

 .ÚïãÞïÜá âØÚì ,Úîçå âÕ ,Úîçå íîÕ ,ÙÛ ÙÛÚÜÖ âÞááàå âåÞÕ íîÕ ,Ùé áçÖ äÞÖÚ ÖïàÖ äÞÖ 
8.   ,ÙÛ âàæÙá âÞéíÚëã âåÞÕî äÞÖÚ ÚéíÚëî äÞÖ ,ÛíàãÙ ÞÜéæå áàÚ ÚÖ ïÚáÚáàÙ ïÚíÙëÙÙ áç ,ÙÛ âàæÙá ÕÚÖãÙ

  ìáÜ ,ïÜÕ Ùîìãà ,âÕÚáãÖ âÞÚÚÙã ØÞïçÖ ÙÛ ÙÛÚÜá èíÚëÞî ,âÞØØëÙ Þåî ÞØÞ áç âÚïÜ ßãæã áà ïÚÖíá
 .âàæÙÙã Øíéå ÞïáÖ 

 
Ù âÞíÚîÞÕÚ ïÚåÚÞîÞí âÞíïÞ 
9. ìéæÙ    ïÚÖíá äÞØ áà ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ âÞéìïÙ âÞíÚîÞÕÙÚ âÞàãæãÖ ìÞÛÜã ÕÚÙ Þà ïÕÛÖ ÖÞÞÜïãÚ íÞÙëã

 .ïÚàãæÚãÙ ïÚÞÚîíÙ ïÕã âÞéìïÙ âÞíÚîÞÕÙÚ âÞàãæãÙ ìéæÙ  â×ÞëÙá ÖÞÞÜïã áÙÞÞíÞç   .îÚíØÞî ïç áàÖ 
10.   ïÚíÙëÙ áî äïÚåÚàå Þà íÙÖÚãìéæÙ  Ö ïÚÝíÚéãÙìíé    áç ÙÛÚÞéÞçæ Þïï    ÞÕ .ÙÛ âàæÙÖ ÞïÚÙã ÞÕåï ÕÞÙ

  áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙà ÖîÜÞÞ äàã íÜÕáî ØçÚã áàÖ äÞÖÚ ÙÛ âàæÙ ïãÞïÜ ïçÖ äÞÖ ,äìáÜ ÚÕ ÙáÕ ïÚíÙëÙ ïÚåÚàå
 Øëã ÙÛ âàæÙìéæÙ  . 

11. ìéæÙ    çÞØÚÙá ÖÞÞÜïãáÙÞÞíÞç    íæÚÕÙÚ ÚØ×åà äïÞåî Úë áà áç ïÚÖíá ,ÚÞïÚíÙëÙ èìÚïÖ áÚÜÞî ÞÚåÞî áà áç ØÞã
á ÚïáÚàÞ ïÕ áÞÖ×ã ÚÕìéæ  âÞïÚíÞîÙ ïÕ,âìáÜÖ ÚÕ âÕÚáãÖ , ÚÞÜéæå áç ÙÛ âàæÙá âÕïÙÖ . 

12. ìéæÙ    âàæÙÖ âÞÝíÚéãÙ âÞïÚíÞîÙ äïãá íîìÖ áÜÙ äÞØ áà ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ âÞïÚíÞîÙ ïÕ ìéæá ÖÞÞÜïã
 .ÙÛ 

ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï 

13.  ïÚíîìïÙá ÞÕåï åÞÙÚ  Ú âàæÙãÚïÜ ÙØÚÖç ïåãÛÙâÞ  íîÚÕãÚâÞ éç äÞØàÞ"    èÞçæ203  .ïÚÞíÞçÙ ïØÚìéá 
14.   ßîãá ÙåÞÙ ÙÛ âàæÙ ÜÚàã ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï24    ,âÞîØÚÜ  áÜÙâÚÞã    âÚÞÖ âàæÙÙ ïãÞïÜ  ØçÚ _______

 " :äáÙá( _______ âÚÞá ÙåÚîÕíÙ ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï.)" 
15. ïîî  (6  âç ïÚíîìïÙá âÞåÚîÕíÙ âÞîØÚÜÙ )ìéæÙ" :äáÙá( äÚÞæÞå ïéÚìï ÚÚÙÞ ,ïéÚìï  äÚÞæÞå  .)" ïéÚìïÖ

äÚÞæÞåÙ,  Ù ÙÞÞíÞç  Öáî áàÖ ïÞÕîí ÕÙï, ÛíàãÖ ÙàÚÛÙ ïíÞÜÖ íÜÕáî, Ú âàæÙÙ ïíéÙ áî ÙíìãÖ/  áîÖ ÚÕ
Ú  ÛíàãÙ  ïÚîÞíØÖ  ÙØÞãç  ÞÕ/Ù  áî  ÙåÚëí  ïÕ  çÞÖîã  ÚåÞÕî  äéÚÕÖ  ïÚáÝãÙ  çÚëÞÖ  ÚÕÙÞÞíÞç,   ïÕ  íÚæãá

á âÞïÚíÞîÙáçÖ    ÙíîàÙ ÙçëÙÙÙÞåîÙ    ÞØçáÖÙ ÙïçØ áÚìî ÞøéçÚ ìãåá ßíÚë ÞáÖã ïÕÛÚ ,íÜÕ âíÚ× áà ÚÕ
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

á ÕÙï ÕáÚìéæ    áà áç ÝáÜÚãÚ ÞéÚæ äéÚÕÖ ïÕÛÖ íïÚÚã ÕÚÙ ÛíàãÖ ÚïÚéïïîÙÖ ÞàÚ ßàá íîìÙÖ ÙåçÝ áà
  .íÚãÕà ÙÝáÜÙá ÙíÚîìÙ ÙåçÝ 

16. á ÙÞÞíÞç    ïÚíîìïÙÙ ïÕ ßÞíÕÙá ÞØçáÖÙ ïçØÙ áÚìÞîîÖ  îÚá(3  ïÚåÖ ïÚéæÚå ïÚéÚìï )12    ïÚÜé ÚÕ âÞîØÚÜ
" :äáÙá( äÙã ïÜÕ áàÙÞëéÚÕÙ ïéÚìï  áç Ùáçï Õá ïááÚàÙ ïÚíîìïÙÙ ïéÚìïî ØÖáÖÚ ,)"60    ÚåÞÞÙØ ,âÞîØÚÜ

–   íïÚÞÙ áàá5   .âÞåî 
17.  .îíÚéãÖ ïíÜÕ äÞÚë âÕ ÕáÕ ,ÞíÚìãÙ ÙÛÚÜÙ ÞÕåï áà ÚáÚÜÞ ,ÙÞëéÚÕÙ ïéÚìïÖÙ îìÖïî áààÙÞÞíÞç   îããá

 Øç ÙàÚÛá ÖïàÖ ÙçØÚÙ ßà áç íÚæãï ,ÙÞëéÚÕÙ ïéÚìï ïÕ60   .ÙÞëéÚÕÙ ïÚåîã Ùåî áà áî ÙïáÞÜï Þåéá âÚÞ
Ù áî ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã ïãÞïÜÖ ÙàíÕÙ ÜéæåÚ ÙØÚÖç ïåãÛÙ ÙåÚçÝ íÚãÕà ïÚíîìïÙÙ ïàíÕÙÙÞÞíÞç    Þé áç

 èÞçæ203  .ïÚÞíÞçÙ ïØÚìéá 
18.   âÞÝíÚéãÙ âÞãçÝÙ ïãÜã âÚÞæ ÞØÞá âàæÙÙ ïÕ ÕÞÖÙá âÞØØëÙã Þã ïÚàÛã çÚí×á ÞØà áÞçá  íÚãÕÖ äÞÕ

 .äáÙá ÙÛ âàæÙÖ 
 

 âÞåãÛ ïÚÜÚá 
19.   :äãìáØà âÞåãÛÙ ïÚÜÚáÖ ØÚãçá ìéæÙ áç 

Õ.  ÝåíÝåÞÕ íïÕ ïãìÙá äãÛ ìíéÖîÚïá ÞîÞÕ íÚÛÕÚ  ïÚîíÙ íÚîÞÕá–   Øç60  âÚÞã âÚÞ ;âàæÙÙ ïãÞïÜ 
Ö.  íïÕ ïÕáçÙá äãÛ ìíéÖîÚïá ÞîÞÕ íÚÛÕÚ ÞéÚæ ï  ÙëíÙá–  Øç 60  Ù íÚîÞÕ ïáÖì âÚÞã âÚÞ ÙÞÞíÞç   íïÕá

ÞéÚæÙ; 
×.  Ùí×îÖ âÞåàï ïÕáçÙá äãÛ ìíé íïÕÖÖîÚïá ÞîÞÕ íÚÛÕÚ  ßÚï24 ;áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî 
Ø.  âÞåàï ïÕáçÙá äãÛ ìíé íïÕÖÖîÚïá ÞîÞÕ íÚÛÕÚ  âÚíÞÜ ÞÖëãÖ–   Øç4  ;áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî 
Ù. áìï äÚìÞïá äãÛ ìíé ÙïÞÖîã Ù–  Øç4 áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî ; 
Ú.  ÙáÞ×í Ùáìï äÚìÞïá äãÛ ìíé–   ßÚï24 áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî ; 
Û.  ïãìÙá äãÛ ìíé ïàíçãCRM  ÞïÚîí ØìÚãÚ  ïÚîíÙ íÚîÞÕá–   Øç60  ;âàæÙÙ ïãÞïÜ âÚÞã âÚÞ 
Ü.  ÙïÞÖîã Ùáìï äÚìÞïá äãÛ ìíé–  Øç4  ;áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî 
Ý.  ÙáÞ×í Ùáìï äÚìÞïá äãÛ ìíé–   ßÚï24  .áÙåãÙ ïÞÞåé ØçÚãã ïÚçî 

 
20. ÞÖ×á   ìéæÙ áç ÙÛ âàæÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ íïÞâìéæá Ù ÞØÞ áç ÚíØ×ÚÞî âÞåãÛ ïÚÜÚáá âÕïÙÖÙÞÞíÞç . 

 
ïÚìÞØÖ 

21.   ïÚàÞÕÚ ÖÞÝ ïÕ ìÚØÖá ÞØà ÕÞÙî ÙìÞØÖ áà ßÚíçá âÞÕîí ÜìéãÙ ÚÕ/Ú äÞãÛãÙ ÙÞÙÞ ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖ ÞÖáî áàÖ
  ÚÕ/Ú  âÞíãÚÜÙ ìÚíÞé  ÖÞÞÜï ïÚìÞØÖÙ ïàÞíçÚ  ÙØÞãÖ .ïÚÞçÚëìãÚ ïÚÞåàÝ ïÚîÞíØá â×  ÙïãÕïÙÚ ÙØÚÖçÙ

 .âÚáîï ïéæÚï Õáá ÚÞÙÞ äáÖìÙ Þ"ç ÚåïåÞÞî ÚááÙ âÞïÚíÞîÙ ,ÕÞÙî ßíØ áàÖ äáÖìÙ Øëã çÚÞæ ïî×Ù 
 

á ÙØÚÖçÙ ïíÞæã ÙÞÞíÞç 
22. á íæãÞïî íÜÕáÙÞÞíÞç    íÚæãÞÚ ïíÚìÞÖ ÜìéãÙ ßÚíçÞ ÙØÚÖçÙ íã× áç ÙçØÚÙ  ÚÞáçî âÞåÚìÞï ïãÞîí äáÖìá

.ÜìéãÙ Þ"ç Úá çÖìÞÞî äãÛÙ ßÚï ÚåÚÖîÜ áç çëÖá 
23.   ÞàÚ  ÙÛ  âàæÙ Þ"éç  ïÚØÚÖçÙ ïÕ  çëÖ  äáÖìÙ  Þà  ,íîÕÞ  íîÕ  ÜìéãÙ ØãçãÖ  äÞãÛãÙ ÞØÞá  íæãÞï ÙØÚÖçÙ

  ÖîÜï Õá áÞçá íÚãÕà ÙØÚÖçÙ ïíÞæã ïÕ íîÕÞ Õá ÜìéãÙ ØÚç áà .ÙÕáãÙ ÚåÚëí ïÚçÞÖîá ÚçëÚÖ ïÚØÚÖçÙ
 ÞéÚæ  ïÚåÖîÜïÙ(  ÞéÚæÙ  äÚÖîÜÙ  áî  äÚçíÞé  ØçÚã  áÚÜÞ  ÕáÚ  äÞãÛãÙ  ÞØÞá  ÙíÚæãá  ÙØÚÖçÙ  ÙíÚãïÙ  áî  )ï

 .ïãàæÚã 

24.   ïçëÙÖ ÝíÚéãà íïÕá ïÚíÞî äïã áç ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞ äáÖìÙ âàæÙÙ ïéÚìï áà ßíÚÕáÚ ÙØÚÖçÙ ïíÞæã íÜÕá
 íÞÜãÙ 

 

ìéæá ÙíÚãïÙ 
25.   èÚéàÖ Ù ,âàæÙÙ Þé áç ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ ÕÚáã ÞÚáÞãá ÙÞÞíÞç    ìéæá âáîï  ÙíÚãï  ÚïçëÙ ÙÖÚ×á âÕïÙÖ  ïÞéæàÙ

 ïåãÚæãÚ ïéíÚëãÙ ÛíàãÖ àÛíàãÙ Þàãæãá '× ìíé   äáÙá" :äáÙá(ÙíÚãïÙ)" . 
26. Õ íÚÖç ìéæá âáÚîïî ÙØÞÜÞÙ ÙíÚãïÙ ÕÞÙ áÞçáØ ÙíÚãïÙïìéæ    âÚáîï âÚî .âàæÙÖ ÝíÚéãà âÞïÚíÞîÙ

  ÞØÞ  áç ÚãáÚîÞ Õá ÙíÚãïá Ýíé èæÚå ÚÕ íÜÕ ÙÙÞÞíÞç    äïã íÚÖç ÙÞíÜÕ ÕáÚ ÙÛ âàæÙ ïéÚìï ßáÙãÖ Õá
 .íÜÕ âØÕá ÕáÚ ìéæá Õá ,âÞïÚíÞîÙ äïãá èÞìç ÚÕ íÞîÞ íîìÖ ÚÕ âÞïÚíÞîÙ 

27.   âáîá ìéæÙ áç íîÕ âÞãÚáîïÖÚ ïÚåÚåíÕÖ ,âÞæÞãÖ ,ÙØÚÖç íàîÖ ,ïÞÖÞíÖ ,ÕÚÙî ×Úæ áàã âÞØØãÖ ïÚØÚåï
  ïíÜÕ îíÚéãÖ íãÕå âÕ ÕáÕ ,ìéæÙ ÞÕàÛ Ùá ïááÚàÙ ÙíÚãïÙ ÙÖÚ× ïÕ ÚåîÞ  Õá ,âàæÙ ÚÕ äÞØ áà Þ"éç

  .ÙÛ âàæÙÖ 
28.   ÚÕ/Ú ÙìÞæéÖ ÚÕ/Ú äÞØÖ ÞÚåÞîâÞæÞãÙ íÚçÞîÖ ïÚÞáç ÚÕ/Ú âÞíÞÜã ïÚÞáç  (ã"çã Ýçãá)    ÚÕ/Ú âÞáÝÞÙÙ ÚÕ/Ú

ÚÕ/Ú ïÚí×ÕÙ  ïçëÙ ïÕ ïÚåîá ÞØà âÙÖ ÙÞÙÞ Õá ,âÞíÜÕ ÙÖÚÜ ÞãÚáîï áàÚ âÚãÞåÞã íàî  ìéæÙ    ,ïÕÛ ááàÖÚ
Ù áî ïÚéÞìçÙÚ ïÚíÞîÞÙ ïÚÕëÚÙÙ áà .çÞëã 

 



æã ÞÖãÚé Ûíàã '9/2024   
áÙãìÙÙìÚÛÜï ,  ïàíçã áî ×ÚíØîÚCRM 

  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
 

 
36 

 __________________ 
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ÙíÚãïÙ âÚáîï äéÚÕ 

 

29.  ÙíÚãïÙ ÞïÚíÞî äÞ×ÖÙ  ïãì ïÚàíçãÙ ááà ïàíçã ,ÙÞëìÞáéÕCRM,  ÝåíÝåÞÕÙ íïÕ ïãìÙÚ  ïãìÙ ÞïÚíÞî
  ÞîÞÕ ÖÜíãâÞìîãã ááÚà,  ,ÞÚÚÞá  âàæÙÙ ïéÚìï ßîãá ïÚíÞî äïãÚ  ÙçãÝÙ ,  äÚå×åãÚ ÞîÞÕ íÚÛÕÖ âÞíÚÖÞÜÚ

âÞåíàåÚæã âÞæéÝ íÚÖÞÜ  -    ÕÙïâÚïÖ ÞáÖÚá× æÞæÖ áç  íÞÚÚÕá ÙÕáçÙÚ ÙãìÙÙ  ïÚåÞìïá èÚéàÖÚâ  .  ìéæÙ  îÞ×Þ
 Úá  ÙçÞ×ãÙ  ÙíÚãïÙ  ÝÚíÞé  ááÚàÙ  Ùìæç  äÚÖîÜ  áÙåãá,  àÙÚ  æÞæÖ  áç  á  ÙçÞéÚãÙ  ìéæÙ  áî  íÞÜãÙ  ïçëÙ

ÛíàãÙ ÞàãæãÖ.   
30.  Ö×á  ááà  :äáÙáî ïÚÕíÚÙÙ ÚáÚÜÞ ïÚåÚÖîÜÙ 

Õ. ÙÙ ïÚíÖÛ×á ÚíÞÖçÞÚ ,ááà ÚíîÕÞ Õáî ÚÕ ,Úïëìã ÚÕ ÚÕÚáãÖ ,ÚíîÕÞÚ äÚÖîÜÙ ïÕ ìÚØÖÞ áÙåãÙÞÞíÞç .  
 ïÞìáÜ íîÚÕî ÙíìãÖ– áÙåãÙ   ßÚïÖ äÚìÞïá ìéæá ÚíÞÛÜÞ21    .âÞãÞ 

Ö.   áÙåãÙ ÞØÞ áç íîÚÕãÙ âÚàæÙ ïÕ ìéæá âáîï ïÚíÖÛ×Ù  + èÝÚî áî âÚáîï ÞÕåïÖ30    ØçÚãã âÞãÞ
 .æã ïÞåÚÖîÜ ïÕëãÙá èÚéàÖ äÚÖîÜÙ íÚîÞÕ 

×.   ÖÚàÞçá ÙáÞç ÚÚÙÞ ,äÞÞåçÙ Þéá ,æã ïÞåÚÖîÜ ïÕëãÙ ÞÕ ÚÕ/Ú áÞçá çÚÖìÙ ØçÚãÖ îíØåà äÚÖîÜÙ ïÕëãÙ ÞÕ
  íÜÕá ìí áÚÜÞ âÚáîïá âÞãÞÙ äÞÞåãÚ ,ÖìÚçÙ íîÚÕãÙ äÚÖîÜÙ/íîÚÕãÙ äÚÖîÜÙ é"ç ÙíÚãïÙ âÚáîï

  .îíØåà âïÕëãÙ 
Ø. Ù Þéáà ïÚåçÝ ÚÕ/Ú ïÚîÞíØ áà ïÚáçÙá ÞÕîí ÕÙÞ Õá ìéæÙÙÞÞíÞç    íæÚÜã âÞçÖÚåÙ âÚáîïÖ âÞÖÚàÞç äÞ×Ö

  ïíÖçÙ ÞÕ ÚÕ ìéæÖ âíÚìãî âÞåÚàå Õá âÞÝíé áî âãÚÞì Öìç ÚÕ ïÚÜ"ÚØÖ ÚÕ/Ú âÚáîïÙ ïîìÖÖ âÞÝíé
  .äÚÖîÜÙ íÚîÞÕ ßíÚëá ÚîíØåî âÞàãæã 

31.  :ÛÚÛÞì 
Õ. .äÞØ áà Þé áç âïÚàåá ÙÖÚÜÙ ÙáÜî âÞãÚáîïÙ áà ÚàÚåÞ ÙíÚãïÙã  Ùî áààìéæ    äÞ×Ö íÚîÞÕ ÕÞëãÞ Õá

 ,ÙæåàÙ æãã íÚÝéï Úåãã Ùàå ÙÙÞÞíÞç  .ìÚÜá âÕïÙÖ íÚìãÖ æã 
Ö.   Þà ïÕÛÖ íÞÙëãÚ âÞàæã ìéæÙ Ù ÙÞÞíÞç   ïÞÕîí   áçî ÙíÚãïÙã ÛÛìáâáîá ÙÞ  áç ìéæá -  áç ÙÛ âàæÙ Þé

  íÜÕ âàæÙ áà ÜÚàãÚ ÚÞÜéæå-  á çÞ×ãÙ âÚàæ áàÙÞÞíÞç áç ìéæÙã-áç ÚÕ ÙÛ âàæÙ Þé-íÜÕ âàæÙ áà Þé  . 
×.  ÚÕ âáÚà ,ÛíàãÖ âÞçÚÖìÙ âÞØçÚãÖ ìéæÙ áî ÙØÞãç ÞÕ ÚÕ ïÚíÞîÙ áî ÞìáÜ ÚÕ ÞÚìá çÚëÞÖ Þà ,íÙÖÚã

  ßÚï ÙíéÙ ïÕ äìÞï Õá ìéæÙÚ ÙØÞãÖ ,âàæÙÙ áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ ÖîÜÞï ,ÙØÚÖçÙ çÚëÞÖá ÚçÖìåî ,âìáÜ
  ïÕ ÙàÛï ,ÙíéÙÙ íÖØÖ ØíîãÙ áî ÙçØÚÙÙ ØçÚãã âÞãÞ ÙçÖíÕã íÜÚÕÞ ÕáÙ ÙÞÞíÞç    âàæÚã ÞÚëÞéÖ

  áî ßæÖ îÕíã ßíçÚãÚ5,000   Øçæ áàã çÚí×á ÞáÖã ïÕÛÚ ,ïÚíÞî äïÞå Õá ÚÖ âÚÞ ÚÕ/Ú íÚÜÞÕ âÚÞ áàá Ü"î
á âÞçÞ×ãÙ ïíÜÕ ÙéÚíï ÚÕ/ÚÙÞÞíÞç  ÙÚ ,íÜÕ äÞØ áà ÚÕ/Ú ÙÛ âàæÙ Þé áçÙÞÞíÞç  ïÞÕîí    ÝáÜá ÚÕ/Ú ÛÛìá

 á ÚÕëãÚÙî ïÚÞÕìåÖÙ ïÚÞÚÖíçÙ ïÕÙ Õáá ,ÙÛ âàæÙ áî ÚçÚëÞÖ ïÜÝÖÙá ,.ÙÕíïÙ áà 
Ø.  á íÞÛÜÙá ÖÞÞÜïã ìéæÙÙÞÞíÞç Ùã áÖÞìî èØÚç âÚàæ áà ØÞãÙÞÞíÞç  . 
Ù. Ù ÙÖÜî íÜÕ âÚàæ áà ØçÖ âÞáÚÖìï áî ÛÚÛÞì ÚÕ ÞÚàÞå çëÖÞ Õá ìéæÙÙÞÞíÞç .ìéæá 

 
 ìéæ æÞÝíà ïÜÞïé 

32. Ö ìéæ æÞÝíà áî ÚãÚÞì ÕØÚÚÞ ìéæÙ ÙÞÞíÞç  Ö ìéæ æÞÝíà áî ÚãÚÞì íØçÞÙÖ .âÞãÚáîï ïíÖçÙ ßíÚëáÙÞÞíÞç  ,
Ù ïÚíÖÛ×á ìéæÙ ÙåéÞÙÞÞíÞç Ö ìéæ æÞÝíà ïÜÞïé æéÚÝ ïáÖìáÙÞÞíÞç  . 

33.   ÞîíÚã  ïãÞïÜÖ  ìåÖÙ  Þ"ç  íîÚÕã  äàÚ  ÚãçÝã  Ø"Úç  ÚÕ  Ü"Úí  Þ"ç  íîÚÕãÚ  ìéæÙ  Þ"ç  âÚïÜ  ÙÞÙÞ  ÙÛ  æéÚÝ
 .ÚãçÝã ÙãÞïÜÙ 

34.   âÞÝíé íØçÙ ïãÜã ÚÕ/Ú íÚãÕà æéÚÝ áî ÚíØçÙ ïãÜã ìéæá çÞ×ãÙ ÚÙîáà âÚáîï ÖàÚç âÕÖ Þà ïÕÛÖ íÙÖÚã
 .Ö"ÚÞàÚ ïÞÖÞí ,ÙØãëÙ ÞîíéÙ íÚÖç ÖÚàÞçÙ äÞ×Ö èæÚå âÚáîï áàá ìéæÙ ÞÕàÛ ÕÙÞ Õá ,ÙÛ æéÚÝÖ 

 
âÞíéæ áÚÙÞåÚ ÙÕîíÙÖ ìÚæÞç 

35. :äãìáØà ïÕÛÖ íÞÙëã ìéæÙ 
Õ.  Ú"áîï ,âÞÞíÚÖÞë âÞéÚ× ïÚÕìæç ìÚÜ ÞÕåïÖ ØãÚç ÕÚÙ Þà– 1976 . 
Ö.  Ú"áîï ,èæÚã ßíç æã ìÚÜ Þéá "íÚÝé ìæÚç"  ÚÕ/Ú "ÙîíÚã ìæÚç" ïØÚçï ÚïÚîíÖ–  1975 . 
×.   ïÚåÚÝáî Þéáà äÞØ áà Þ"éç îíØåà ÙÛ âàæÙ ÕÚîå ÚïØÚÖç ïí×æãÖ áçÚé ÕÚÙ ÞàÚ äÞØà âÞíéæ áÙåã ÕÚÙ

 .ÙÛ âàæÙ áî ÚïéÚìï áà ßáÙãÖ äà ÙîçÞÚ ßÞîãÞ ÞàÚ ,ááàÖÚ æãÙ 
Ø.   ìÞï áÙåã ÕÚÙ  ÞàÚ äÞØÙ Þé áç ïÚîíØåÙ ïÚîíéÙÙ áà ïÕ âíÚÖç îÞíéã ÚåÞÙ Þà ,ÚÞØÖÚç áàá äÞØà âÞÞÚàÞå

 .âàæÙÙ áî ÚïÚáÜ ïéÚìï áàÖ äà ÙîçÞÚ ßÞîãÞ ÕÚÙ 
36. á ìéæÙ ÕÞëãÞ ÙîØÜ âÞéæà ïåî áàá ßÚãæ ÚÕ/Ú âàæÙÙ áî ÚïãÞïÜ ØãçãÖ ÙÞÞíÞç    æã ÞÚàÞå ÙÖÚ× áç íÚîÞÕ

 .ÞíÚÛÕÙ ÙãÚîÙ ØÞìé âçÝã íÚìãÖ 
37.  á ÕëãÚÞ ÕáÚ ÙØÞãÖ Þà ïÕÛÖ âàæÚã ÙÞÞíÞç  Ùã íÛÜÙ áàá ÞÕàÛ ìéæÙ ÙÞÙÞ Õá ,ØçÚãÖ íÚãÕà íÚîÞÕ ÙÞÞíÞç  

 .ØÖçÞØÖ íÚîÞÕ ÙÕÞëãÙî èÕ áç ïÕÛÚ ,íÚãÕà íÚîÞÕ íØçÙÖ ÞÕàÛ ÕÚÙ Ùá ÙíÚãïÙã ÚàÚåî æã ÞãÚàæ äÞ×Ö 
 

âÞØØëÙ äÞÖ âÞæÜÞÙ ïíØ×Ù 
38. Ù áî âÞØÖÚçà ÚÖîÜÞ  Õá ÚÞØÖÚç  ÚÕ/Ú  ìéæÙ Þà  ïÕÛÖ íÙëÚã ÙÞÞíÞç    äÞÖá  âÙÞåÞÖ  ÚíëÚÚÞÞ  Õá Ùíìã âÚîÖÚ

ÙÙÞÞíÞç    ØÞÖçãÚ ØÖÚç ÞæÜÞ áà  äÞãÛã ÞæÜÞ ÙåÞÙ ÙÛ âàæÙ Þ"éç âÞØØëÙ äÞÖ âÞæÜÞÙ ïÚÙã ÞàÚ-    .ïÚíÞî äïÚå
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 .âàæÙÙ áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ ÙÚÚÙï ÙïíéÙÚ âàæÙÖ ÞíìÞç ÞÕåï ÙåÞÙ ÚÛ ÙÕíÚÙ 
39.   ,ÙØÚÖç íàî ,íÚãÕÙ ïÚÞááàÖ çÚ×éá ÞáÖãÚ ïÚÖíá( ÚÞìæçÚã ÚÕ/Ú ìéæÙ áî ÚÞØÖÚçá âÞãÚáîïÙ áà Þà âàæÚã

 âç íîìÖ ïÚÞíÜÕÙÚ âÞåÚàÞæÙ áàÚ ïÚÕëÚÙÙ íïÞ áàÚ )íÜÕ ÞáÕÞëÚæ âÚáîï áàÚ ÞãÚÕá ÜÚÝÞÖ ,ÙæåàÙ æã
 Õ/Ú  ÚÞØÖÚçã Þã áî ÙçÞÖï áàá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞ  ØÖáÖ ÕÚÙÚ  ,ìéæÙ áç ÚáÚÜÞ  âïìæçÙ  ÚÕ/Ú  ÚãçÝã âÞáçÚéÙ Ú

áç âÞìæçÚãÙ -  ,âÙÞåÞÖ âÞÞÛÚÜÙ âÞæÜÞÙ äã ÚÕ/Ú çÖÚïÙ äÞÖá ÚåÞÖ ÙØÚÖçÙ ÞæÜÞã ïçÖÚåÙ ÚØÞ ÙÙÞÞíÞç    Õá
ÕÙï ÞÕíÜÕï .âÙî ÙíÚëÚ äéÚÕ áàÖ ,íÚãÕÙ áàá   

40.   ÙÞÙ ÙÚÙÞÞíÞç  ïÚ ìéæá ÚÙîáà âÚáîïÖ ÖÞÚÜ/Ú ÚÞØÖÚçá ÚÕ/ÚØÞÖçãã ØÖÚçá áÞ×íà âáïîãÙ ÚÞìæçÚãá ÚÕ,    ßÚï
21  Ù ïçØÚÙã âÚÞ ÙÞÞíÞç    ,ÖïàÖÙ ïÕ ìéæÙ ÙéîÞÚ ÙëéÞ ÙÞÞíÞç   Úàæ áàÖ□    ÚÖ ï  ÖÞÚÜÙÙÞÞíÞç    ïÚÖíá íÚãÕà

ØøÚç ïÜíÝ íàîÚ Ýéîã ïÚÕëÚÙ. 
41. ÚÕ/Ú ìÚÜ ÚÕ/Ú äÞØ áà ïÚÕíÚÙ íÜÕ Õáãá ÖÞÞÜïã ìéæÙ ,ÙÛ âàæÙÖ íÚãÕÙã çÚí×á ÞáÖã    ïìæçÙá ç×ÚåÖ ×ÙÚå

 .âÚãÞåÞã íàî ìÚÜ ïÚÕíÚÙ ïÚÖíá ,âÞØÖÚç 
42. ÞÕîí ÕÙÞ áÙåãÙ  ïç áàÖ,  ØÖÚç ïéáÜÙ ìéæÙã îÚíØá  Þî á ÙÕíÚ  âÞÕïã ÞïáÖ,   íÚëÞá ÞØà äÞÕ ÚÛ ÙîÞíØÖÚ

 Ù äÞÖá ìéæÙ ÞØÖÚç äÞÖ ØÞÖçãÚ ØÖÚç ÞæÜÞÙÞÞíÞç.    ïîÞíØ Õáãá ÖÞÞÜïã ìéæÙ  ,ØÖÚç ïéáÜÙá áÙåãÙ  Õáá
ïéæÚå ÙíÚãï áà ÕááÚ ÞÚÙÞî ÙÛ âàæÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ äïã áç ïÚáÜÙ äÞØ áà ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖÚ. 

 âÞíëÚÞ ïÚÞÚàÛ 
43.   ÞØÞ áç ÚìéÚæÞî âÞïÚíÞîÙÚãçÝã Þã ÚÕ/Ú ìéæÙ   ÞÞåì ÚÞÙÞ âÙÞïÚÕëÚïÚÙ áî ä ÙÞÞíÞç  .  ìéæÙ , ìéæ íæÙ äçãá

 .í×ÕãÙ ïáçÖ ÙåÞÙ ïÚîíÙÚ í×ÕãÙ ìÞÛÜã ÚåÞÙ ÙàÚÛÙ 
44.   ìéæÙÚ ïÚîíÙ áî ÞåÜÚíÙ ÙåÞÞåì äåÞÙ ÙãÚØàÚ âÞåÚÝíæ ,ïÚåÚãï ,âÞÝæìÝ  äÚ×à ïàíçãÖ ÚåÛÚÞî âÞíãÚÜÙ áà

  âÞíãÚÜ ïáÖìá ÙîÞíØ ïçÖ ÙáÚçé èïîÞ  ÙÞØãÖ ïíÜÕ '× Øë ïàíçãá ÙÖæÙ â× âÙÖÚ âÞåÚî âÞëÚáÞÕã ÚáÕ
 .îíØÞÚ 

 
 ïíÞãîïÚÞØÚæ ïÚÞÝíéÙ áç Ùå×ÙÚ 

45.  ïÚÞØÚæ ïíÞãî ÖÞÞÜã âÞïÚíÞîÙ äïã Þà Úá çÚØÞ Þà ,íÞÙëã ìéæÙ    ÙíÞãî äàÚ ÚïÚîíá çÞ×Þî çØÞãá ç×ÚåÙ áàÖ
  ïÚÕíÚÙ íÜÕ Õáãá ÖÞÞÜïã ÕÚÙÚ ïÚåãÞÙãÚ ïÚåÞãÕ áî ÙÙÚÖ× Ùãí áçÙÛ âàæÙ    ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ áà ïÕ ÕáãáÚ

.ÝíéÙ ïçåëá ç×ÚåÙ ìÚÜ áà ïÚÕíÚÙ áç ïÞåØéì ÙíÞãî ßÚï ,ïÚåÞãÕÖÚ ïÚåãÞÙãÖ ÙÛ ÙÛÚÜ Þé áç 
46. Ùìéæ    â× ÚíãîÞ ÙÛ ÙÛÚÜ Þé áç âÞïÚíÞîÙ çÚëÞÖÖ ÚìæçÚÞî ÚãçÝã ÞãÚ ÚÞØÖÚç áà Þà ßàá âÚí×á ÖÞÞÜïã èÕ

  áç ïÞåØéì ÙíÞãî ßÚï ïÚåãÞÙãÚ ïÚåÞãÕ áî ÙÚÖ× ÙãíÖ ÚÖ ÚáéÝÞ ,âáÚéÞÝá íæãåî çØÞãÙ ïÚÞØÚæ áç âÙ
 .ÝíéÙ ïçåëá ç×ÚåÙ ìÚÜ áà ïÚÕíÚÙ 

47. Ùìéæ    áî ÞØÚæ çØÞã ÚåÞÙ ,çØÞãÙ áà Þà íîÕãÚ ÖÞÞÜïã ÙÙÞÞíÞç    ïÚÞØÚæÖ çØÞãÙ ïÕ íÚãîá ÖÞÞÜïã ÕÚÙ ÞàÚ ,
 .ÙÛ èÞçæ ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ 

48. Ùìéæ    çÚëÞÖ Öìç ÚÞáÕ ÚçÞ×Þî ÚÕ Úá íæãåî Þãîí ßãæã ÚÕ ÞØÚæ çØÞã áà âÞÜÚÝÖ âÞÕåïÖ íÚãîá ÖÞÞÜïã
 Ù âç íîìÖ ÚÕ ÚçÚëÞÖ âç íîìÖ ÚÕ èìÚïÖ ,ÙÛ âàæÙÙÞÞíÞç . 

49. Ùìéæ  âÞïÚíÞîÙ äïã ßíÚëá ìíÚ ßÕ ÕáÕ á"åÙ çØÞãÖ îÚãÞî áà ÙîçÞ Õá Þà ,ÙÛÖ ÖÞÞÜïãáÙÞÞíÞç Ö  ïí×æã
 .ïíÜÕ ÙíÝã áàá îÚãÞî áà âÙÖ ÙîçÞ Õá ÞàÚ ÙÛ âàæÙ 

50. Ùìéæ    ïÕã ÙîÞíØ ïáÖì âç ØÞã ÚÕ/Ú âàæÙÙ âÚÞæ âç ØÞã Þà ÖÞÞÜïã ÙÙÞÞíÞç  ,ÙÕáã ÙíÚëÖ ÖÞîÞ ÕÚÙ ,
  ïÞåÞÞåçÚ  ïíØÚæãáÙÞÞíÞç    íîìÖ  ÚïÚîíÖ  âÞÕëãåÙ  çØÞãÙÚ  çØÞÙ  áà  ïÕ  äÞãÛãÙ  ÙåãÞî  ÞîÞáî  Øëá  ÚÕ/Ú

  Þ"ç çÖìÞÞî âÞåãÛ ÜÚáÖ ïÕÛÚ ,ÚÞáÕ çÞ×Þ ÚÕ/Ú Úá íæãÞÞî ÖÚïà íãÚÜ áà ïÚÖíá ,ÙÛ âàæÙ çÚëÞÖáÚ âÞïÚíÞîá
ÙÙÞÞíÞç íæÙ äçãá .ïéæÚå ÙíÚãï áà ÕááÚ ,ìéæ áî ÞØçáÖÙ ÚåÞÞåì ÚåÞÙ çØÞãÙ áà Þà ïÕÛÖ íÙÖÚã ,ÙÙÞÞíÞç  .

Ù  ,èæÚåÖìéæ     âÞìïçÙ  íÞÕîÞ  Õá  íÜÕ âÚìã áàÖ  ÚÕ/Ú  ÚÞïíîÖ  Úíãîåî âÞåÚïåÙ  áà  ïÕ ìÚÜãá ÖÞÞÜïã
 .ÚïÚîíÖ çØÞãÙã 

51. Ùìéæ Û"áîïÙ ,äÞîåÚçÙ ìÚÜ áç ÙíÞÖç ÙÚÚÙã ,áÞçá íÚãÕá ØÚ×ÞåÖ çØÞã ïíÞæãî Úá çÚØÞ Þà íÞÙëã-1977 . 
 

ÚÚÞØÚ ÙíìÖ ,ÜÚìÞéÜ 
52. Ù ÙÞÞíÞç    ,Ö"ÚÞàÚ ÖÞëìï ,ÙíÚãï ,âÞéæà ÞåÞÞåçÖ ïÚàãæ ÙÞÙï Õá Üìéãá Þà ,íÙÖÚÞ ,ÜìéãÙ ïÕ ÙÛÖ Ùåãã

  áî ÖïàÖÚ îÕíã íÚîÞÕÖ ÚÞÙÞ ÙáÕ âÞÕîÚå ÞàÚÙÞÞíÞçÙ ïÞíÖÛ×  .ØÖáÖ 
53.   âçÚëÞÖá æÜÞÞïÙÖÚ âÞïÚíÞîÙ äïã ÚÕ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ ßáÙãÖ ÚíæãÞ íîÕ äáÖìá ÜìéãÙ ïÚÕíÚÙÚ ïÚÞÜåÙ

  ïÞíÚìãÙ ÚïçëÙá âÕïÙÖ ÙÞÙÞ âÚáîïÙÚ äáÖìÙ áî ÚÙîáà èæÚå âÚáîïá ÙîÞíØá ÙáÞç Ùíìã âÚîÖ ÚÚÙÞ Õá
 .ÛíàãÖ äáÖìÙ áî 

54. Ù ïÚÕíÚÙá èÚéà ÙÞÙÞ ßÕ ,ÙÛ âàæÙ Þéá ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ çÚëÞÖÖ ÞÕãëç ÕÙÞ äáÖìÙÙÞÞíÞç  íÜÕ ×Þëå ÚÕ ÜìéãÙ ,
 Ù ïÚÞíÜÕÖ âÞÞÚëã íîÕ âÞåÞÞåçá ïÚíÚîì ÙáÕ ïÚÕíÚÙî áàà ïÕÛÚ ,ÙãçÝãÙÞÞíÞç . 

55. ÙÙÞÞíÞç    ßíÚëá âÞíÛÚç Úá ïÚåãá ,âÞéæÚå âÞØÞìéï ÞáçÖ ÚÞáç èÞæÚÙá ,ÙãçÝã ÜìéãÙ ïÕ èÞáÜÙá ïÞÕîí
  .äÚàåá ïÕÛ Õëãïî ïãÞÕ áàÚ ÙÞåÞç ïÚÕí Þéá áàÙ ,ÙÛ âàæÙ Þé áç ÜÚìÞé 

56.  Ù âçÝã ÙåÚãÞ íîÕ ÜìéãáÙÞÞíÞç    çÚÖìá ïçíàãÙ ïÚàãæÙ ÕÙï ,ÙÛ ØÞìéï ßíÚëá íØ×ÚÙî ÙãçÝã Þã ÚÕ
 .ÚÞÜéæåÚ ÙÛ âàæÙ ÞÕåï Þé áç ÞÚÕíà âÞçëÚÖã äáÖìÙ ÞØÞ áç âÞåïÞåÙ ïÚØÚÖçÙ ÚÕ/Ú âÞïÚíÞîÙ âÕ 
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57. ÙÙÞÞíÞç    äïã ÚÕ ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ äéÚÕÚ ÖÞÝ ïÕ ,ïç áàÖ ,ìÚØÖá âÞÕîí ÚÞÙÞ ÙãçÝã Þã ÚÕ ÜìéãÙ ïÚçëãÕÖ
  ÚïØÞãç  ïØÞã  ïÕÚ  âÞïÚíÞîÙ  äïã  ßíÚëá  äáÖìÙ  îãïîã  âÙÖ  âÞçëãÕÙÚ  ,âÞØÖÚçÙ  ïÚíÞîà  ,âÞïÚíÞîÙ

Ù ïÚÕíÚÙ íÜÕ ÞÚáÞãÚ âàæÙÙ ÞÕåïÖÙÞÞíÞç  . 
58.   ïÕ ïãÕÚï ÙåÞÕ ÚÕ ÙÞÚÕí ïÚåãÚÞãÖ ÚÕ ïÚÞÜåÙá âÕïÙÖ ÚçëÚÖ Õá âÞïÚíÞîÙ Þà ÚãçÝã Þã ÚÕ ÜìéãÙ çÖì

  ïÕ çëÖá âÞÞÚÕí âåÞÕ íîÕ âÞ/ØÖÚç  èÞáÜÙá îÞ  Þà  ÚÕ/Ú  ÙÛ  âàæÙ ïÚÕíÚÙ ïÕ ÚÕ ÛíàãÙ ÞÜéæå ïÚîÞíØ
éãÙ Úá ÙíÚÞî Þéà áÚçéá ÖÞÞÜïã äáÖìÙÚ ïÞéÚæ ÚïçÞÖì ÕÙï ,âÞïÚíÞîÙ ÚÕ ïÚØÚÖçÙ  .ÚãçÝã Þã ÚÕ Üì 

59.  Ù ÕÙï ,ÜìéãÙ ÞØÞ áç äáÖìá íæãÞÞ íîÕ âÞåãÛÙ Øæ ïí×æãÖ äìÚïÞ Õá ïÚíÞîÙ äïãÖ ÞÚìÞáÚ ÙíìãÖ ÙÞÞíÞç  
  ÚÕ ïÚØÚÖçÙ ïÕ ßÞîãÙáÚ ÚØÞ áç äïÞåÙ ïÚíÞîÙ ÚÕ äáÖìÙ ïØÚÖç ïÕ ìÞæéÙá íÜÕ Øçæ áàá èæÚåÖ ïÞÕàÛ
.äáÖìÙ áç ÚáÚÜÞ ßàÖ âÞíÚîìÙ âÞØæéÙÙÚ ïÚÕëÚÙÙ áàÚ ,äáÖìÙ áî ÚåÚÖîÜ áç íÜÕ âíÚ× ïÚçëãÕÖ ïÚíÞîÙ 

60. á  ïÚàÛ  ïãÞÞìî  Þé  áç  èÕ  Þà  íÙÖÚãÙÞÞíÞç    âàæÙ  îíÚéÞ  Õá  ,âÞïÚíÞîÙ  çÚëÞÖÖ  ïÚØÚÖçÙ  ßáÙã  áç  Üìéá
  âàæÙÖ îíØåà âÞïÚíÞîÙ äïãá ïÚÞíÜÕã äáÖìÙ ïÕ ííÜîã íîÕ äéÚÕÖ ÚÞéÞçæã íÜÕ èÞçæ ÚÕ ïÚíîìïÙÙ

.ÙÛ 
 

 ïÚÞíÜÕ äÞìÞÛåÖ ÞÚéÞîÚ 
61. Ùìéæ  áç âÞìåçÚãÙ âÞïÚíÞîá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞ ÚØÖá-  ßà ßÚïÖ .ÙÛ ïÚíîìïÙ âàæÙ ÚÕ/Ú ÛíàãÙ âç íîìÖ ÚØÞ

 Ù Þà íÙÖÚãìéæ    ÙíìãÖ èÕ ïÕÛ ,ìÞåçã ÕÚÙî ïÚáÚçéÙÚ âÞïÚíÞîÙ ïÚåÞìï ïìÞØÖá ÞØçáÖÙ ÞÕíÜÕÙ ÙÞÙÞ
íÚîÞÕ äïÞå  ÚÖ   Ù ÙÞÞíÞç  ïÚáÚçéÙ çÚëÞÖá  ÙÛ  ááàÖÚ  ,Ù  ïÚÞíÜÕÖìéæ    ïÚÖÚïàî ,ïÚåîÞÞïÙ ÙáÜ Õáî ÕØÚÚá

 ÚàÚ äÞØà íãîå ïÚáÚçéÙ íØæî ,ïÚåàØÚçã âÞÖÞÞÜÙ'. 
62. Ùìéæ    âÞïÚíÞîÙ äïã áîÖ Úãí×Þ íîÕ ,äØÖÚÕ ÚÕ/Ú ìÛå áàá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞ á ÙÞÞíÞç    íîÕ îÚàíá ÚÕ/Ú èÚ×á ,

Ù áî ÙÝãîÙ ÚÕ ïÞçÚëìã ïÚçÝ ÚÕ áØÜã ÚÕ Ùîçã Öìç Úãí×Þìéæ   .ÚãçÝã Þã áî ÚÕ/Ú 
63. Ùìéæ    âÞïÚíÞîÙ äïã áîÖ Úãí×Þ íîÕ , Þéæà ìÛå ÚÕ/Ú ØæéÙ áàá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞá ÙÞÞíÞç  Ùîçã Öìç Úãí×Þ íîÕ ,

Ù áî ÙÝãîÙ ÚÕ ïÚçÝ ÚÕ áØÜã ÚÕìéæ   .ÚãçÝã Þã áî ÚÕ/Ú 
64. Ùìéæ    ïÕ íÝÚéÙÙÞÞíÞç     ÝíÚéà ØæéÙ ÚÕ/Ú äØÖÚÕ ÚÕ/Ú ìÛå áàá ïÚÞíÜÕ áàã ÙãçÝã Þã ÚÕ/Ú ÙÞØÖÚç ÚÕ/Ú

  .áÞçá ÙÛ èÞçæÖ 
65. Ùìéæ âí×ÞÞî ìÛå áà ÚåÚÖîÜ áç äìïá ÖÞÞÜïã    ßáÙãÖïÚíîìïÙÙ ïéÚìï . 
66. Ùìéæ    ïÕ ïÚëéáÚ ïÚéîá ÖÞÞÜïãÙÙÞÞíÞçá âí×Þî ØæéÙ ÚÕ/Ú äØÖÚÕ ÚÕ/Ú ìÛå áà äÞ×Ö ,Ú    ,ÚÙîáà '× Øëá ÚÕ/Ú

 âÞïÚíÞîÙ äïã áîÖ Úãí×Þ íîÕáÙÞÞíÞç, ïÚÞåÞÞåìÙ ÚÞïÚàíçã áç . 
67. Ùìéæ    ïÕ ïÚëéáÚ ïÚéîá ÖÞÞÜïã ÙÙÞÞíÞç     ÚÖ âÚàæ áà ÚÕ/Ú î×Úïî ÙçÞÖï áà äÞ×Ö ÚÙîáà '× Øë ÚÕ/Úï  ÖÞÚÜ

ÙÙÞÞíÞç   Ù  áç  ïáÝÚã  ìÛåá  ïÚÞíÜÕÙ  Þà  çÖìÞ  ÚÖ  Ùíìã  áà  ,ÝÚáÜ  äÞØ  ìæé  Þé  áçìéæ    çÚëÞÖ  Öìç  Ùãí×åÚ
  Ø×åà  ÙçÞÖï î×Úï  ÚÖ  Ùíìã  áàÖ  .ÙÛ  ïÚíîìïÙ âàæÙáÚ  Ûíàãá âÕïÙÖ âÞïÚíÞîÙÙÙÞÞíÞç  ÙïáÞç  íîÕ ,

Ù  Þ"ç  ÚìåçÚÙî  âÞïÚíÞîÖìéæ  ,ÙÙÞÞíÞç  Úïá  çÞØìéæ  Ú  ,ÞØÞÞãÙ  âØìÙÖ  ÙçÞÖïÙ  áî  ÙãÚÞì  áçï  Úá  íîéÕ
 áç ä×ÙáÚ äåÚ×ïÙáÙÙÞÞíÞç   ÚåÚÖîÜ áç ÙÞåéã. 

 
ÜÚÝÞÖâÞ 

68. Ù ïÚÞíÜÕã çÚí×á ÞáÖã ìéæ  Ù ,ÙÛ âàæÙÖ íÚãÕÙ Þé áç ÚÕ/Ú äÞØ áà Þé áçìéæ    ßîãá ,âÞÞìáÚ ßÚíçá ÖÞÞÜïã
  ïÚíîìïÙá âÞÞÝåÚÚáíÙ âÞÜÚÝÞÖÙ áà ïÕ ,ÚåÚÖîÜ áç ,äÞØ Þé áç ïÚÞíÜÕ ïãÞÞìïãî äãÛ áàÖÚ âàæÙÙ ïéÚìï

á âÕïÙÖ ïÕÛ áà ,äÞØà ïÞîíÚã ÜÚÝÞÖ ïíÖÜ áëÕ ÚÛ  äãÚæãÙ âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ ÜéæåÜéæåà  Ö'(2)   äáÙá  
 :äáÙá ÝíÚéãÙ ÞéáÚ 

 
68.1   ïÞçÚëìã ïÚÞíÜÕ ÜÚÝÞÖ-  íÖÞÞæ '× Øë ÞÚæÞàÚ ïÖáÚîã ìÝ ÞÞÙ íëÚãÙ ïÚÖÜ    Õáî ïÚÞíÜÕ áÚÖ×Ö

  ã ïÜéÞ -4,000,000    ₪  ïÚÖÜ äÞ×Ö  ,ÜÚÝÞÖÙ ïéÚìïáÚ  Ùíìãá  ìéæÙ  ÙîÞíØ ÚÕ/Ú  ÙçÞÖï áîÖ äÞØ  Þé  áç
  ,ïÚåáîí ,áØÜã ÚÕ ÙîçãÖ ÙíÚìãî ,ïÞçÚëìã ÙÖÚÜ íéÞÙ áîÖ ÜÚÝÞÖÙ ïéÚìï ßîãÖ ÙåÚîÕíá î×Úïî

  áî  ÙÝãîÙ  ÚÕ  ïÚçÝ  ìéæÙ  áî  ÚçÚëìãÚ  ÚÞïÚíÞî  ,ÚØÞìéï  ïí×æãÖ  ÚãçÝã  Þã  ÚÕ/Ú  ìéæÙ  íïÞ  ÚÕ
 á âí×Þî îÚàí ÚÕ/Ú èÚ× ìÛå ïÚÖíá ,'× Øëá îÚàí ÚÕ/Ú èÚ× ìÛå äàÚ ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙÙÞÞíÞç    ÚÕ/Ú ïÚíÞîÙ Öìç

ÞÕíÜÕ ÚåÞ×Öî íëÚãÙ   ìéæÙ. 
  ã ïÜéï Õáî ÞÚáÞ× ïéÚìï èÞçæ áÚáàï ÙæÞáÚéÙ12  çíéãá ØçÚã ááÚà ÜÚÝÞÖÙ .âÞîØÚÜ    íÜÚÕã ÚåÞÕî

á ïÚíÞîÙ äïã ïáÞÜï ØçÚããÙÞÞíÞç  ïááÚà ÙåÞÕ ÙæÞáÚéÙ .  ×ÞÞæ  äØÖÚÕ ÚÕ/Ú ÞïÕëÚï ìÛå ÚÕ äØÖÚÕ ÞÖ×á
ÙÕëÚïà âÞïÚíÞîÙ äïãÖ ÖÚàÞç ÞÖ×á ÚÕ/Ú îÚãÞî    ïåÚÚà ,Öá âÚï íæÚÜ ,âÞàãæã äØÖÚÕ ,ÜÚÝÞÖ Ùíìãã

Øëã ÙáÞçã ÚÕ/Ú íîÚÞ ÞÕ ,äÚØÛ    ïíéÙ ,ïÚÞÝíéÖ ÙçÞ×é ,ÙëãîÙ ,çíÙ äÚîá ,ÙÖÞØ ïÕëÚÙ ,ÜÝÚÖãÙ ÞØÖÚç
ïíÞØÜ ,ïÚÞØÚæ    ,âÞæÚíÞÚïÚàãæã Ù×ÞíÜïÜÝÖÕÖ áîàÚ çØÞã ïéÞáØ ,ÞåÜÚí äÞÞåì ïÚÞÚàÛ ïíéÙ ,  çØÞã  .

 Ù ïÕ ïÚæàá ÖÜíÚã ÜÚÝÞÖÙÙÞÞíÞç Þîçã Öìç ÙÞáç ïáÝÚã ïÚÞÙá ÙáÚáçÙ ïÚÞíÜÕ äÞ×Ö  ÞáØÜã ÚÕ  ìéæÙ
  ÞÕíÜÕ ÚåÞ×Öî íëÚãÙ Öìç ÚÕ/Ú ÚãçÝã Þã ÚÕ/ÚìéæÙ  ïÚÞíÜÕã çÚí×á ÞáÖã ïÕÛÚ ,  ìéæÙÙ Þéáà ÙÞÞíÞç  

Ú/ãçÝã Þã ÚÕÙ  ÜÚÝÞÖÙ ÖîÜÞÞ ÚÞéá ïÖáÚë ïÚÞíÜÕ èÞçæá èÚéàÖÚ    ÞØÞÜÞã ØÜÕ áà íÚÖç ØíéåÖ ßíçå ÚáÞÕà
 .ÜÝÚÖãÙ 

68.2 âÞØÞÖçã ïÚÖÜ ÜÚÝÞÖ  –    äÞìÞÛåÙ ïØÚìé é"ç âÞØÞÖçã ïÚÖÜ ÜÚÝÞÖ(îØÜ ÜæÚå)    ïÚÞíÜÕÙ ìÚÜ ÚÕ/Ú
âÞíëÚãá  â"îïÙ ,âÞãÚ×é-1980    ïÚÖÜ äÞ×Ö  ìéæÙÚØÞ áç âÞìæçÚãÙÚ âÞØÖÚçÙ áà Þéáà    áî ïÚÞíÜÕ áÚÖ×Ö

20,000,000 ÜÚÝÞÖ ïéÚìïáÚ Ùíìãá ,ØÖÚçá ₪ . 
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68.3 ÞîÞáî Øë Þéáà ïÚÞíÜÕ ÜÚÝÞÖ  -  ïÚÖÜ ïÕ ÜÝÖãÙ ÞîÞáî Øë Þéáà ïÚÞíÜÕ ÜÚÝÞÖ  ìéæÙ  Þé áç
ÙçÞ×é äÞ×Ö äÞØ ,ÕÚÙîáà èÚ× ÚÕ âØÕ áà áî ÚîÚàíá ÚÕ/Ú ÚéÚ×á âí×ÞÙá á ÚáçÙ îÚàíá ìÛå ÚÕ ïÞåéÚ×   áÚÖ×Ö

ã ïÜéÞ Õáî ïÚÞíÜÕ - 2,000,000  ÖÜíÚã ÜÚÝÞÖÙ .ÜÚÝÞÖÙ ïéÚìïá çÚíÞÕá ₪   ïÚÖíá ,êÚÜ ïÚØÚÖç ïÚæàá
 Ù ÞíïÕÖ âÞïÚíÞîÙÞÞíÞçÙáÖ×Ù áàá ÙéÚéà ÙåÞÕ ÙæÞáÚéÙ .    Ùåîã ÞåáÖì ,âÞåáÖì ÞéáàÚ äÞ×Ö ïÚÖÜ ,íÖØÖ

 âÙÞØÖÚçÚÚØæÚãÙ Øëã èÚáÜï ïÚçÞÖï  ïÕ ïÚæàá ÖÜíÚã ÜÚÝÞÖÙ .ÞãÚÕá ÜÚÝÞÖá  ÙÞÞíÞçÙ  ÙïÚÞíÜÕ äÞ×Ö
ÞáØÜã ÚÕ/Ú Þîçãá    ìéæÙ ë ïÚÞíÜÕ èÞçæá èÚéàÖ ïÕÛÚ ÚãçÝã Þã ÚÕ/Ú  îÚàí .ïÖáÚ  ÙÞÞíÞçÙÖîÜÞÞ    îÚàíà

 .ÞîÞáî Øë 
69. Ù ïÖÚÜ ÚåÞÙ ïÚíîìïÙÙ ïáÞÜïá ÞØÚæÞ ÞÕåïìéæ    ÕÞëãÙá  ßÚï7    âÚÞã âÞãÞ  ÙÞÞàÛÙ ïçØÚÙ  âÚÞì áç íÚîÞÕ

âÞÜÚÝÞÖ  áÕíîÞÖ ïÞîíÚã ÜÚÝÞÖ ïíÖÜ Þ"ç äÞØà âÚïÜ ÕÚÙîà  ïÚÞÚ×ÞÞïæÙ ÕááÚ )ÞíÚìãÙ ÚÜæÚåÖ(  ÚÖ ÙíìãÖ .
Ùìéæ  "íÚãÕà âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì áç íÚîÞÕ" ÕÞëãÞ Õá  á"åÙ ØçÚãÖ ÚÕ/Ú äÞìï ÜæÚåÖ  ÙíÚãî ,áÙÞÞíÞç     ïÚàÛÙ

à ÞåîÙ âÚìãá ÙçÞ×Ù ÚïçëÙî çÞëãÙ áç ÛÞíàÙáÚ ÚïÞÞàÛ áç ÙÛíàÙÙ ïÕ áÝÖá ìéæ  .ÙàÚÛÙ 
70. Ù ïÚÞÚÖÞÞÜïÙã çí×Þ Õá ÚÕ/Ú ç×éÞ Õá íÚãÕà âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ ïÕëãÙìéæ  .ÙÛ âàæÙ Þé áç 
71.  Ù ïÚÞíÜÕÖìéæ    ÕÞëãÙáäÞãÛãá    áà ,âÞÜÚÝÞÖÙ íÚîÞÕ áî ÚéìÚï çìéÞ ÚÖ Ùíìã áàÖ äàØÚçã ÜÚÝÞÖ íÚîÞÕ

  .ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï âÚïá Øç ïÕÛ Ù ,íÚãÕà èìï íÚîÞÕ ÕëãÚÞ ÕáÚ ÙØÞãÖÙÞÞíÞç    âÚÞæá ÕÞÖÙá ïÞÕîí ÕÙï
  .ÞØÞÞã äéÚÕÖ ïÚíîìïÙÙ 

72. Ù äçãáìéæ íæ Ù áî ÜÚÝÞÖÙ ïíÖÜ Þ"ç îíØÞî íÜÕ âÚáîï áà äàÚ èÝÚîÙ ÜÚÝÞÖÙ ÞãØ âÚáîï ,ìéæ  ïÚÖíá ,
 Ù Þ"ç ÚãáÚîÞ ,îíØÞïî áàà ,ïÞãëç ïÚéïïîÙ äÞ×Ö âÞãÚáîïìéæ   .ØÖáÖ 

73. Ù áî ÚÞïÚÞÚàÛ ÚçìéÞ ÚÖ Ùíìã áàÖìéæ    ÙçÖå íîÕ ïÚçÝ áîÖ ïÚÖíáÚ ,ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã ,ÜÚÝÞÖÙ ïæÞáÚéÖ
Ù áî ÚïÚÞíÜÕã çÚí×á ÞØà  ßàÖ ÙÞÙÞ  Õá ,Öá  âÚïãìéæ    Úãí×Þî âÞìÛåáá ÙÞÞíÞç    âàæÙ ïÚÕíÚÙá âÕïÙÖ

  .ÙÛ ïÚíîìïÙ 
74.  Þ"ç âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì áç íÚîÞÕÙ ßãæã ïáÖìÖ äÞÕ Þà ,íÙÖÚã ÙÙÞÞíÞç  Ù áî ÚïÚÞíÜÕã çÚí×á ÞØàìéæ.   
75.   âÞåìÚãÙ ÙéÚíï ÚÕ/Ú Øçæ ÚÕ/Ú ïÚàÛ áàã çÚí×á ÞØà áÞçá íÚãÕà âÞÜÚÝÞÖÙ ïàÞíçÖ äÞÕáÙÞÞíÞç      âàæÙÙ Þé áç

 Ù ïÕ ííÜîá ÚÕ/Ú âãëãëá ÚÕ/Ú ïÞÜéÙá ÞØà âÙÖ äÞÕÚ ,äÞØ áà Þé áçÚ äàÚìéæ    ïÚÕíÚÙ Þéá ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙã
ÙÛ âàæÙÚ ÛíàãÙ.   

76.  äçãá  íæÙ  ìéæ   íÙÖÚã  ïÕÛÖ  Þà  ÞãÚàæ  ÜÚÝÞÖÙ  Ú/  ÚÕ ïÚáÚÖ×   ïÚÞíÜÕÙ   Ú/  ÚÕÞÕåï  ÜÚÝÞÖÙ   âÞÖÞÞÜïãÙ   äã  
íÚãÕÙ  âàæÙÖ  ÙÛ   íÚîÞÕÖÚ    äãÚæãÙÜéæåà  ('Ö2 )    äáÙá  ,âåÞÙ  ÙîÞíØ  ïÞáÕãÞåÞã   ïáÝÚãÙ  áç  Ùìéæ  , áçÚ  

Ùìéæ  äÚÜÖá  ïÕ  ÚïéÞîÜ  âÞìÛåá  Ú/  ÚÕïÚÞÚÖÜá  çÚÖìáÚ  ïÕ   ÞãÚàæ  ÜÚÝÞÖÙ  Ú/  ÚÕïÚáÚÖ×  ïÚÞíÜÕÙ   Ú/  ÚÕ ÞÕåï  
ÜÚÝÞÖÙ  âÕïÙÖ  .Ù ìéæ  íÞÙëã   íîÕãÚ   Þà   ÕÚÙ  ÙÞÙÞ  çÚåã   ïÚáçÙáã   áà  ÙåçÝ  Ú/  ÚÕÙîÞíØ  Ú/  ÚÕ ÙçÞÖï  Þéáà  

Ù ÙÞÞíÞç    âÞÞáÕãÞåÞãÙ ÜÚÝÞÖÙ ÞÕåï ÚÕ/Ú ïÚÞíÜÕÙ ïÚáÚÖ× ÚÕ/Ú ÜÚÝÞÖÙ ÞãÚàæá íÚîìÙ áàÖ ÙãçÝã Þã ÚÕ/Ú
  .äáÙáÚ áÞçá íÚãÕà 

77. Ù ÞÜÚÝÞÖìéæ    âáÝÖá ÞÕîí ÚåÞÕ ÜÝÖãÙ ÚÞé áç îíÚéã ÞÕåï ÚááàÞÚ/  ÕáÕ ,ÜÚÝÞÖÙ ïéÚìïÖ Ùçíá âïÚåîá ÚÕ
  âÕÜáî   áìéæ  ÚáÙÞÞíÞç    âÚîí íÕÚØÖ ÖïàÖ ÙçØÚÙ60    ÞÜÝÖã .ïÕÛ ïÚîçá ÚïåÚÚà áç  îÕíã âÚÞ )âÞîÞî(

Ùìéæ  ÚÖÞÞÜïÞ    èìÚï ÙÞÙÞ Õá Þàá  áÚÝÞÖÚ/  ÞÖ×á ÚáÕàî Ùçíá ÞÚåÞî ÚÕÞØÞÜÞ    Õá âÕ ïÜÝÚÖãÙÙÜáîå    ÙçØÚÙ
ÖïàÖ  íÚãÕà áÞçá  èÚáÜ âíÝÖÚ60  âÞãÞÙ )âÞîÞî(ØçÚãã   .ÙçØÚÙÙ ÜÚáîã 

78. áàÖ  âçé  ÚÜÝÖãî  áî  Ùìéæ  çÞØÚÞ   áìéæ  áÚÙÞÞíÞç  Þà  ÙÛÞÕ  äÞÖã  ÞÜÚÝÞÖ  Ùìéæ   áç  Þé  âÞÜÚÝÞÖÙ   Úàíçåî  Þéá  
Üéæåà  ('Ö2 )  äáÙá   ØãÚç   ïÚÞÙá  áÝÚÖã   ÚÕ  ÙåÚîã  çíáÙ  , ÖÞÞÜïã  Ù ìéæ  ßÚíçá  ïÕ  ÚïÚÕ  ÜÚÝÞÖÙ   îØÜã  

 ÕÞëãÙáÚ   á ÙÞÞíÞç  íÚîÞÕ  ïàÞíç   ÜÚÝÞÖ  îØÜ  , Þåéá   ØçÚã  áÚÝÞÖÙ  ÚÕ   ÞÚåÞîÙ  Ùçíá   áî  ÜÚÝÞÖÙ  âØÚìÙ  , íÚãÕà  
áÞçá  . 

79. ÞáÖã  áçÚí×    ÚÕ ÙÛ âàæÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ ÚÖ ÙíìãÖÚ ,âàæÙÙ ïÖæÙ äÞÞåçá ÙÛ âàæÙ ïÚÕíÚÙã ÙÕíÚÙ áàã
  ÚçëÚÖÞ âÙã ìáÜÚ/  ÞØÞ áç ÚåïåÞÞ ÚÕìéæ  Ù âçÝã ÙåîãìéæÙ ÖÞÞÜïã ,ìéæ    ÙåîãÙ ÞåáÖì Þà ×ÚÕØá íîÕ  

  ÚØÞ áç ÚìæçÚÞäïãÖ  âÞïÚíÞîÙ  ãç íîìÖ ÚÕâ  ,ÚàíçÞ  ÚãÞÞìÞÚ    âÞÜÚÝÞÖÙ áà ïÕ âÙ èÕâÞîíØåÙ    âîÚàíá
  âÞÜÚÝÞÖ  ÞàÚ  ,âïÚÞíÜÕáÚÚáÕ    ïÚÖÜíÙÙ  ,âÞÕåïÙ  áà  ïÕ  ÚááàÞâÞíÚïÞÚÙÚ    âÞîíØåÙ   èÚáÜïÙ  ïÚÞÚàÛ  áç

Ù ÞÜÚÝÞÖÖìéæ  ïÚÖíá ,äáÙáÚ áÞçá ÝíÚéãà ,Üéæåà   ('Ö2)  äáÙáÙ .ìéæ    ÙåîãÙ ÞåáÖì ÞØÞÖ Þà ÕØÚÚá ÞÕíÜÕ
  ïÚéìï  ÜÚÝÞÖ  ïÚæÞáÚé  ÙåÞÞÙï  ÚØÞ  áç  âÞìæçÚãÙâÕïÙÖ    âÞÕåïá  âÕïÙÖ  ïÚÖíá  ,ÙÛ  âàæÙÖ  ÝíÚéãá

 âÞîíØåÙ âÞãÚàæáÚÜéæåà  ('Ö2) äáÙá   ïÕ íÚÝéá ÞØà âÙî áà Ùåîã ÞåáÖì Þ"ç âÞÜÚÝÞÖÙ ïàÞíçÖ äÞÕ âáÚÕ
Ùìéæ .ÙÛ âàæÙ é"ç ÚïÚÞíÜÕã  

80. Ù Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚãìéæ   á âÞåïÞåÙ âÞïÚíÞîÙ äÞ×Ö ïÜÝÚÖãÙ ÞØÞÜÞ Þéáà äÞØ Þé áç ïÚÞíÜÕÖ ÕîÞÞÙÞÞíÞç    íîìÖ
 ÞØÞ áç ÚåïåÞÞ ÚÕ/Ú ÚçëÚÖÞî âÞïÚíÞî ïÚÖíá ,ÙÛ âàæÙ âçìéæ ÙÚ ,Ùåîã ìéæ   ÚÕ/Ú ïÚéîá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞî ÕÚÙ

  ÚåïÞåî âÞïÚíÞîÙ Öìç ,äÞéÞìçÖ ÚÕ/Ú äÞíîÞãÖ ,Úá âí×ÞÞî ìÛå ÚÕ/Ú äØÖÚÕ áà äÞ×Ö ïÜÝÚÖãÙ ÞØÞÜÞ ïÕ ïÚëéá
  ÜéæåÖ ÚÕ/Ú ïÚÝíÚéãÙ ïÚæÞáÚéÙã ÚÛÞÕÖ ÙæÚàã íÚãÕà ìÛå ÚÕ/Ú äØÖÚÕ âÕ äÞÖ ,ÙåîãÙ ÞåáÖìã Þã ÞØÞ áç

.ÚÕá âÕ äÞÖÚ âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ   
81. Ù ÞÜÚÝÞÖìéæ    âåÞÙ Þà çÖìÞÞ ÚÞé áç îíÚéã ÞÕåï ÚááàÞÞâÞÞåÚîÕí  Ú  ÞØÞ áç ßíçåÙ ÜÚÝÞÖ áàá âÞãØÚìÞØÞÜÞ  

ÜÝÖã ÞàÚ ïÜÝÚÖãÙÞ Ùìéæ  íïÚÚãâÞ   ÙîÞíØ áà áçÚ/ ÙåçÝ ÚÕÚ/ÞÜÚÝÞÖ èÚïÞî íÖØÖ ÙçÞÖï ÚÕâÙ  áà ïÚÖíá .
  èÞçæÖ íÚãÕà ïÚàÛ ÚÕ/Ú ÙåçÝ59    Õ"ãîïÙ ÜÚÝÞÖÙ ÙÛÚÜ ìÚÜá–  1981    Þéáà "áéà ÜÚÝÞÖ" ïåçÝ áà ïÚÖíáÚ

ÞØÞÜÞ ïÜÝÚÖãÙ  ÜÝÖã ÞéáàÚâ . 
82. Ùìéæ    ÖÞÞÜïã  ïÚÝíÚéãÙ ïÚæÞáÚéÙ äÞ×Ö ÜÚÝÞÖÙ ÞãØ ïÕ âáîáÖÜéæå   ('Ö2)   îíØÞÞî íÜÕ âÚáîï áàÚ ,äáÙá

Ú ØçÚãÖ äÙá íîìÖ ÜÚÝÞÖÙ ïíÖÜ ÞØÞ áçÕáãá  áà ïÕ âÞÞìáÚ  Ù Ù ïÚÕíÚæÞáÚéäåÚîáà ïÚ  ,  ïÚÞááàÖ çÚ×éá ÞáÖãÚ
  ïÚãÞÞìî áàà ,ÜÚÝÞÖÙ ïÚæÞáÚéÖ ïÚááàåÙ ïÚíÞÙÛÙÚ ïÚÜÞÝÖÙ ïÚÕíÚÙ áç íÚãîá ,íÚãÕÙ  Þà ÕØÚÚáÚ ×ÚÕØáÚ
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æÞáÚéÙïÚ  ÞÙïåÞ  ïéÚìï áà ßîãÖ èìÚïÖ ÙÙÛ âàæÙ âç íîìÖ âÞïÚíÞîÙ äïã  .èæÚåÖ  íÚãÕá  áÞçá  ÞáÖãÚ  
çÚí×á  Úåãã  ,ÖÞÞÜïã  Ùìéæ  Þà  ïÕ    ÜÚÝÞÖïÚÞíÜÕ    ïãÞÞìïã ØÚç áà èìÚïÖ ìÞÛÜÞ âÞØÖÚç ïÚåãÕåÚ ïÞçÚëìã

 ïÚáÞçé áàá äÞØ Þé áç ÚïÚÞíÜÕíîÕ  Ùïîçå ÚØÞ áçâàæÙ âç íîìÖ ÙÛ  . 
83. Ùìéæ   á çÞØÚÙá ÖÞÞÜïãÙÞÞíÞç    ÜÚÝÞÖ Þé áç ÙçÞÖïá ÙáÞç ïÚÚÙá áÚáçÙ çÚíÞÕ áà áç  ,âÞéæà ,)ÖÜíÚã îÕ( îÚàí

  ,ïÞçÚëìã ïÚÞíÜÕ ,âÞØÖÚç ïÚåãÕå  ÚÕ ÞîÞáî Øë Þéáà ïÚÞíÜÕïÚÖÜ  Ù ÖÞÞÜïã äà .âÞØÞÖçã ìéæ    ÙáÚçé èïîá
Ù âçÙÞÞíÞç,  Ù æíÝåÞÕ ïÕ Ø×Úå ÚåÞÕ íÖØÙî áààìéæ  , Ù íîÕ ÜÚÝÞÖ ïçÞÖï îÚãÞã âîá îíØÞÞî áàà ÙÞÞíÞç  

ïâÞÜÝÖãá ÙîÞ×Ùá ÝÞáÜ  Ù ïÚÞÚàÛ îÚãÞã ÚÕ/Ú ÙÞÞíÞç  Ù ÞÜÚÝÞÖ Þé áçìéæ.   
84. Ù ,äáÙáÚ áÞçá íÚãÕÙã çÚí×á ÞáÖãÚ äà Úãàìéæ    áà äÞ×Ö Õáã äéÚÕÖ ïÜÝÚÖãÙ ÞØÞÜÞ ïÕ ïÚéîá ÞÕíÜÕ ÙÞÙÞ

  áî âÚÞì ÞÕ ÚÕ/Ú ÙíéÙã çÖÚåÙ ÞÜÚÝÞÖ ÞÚæÞà ÞÕ Öìç âÙã Þãá âí×ÞÞ íîÕ ìÛå  ÞÕåïã ÞÕåï ã ÚÛÞÕ ïÚæÞáÚé  
ÜÚÝÞÖÙ   ÞØÞ áçÙìéæ   ÚÕ/ÚÚØÞ áç âÞìæçÚãÙ âÞØÖÚçÙã Þã ÚÕ/Ú ÚÞáÙåã  . 

85.   çÚ×éá ÞáÖãÚ áÞçá íÚãÕá èæÚåÖ íéÙ Þà ïÚæÞáÚéÖ çÖìÞÞ íÚãÕÙ ïÚÞááàÖÙ     ÞÕåï áî Öá âÚïÖ âÚÞì ÞÕ ÚÕ/Ú
ã  ÞÕåïÚÛÞÕ   ãæÞáÚéÚ  ÞØÞ áç ÜÚÝÞÖÙ ïÙìéæ  Úîçåî ÙçÞÖï ïî×Ù ÞÕ ÚÕ/Ú ÙçØÚÙ äïã ÞÕ ,áÖ×Úã Õá ßÕ ,ïÚÖíá ,

Ù ÞØÞ  áç  Öá âÚïÖ ìéæ    Õá  ,ÚãçÝã Þã ÚÕ/ÚÚç×éÞ    ïÚÞÚàÛÖ ÞØÞÜÞ    Þé  áç  ÞÚëÞé  ÚÕ/Ú  ÞÚéÞî ïáÖìá ïÜÝÚÖãÙ
  .ÚáÕ âÞÜÚÝÞÖ 

86. Ù ÞÜÚÝÞÖ ïàÞíçÖ äÞÕ Þà îíÚéãÖ ÙÛÖ âàæÚãìéæ  ÚÕ/Ú âïÕëãÙ ,âïìÞØÖÖ  Ù ÞØÞ áç ,âïìÞØÖ ÞÕ ÚÕ/Ú ÙÞÞíÞç   
 Ù áç ÞÙîáà ïÚÞíÜÕ áÞÝÙá ÞØà ,âÞÞÚåÞîÖ ÚÕ/Ú ÙÞÞíÞç  Ú / ãçÝã Þã áç ÚÕÙ    âïãÕïÙ íÖØÖ íÚîÞÕ ïÚÚÙá ÚÕ/Ú

 âëãëá ÞØà ÚÕ/Ú âàæÚãáÚ / ÚÕçÚí×á ÙíÚëÖ ÞÙîáà ã ÚïÚÞíÜÕ Ú/Ù áî ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙã ÚÕìéæ   ÙÛ âàæÙ Þé áç
Ú/äÞØ áà Þé áç ÚÕ  Ù áç ÞÙîáà ïÚÞíÜÕ áÞÝÙá ÞØà ÚÕ/ÚÙÞÞíÞç  ãçÝã âÞÕÖÙã Þã áç ÚÕ/ÚÙ  . 

87. âàæÚã  ÙÛÖ  áç  ÙÙÞÞíÞç   Þà  âç   âÚáîï  ÞáÚã×ï  ÜÚÝÞÖÙ  âÕÚáãÖ   ÖÚîÞÞÚ  ÙçÞÖïÙ  âÕïÙÖ  âàæÚãá   áç   ÞØÞ  
ÙÙÞÞíÞç  ,ÖîÚÞ  áìéæ  âÚàæÙ  ÖàÚçãÙ  ÞÚàÞåÖ  ïÚÕëÚÙ  Úãí×åî  áÙÞÞíÞç    âÕÖ(Úãí×å  )íîìÖ  âç  ÙçÞÖïÙ   ÞáÚã×ïá  

ÜÚÝÞÖÙ ,íÚãÕà.   
88. Ù áç ÙáÜ ïÞãëçÙ ïÚéïïîÙÙÚ ÜÚÝÞÖÙ ÞãØ âÚáîïá ïÚÞíÜÕÙ Þà îíÚéãÖ ÙÛÖ âàæÚãìéæ    Ùíìã áàÖÚ ,ØÖáÖ

Ù áç Õá ÙÞÞíÞç ÙãçÝã Þã áç ÚÕ/Ú  . 
 
 
íéÙÚïâàæÙÙ ïÚáÝÖÚ âÞãàæÚã âÞÞÚëÞé , 

89.  Ù íéÙìéæ  ÙëéÞ ,ÙÛ âàæÙÖ ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙã ïÚÖÞÞÜïÙ áà ÚÕ ÙÛ âàæÙ ÞÕåïã ÞÕåï áà  Ù ìéæ  Ù ïÕ ÙÞÞíÞç  
ïÕÛÚ äÞéÞìçÖ äÞÖÚ äÞíîÞãÖ äÞÖ ÙíéÙÙ äÞ×Ö Ùá âí×ÞÞî ìÛå áà äÞ×Ö    ïÚÞÚàÛÖ çÚ×éá ÞáÖãÙÙÞÞíÞç    Øçæ áàá

âç ïÚíîìïÙÚ âàæÙÙ áÚÝÞÖ ïÚÖíá íÜÕ ÞÝéîã ìéæ  á íÜÕâÞïÚíÞîÙ äïã   .äÙã ìáÜ ÚÕ ÙÛ âàæÙ ÕÚîå 
90.   íÚãÕÙ ïÚÞááàÖ çÚí×á ÞáÖã,áÞçá  Ùìéæ  á âáîÞÙÞÞíÞç    ïÜÕ âÞÞìã ÚååÞÕî âçé áàÖ îÕíã âÞãàæÚã âÞÞÚëÞé

Ú/äáÙá ïÚÝíÚéãÙ ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙã íïÚÞ ÚÕ, ïîÚÞ ÙíéÙÙ ÙåìÚï Õáî ØÖáÖÚ /Ú   Ù áçìéæ    îÕíã âàæÚã ÞÚëÞé
 :äãìáØà 

91.  ÙáÞç ÕÙïÚ ÙØÞãÖ áÞçéÙá íïÚÞ  æåìã ÜÕØ,  ÞÚÞÙ  ÞåÚå×åã æåìÙ ÞïáÖ âÞÞÚáï ÙÛ ÙÛÖ ÚáçéÚÞÚ áÞÖìãÖ. 
92. ÙÙÞÞíÞç  ïÞÕîí  ÙíÚãïÙã ïÚàåáÚ  ÛÛìá     çÞ×ãÙÙ  áìéæ  ÙÛ  âàæÙ Þéá,  íØá ÚÕ/ÚîÚ  Ù  ìéæ  Ù âÚáîï  ÞÚëÞé

âàæÚãÙ ÝíÚéãÙ îÕíã  áÞçá,   , çÚëÞÖÙ ïÚÖíç ÝáÜá ÚÕ/ÚÙã çÞ×ã áÙåãÙ ïçØáî âÚàæ áà ÚÕìéæ áÙÞÞíÞç  
Ú/÷× Øë áàá ÚÕ, äÞØ Þøéç ÚÕ âàæÙÙ Þøéç. ÞÕàÛ âÙá ÙéÚíï ÚÕ Øçæ áàÖ çÚ×éá ÞáÖã ïÕÛ   äÞãÛãÙ    ßÚï15   âÞãÞ

äÞØ Þøéç ÚÕ âàæÙÙ Þé áç. 
93. ,âàæÙÙ ïÚÕíÚÙã ,ïÞØÚæÞ ÙÕíÚÙ ïíéÙ áî ÙíìãÖ Þà íÙÖÚã  áÙåãÙ ÜáîÞ  áìéæ    ÚÖÚ ,ÙíéÙÙ íÖØÖ ÙçØÚÙ

ïÞá äïåìéæ    ïÖ ÙéÚìï7  ÙÚ ÙÞÙ .ÙíéÙÙ ïÕ äìïá âÞãÞìéæ    ,íÚãÕà ÙíéÙÙ ïÕ äìïÞ Õá Ù ÙÞÞíÞç    ÕÙï
  íïáÕá âàæÙÙ ïÕ áÝÖá ïÞÕîíî ÞáÖãÚ ,ïãØìÚã ÙçØÚÙ äïã Õááïá âáîá îíØÞìéæ    âÚáîï ÚÕ/Ú ÞÚëÞé

 ,ÚÙîáà "ïÚíîìïÙÙ âÚÞæ" ìíéÖ íÚãÕá âÕïÙÖ áàÙÚ .äáÙáî 
 

 ïÚÖíççÚëÞÖ 

94.   ïéÚìï ßîãÖ ,âàæÙ ÕÚîå ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖÚ âÞïÚíÞîÙ äïã ïÚÖíá äáÖìÙ áî ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙ áà ÞÚáÞã ïÜÝÖÙá
  ïÖÚÝá ÙàÚíç ,ïÞåïÚã ÞïáÖ ïÞãÚåÚÝÚÕ ïÞÕìåÖ ïÚÖíç âàæÙÙ ïãÞïÜ ØçÚã âç äáÖìÙ ÕÞëãÞ ÙÛ ,ïÚíîìïÙ

ÙÙÞÞíÞç    èíÚëî  ÜæÚåÖ  'Ö  Üéæå1  "(  ÙÛ  âàæÙáçÚëÞÖ  ïÚÖíç  äàíëá  âÞíÞÜãÙ  ØØãá  ÙØÚãë  ÕÞÙîà  ,)"
  ØçÚãÖ çÚØÞ ÙÞÙî ØØã ÙÞÙÞ ÙÛ äÞÞåçá ÞæÞæÖÙ ØØãÙ íîÕà ÙìÞÝæÞÝÝæá ïÞÛàíãÙ ÙàîáÙ Þ"ç âæíéïãÙ

.ÛíàãÖ äÞÚëãà íÚçÞî/âÚàæÖ ÙÞÙïîÚ Ûíàãá ïÚçëÙÙ ïî×Ùá äÚíÜÕÙ 
95.   èìÚï .ÙÛ âàæÙ ÚéìÚïá ÞÜíàÙÚ âØìÚã ÞÕåï ÙåÞÙ áÞçá íÕÚÖãàÚ ÛíàãÖ ÙïíØ×Ùà çÚëÞÖÙ ïÚÖíç ïíÞæã

  ïéæÚïÖÚ '× ÜéæåÖ íØ×Úãà ïÚÞíÜÕÙ ïéÚìï  ÙåÞÙî ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï áà ßîãá ÙÞÙÞ ïÞÕìåÖÙ ïÚÖíçÙ
 .îíØÞÞî áààÚ ïéæÚå ïÚíîìïÙ ïéÚìï áàá âÕïÙÖ ßíÕÚï ÕÞÙÚ âÞîØÚÜ ÙîÚáî 

ÙíéÙ  âàæÚã ÞÚëÞé 
 ÞÕäÚìÞï   áç ÙáÚçÙ äàÚï ïÕáçÙÖ íÚÜÞÕ/Ùáìï24 ïÚçî 500 ₪  ÙíéÙ âÚÞá 

ÛíàãÙ ïÚîÞíØá âÕïÙÖ áÞçéã ïàíØÙ ÞÕ 500 ₪  ÙíéÙ âÚÞá 
ÞÕ ïØãçÙ âÞïÚíÞî  âÕïÙÖ ÛíàãÙ ïÚîÞíØáçÚÖìÙ   ÞÕåïÖÚ âàæÙÖ

áàá ÛíàãÙ  âÚÞ 
1,500 ₪  ÙíéÙ âÚÞá 

Ö ÙØÞãç ÞÕ èÞçæ ÛíàãÖ ÚíØ×ÚÙî âÞåãÛ ïÚÜÚá 500 ₪  ÙíéÙ âÚÞá 
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 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

96.   Þã ÚÕ áÙåãÙ Þ"ç íÚîÞÕ ïáÖì íÜÕá äáÖìá íÛÜÚï íÚãÕà ïÚÖíçÙÙ âçÝã ÙÞÞíÞç    âÞïÚíÞîÙ äïã âÚÞæ íÖØÖ
Ù áî ÕáãÙ ÙåÚëí ïÚçÞÖîá áÞçá ïÚØÚÖçÙ çÚëÞÖ ÚÕ/ÚÙÞÞíÞç . 

97. Ù ÙÞÞíÞç    âàæÙÙ áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ áî Ùíìã áàÖ Ùåãã ìáÜ ÚÕ ÙÕÚáãÖ á"åÙ ïÚÖíçÙ ïÕ ÝáÜá ïÞÕîí ÕÙï
  ÙíéÙÙ ïÕ äìÞï Õá äáÖìÙÚ ÙíéÙÙ äÚìÞïá âÞãÞ çÚÖî áî ÖïàÖ ÙÕíïÙ äáÖìá ÙåïÞåî ØÖáÖÚ ,äáÖìÙ Øëã

âÞØØëÙ äÞÖ îÕíã âàæÚãÚ çÚÖì ÞÚëÞéà ÖîÜÞ ÝáÚÜÞî âÚàæÙ .íÚãÕà ÙÕíïÙÖ ÖÚìåÙ äãÛÙ ßÚïÖ. 
98. Ù áî ïÚàÛ áàã çÚí×á ÞØà áÞçá ÙÛ èÞçæÖ íÚãÕÙ Þé áç ïÚÖíçÙ ÝÚáÞÜÖ äÞÕÙÞÞíÞç    âÞéæÚå âÞÞÚëÞé çÚÖïá

  Þé áç Ùá ÙçÞ×ãÙ ïíÜÕ ÙéÚíï áàã ÚÕ ÙíéÙÙ äã ÙÕëÚïà áçÚéÖ Ùá Úãí×ÞÞ íîÕ âÞìÛåÙ äÞ×Ö âÞãÞáîãÚ
 Õ"áîï ,)âàæÙ ïíéÙ áîÖ ïÚéÚíï( âÞÛÚÜÙ ìÚÜ ÜÚàã ïÚÖíá ,âàæÙÙ ïíéÙ áîÖ äÞØ áà Þé áç ÚÕ ÙÛ âàæÙ-

1970 . 
99.   ïÚÖíçÙ âÚàæ ÙÖÚ× Øç ÙïíïÞ ïÕ âÞáîÞ ÚÕ ÙîØÜ ïÚÖíç äáÖìÙ ÕÞëãÞ ,Úåãã ìáÜ ÚÕ ïÚÖíçÙ âÚàæ ÝáÚÜ

Ù ïÕã ÙîÞíØ âç ØÞã ÞíÚìãÙÙÞÞíÞç  ÙÛ âàæÙ áî ïÞïÚÙã ÙíéÙ ÙÚÚÙÞ íÚãÕà ïÚÖíçÙ âÚàæ ïãáîÙ ÞÕ ,
 .ÙÛ âàæÙ Þé áç äáÖìá ÙíÚãïÙ âÚáîïá âØìÚã ÞÕåï ÙÚÚÙãÚ 

100.   áç ÙÞÙï ,ÞÙîáà ÙÕëÚÙ áà äàÚ ,íÚãÕà çÚëÞÖÙ ïÚÖíçá æÜÞÖ ïÚÕëÚÙ Þà ÙÛÖ íÙÖÚã äáÖì íæÙ äçãá
    .ØÖáÖ äáÖìÙ äÚÖîÜ 

 
 ïìæéÙ âç ïÚíîìïÙÙÙìéæ 

101. Ö íÚãÕà ,âàæÙÙ ïÕ áÝÖá ÙïÚàãæá èæÚåÖáÞçáî "âàæÙÙ ïÚáÝÖ" ìíéÙ ïÞÕîí ,ÙÞÞíÞç    áàã ,ïç áàÖ
ìãåá îíØÞïî ÞáÖãÚ ,ÚÖ Ùá×ïåî â×é ÚÕ âàæÙÙ ïíéÙ ïãÜã Õáî â× ,Ùá ÙÕíÞïî ÙÖÞæ ,    ïìæéÙá ÕÞÖÙá

á äïåÞï íîÕ ÙçØÚÙÖ ,Úïëìã ÚÕ ÚáÚà ,ÙÛ âàæÙ Þéá ïÚíîìïÙÙìéæ 60  .ÖïàÖ îÕíã âÞãÞ  
102. Ù ,ÙÛ âàæÙ ÕÚîå âÞïÚíÞîÙ äïã áç áÜÙ äÞØÖ ÞïÚÙã ÞÚåÞî áî Ùíìã áàÖ Þà ,âàæÚã ØÚçÙÞÞíÞç    ïÞÕîí ÕÙï

 ,ïÚíîìïÙÙ ïÕ ìÞæéÙáá äïåÞï íîÕ ÙçØÚÙÖìéæ 60  ÖïàÖ îÕíã âÞãÞ . 
103. á ÕëãÚïÚ ÙØÞãÖ ìéæ    ,íÚãÕà ÙçØÚÙáìéæ    ÚïÚàÛ Ýçãá ,ïÚíÜÕ ÚÕ ïÚÞéæà ,ïÚåçÝ ÚÕ/Ú ïÚçÞÖï áà ÙåÞÞÙï Õá

Úá  ÙçÞ×ãÙ  ÙíÚãïÙ  ïáÖìá    ïìæéÙ  æåàÞÙ  ØçÚãá  Øç  ,ÚåïÞå  âÕ  ,áçÚéÖ  ÚØÞ  áç  Úåïåî  âÞïÚíÞîÙ  äÞ×Ö
èìÚïá ïÚíîìïÙÙ  .âÞØØëÙ äÞÖ ïÚíîìïÙÙ âàæÙÖ íÚãÕá âÕïÙÖ ïÕÛÚ    çÚí×á ÞØà ÙÛ èÞçæÖ íÚãÕÖ äÞÕ

Ù ïÚàÛãÙÞÞíÞç  ÛÚÛÞìá    ÙÛ èÞçæÖ äÞÕ äàÚÙ ïÞÕàÛ âÙá ÙéÚíï ÚÕ Øçæ áàÖ çÚ×éá ÞØàÖÙÞÞíÞç    ÚÕ äÞØ áà Üàã
.âàæÙ 

104.   ÖÞÞÜïã ,âÞØØëÙ äÞÖ ïÚíîìïÙÙ ÙìæéÚÙÙ ìéæ  á ÖÞîÙáÙÞÞíÞç  ÞÚëãÙ ßãæã ÚÕ çØÞã áà    ßÞÞîÙÚ ÚïÚîíÖ
áÙÞÞíÞç íãÚÜÙ áî ïíØÚæã ÙíÖçÙ çëÖá ÙàÚÛÙ ÖÞÞÜïã äà Úãà .Ùãç íîìÖ ÚÕ Ú× áàá èÚ×/âí  .ÚïÚÕ èÞáÜÞî 

 
 áÚÝÞÖÚÞïÚÕëÚïÚ âàæÙÙ áî ÞØÞÞã 

105.   áà çÚåãá ÞØàìéæÙã îíØåÙ ïÚíÞîÙÚ íÜÕã ,ìéæ    ÚíçíçïÞ ÚÖ Ùíìã áàÖî ÞíÙ ,âÞØÜÚÞã äÚãÕ ÞæÜÞ îíÚØ
Ù Øëã âàæÙÙ áî ïÞØÚæÞ ÙíéÙ áî ÙíìãÖ ÚÕ/Ú äÚãÕÙ ÞæÜÞìéæ    ,ÚØÞ áç çîé çÚëÞÖ áî ÙíìãÖ ÚÕ ï  ÕÙ

ÞÕîíÙ ïÙÞÞíÞç   á çÞØÚÙáìéæ    áçÞØÞÞãÙ ÚáÚÝÞÖ    áîâàæÙ  ÙÛ,    ×ÕØÞ ÙÛà ÙíìãÖÚ ,ïãØìÚã ÙçØÚÙ áà Õáá
Ùìéæ ÙÚ ,ÙÛ èÞçæ áî ÙåîãÙ ÞéÞçæÖ íÚãÕà áÚçéáìéæ  .ÕÚÙî ×ÚæÚ äÞã áàã ÞÚëÞé áàá ÞÕàÛ ÙÞÙÞ Õá 

106. Ú èæÚåÖ  Þà âàæÚã ,áÞçá íÚãÕ äã çÚí×á ÞáÖãÙÙÞÞíÞç    ÕÙïÞÕîíï    âç ïÚíîìïÙÙ ïÕ ìÞæéÙáÙìéæ  ,ïÞØÞÞã  
á âáîá îíØÞïî ÞáÖãÚ ,ïãØìÚã ÙçØÚÙ äïã Õáá ,ïÚíîìïÙÙ ïéÚìï âÚï âíÝÖìéæ    âÚáîï ÚÕ/Ú ÞÚëÞé

,ÚÙîáà   :âÞÕÖÙ âÞíìãÙã íïÚÞ ÚÕ ØÜÕ ïÚíìÖ 
Õ. á ÙåÚãìéæ    ÚÕ  ,á×í ÝîÚéà ÛíàÚÙ ÚÕ/Ú  äÞØ áà ÜÚàã âÞæàå  æåÚà–    ØÞ×Õï ÙåÞÙ âÕÖ–    Úë  ÚÞÖ×á  äïÞå

 ìÚíÞé Úë ÚÕ âÞàÞáÙ ïÕéìÙá–  .ÞåãÛ ÚÕ çÚÖì 
Ö. Ù Ø×åìéæ    âÞîçãá ç×ÚåÖ çîíÚÙ ÚÕ ,âÚîÞÕ Öïà ÚØ×å î×ÚÙ ÚÕ ïÞáÞáé ÙíÞìÜ ÙÜïéå ÚÞáÙåãã Þã ÚÕ

 ÙçîíÙî âåÞ×Ö ;äÚáì ÙãÞç îÞî ÙíÞÖç ïåÞÜÖÖ ÙåÞÙ 
×. Ùìéæ Ùãíã Ùîçã áàÖ ÚÕ ,ØÜÚî ïíÞÖçÖ ,ÙÖÞå×Ö ØîÜå ÚãçÝã Þã ÚÕ; 
Ø. á ÜàÚÙÙÞÞíÞç  Ù Þà ìéæ    áàã ÚÕ ,ïÞåàÝ ,ïÞéæà ,ïÞïÚÕÞíÖ ÙÖÞæã âàæÙÙ ïÚîÞíØÖ ØÚãçá á×Úæã ÚåÞÕ

ïíÜÕ ÙÖÞæ; 
Ù. Ùìéæ  ÚÕ/Ú ÚÞïÚíÞîÖ áîíïÙ Ù ïÚØÚÕ ïÚåÚáï ÚáÖìïåìéæ. 

107.   âïÞÞåãÖ äÞÕ ÞàÚ ÙíÚ×æ ÙãÞîí âÞÚÚÙã âàæÙÙ áÚÝÞÖá ïÚáÞçà áÞçá âÞÞÚåãÙ âÞíìãÙ äÞÕ Þà ,ïÕÛÖ íÙÖÚã
Ù ïÚàÛã çÚí×á ÞØàÖÙÞÞíÞç  âàæÙÙ ïÕ áÝÖá ÙÛ ááàÖÚ ,äÞØÖî ÙáÞç áà ÜÚàã âàæÙÙ ïÕ áÝÖá    ÚïíéÙ Öìç

Ù ÞØÞ áçìéæ. 
108.   íïÞÖ ÙãáÚîî ÚÕ/Ú âÚáîïá ÙíïÚåî ÙíÚãïá æÜÞÖ âÞØØëÙ äÞÖ ïÞéÚæÙ ïÚåÖîÜïÙÙ Ùîçï ,âàæÙÙ áÝÚÖ -  

  .äÞÞåçÙ Þéá 
109.   áà íæÙ äçãá ,íÙÖÚãìéæ  âÞãçÝÙã ØÜÕ Öìç ïÚÖíá ,âàæÙÙ ïéÚìï ìíéÖ íÚãÕà âàæÙÙ áÝÚÖÚ ÙÞÙ Þà ,

Ù Þ"ç ÚïíéÙ Öìç ÚÕ áÞçá âÞåÞÚëãÙìéæÙ ÞÕàÛ ÙÞÙÞ Õá ,ìéæ   Ùã ÕÚÙî ÞÚëÞé áàá ÙÞÞíÞç   .âàæÙÙ áÚÝÞÖ äÞ×Ö 
110.   âàæÙ ÚÕ äÞØ áà ÜÚàã ÚÕ/Ú áÞçá íÚãÕà âàæÙÙ áÚÝÞÖ áî Ùíìã áàÖ–  Ù áî ÙÞïÚÞÚàÛÙÞÞíÞç    áî ÚÞïÚÖÚÜÚ

Ùìéæ    ØçÚã  Øç  ÚåïÞåî  âÞïÚíÞîá  ç×ÚåÙ  áàÖ  ,âàæÙÙ  áÝÚÖ  Õá  ÚáÞÕà  ,ÕáãÙ  âéìÚïÖ  ÚíÕîÞÞÚ  ,Úç×éÞ  Õá
 .áÚÝÞÖÙ 

111. Ù ïÞÕàÛ âÙá âÞÞéÚáÜ ÚÕ âÞéæÚå âÞØçæã çÚí×á ÕÖ ÚåÞÕ ÙÛ ìíéÖ íÚãÕÙÙÞÞíÞç .âàæÙ ÚÕ äÞØ áà Þ"éç 
112. Ù áç ÙÖÚÜ ,ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã âàæÙÙ ïìæéÙ áî Ùíìã áàÖìéæ    ÞØÞá âÞïÚíÞîÙ áî ïíØÚæã ÙíÖçÙ çëÖá

  ×ÞëåÙÙÞÞíÞç    ïàíçãÖ âÞáÙÚåãÙ âÞåÚïåÙ áàÚ çØÞãÙ ,âÞàãæãÙ áà ïÕ ááÚà ,ÚãÚìãÖ ÕÚÖïî ïíÜÕ ÙíÖÜ ÚÕ
Ù ÞØÞ áç ÚåàÚÙî âÞàãæã ,ïÚëáãÙÙ ,ïÚçëÙÙ ,ïÖîÜÚããÙìéæ    ÞØÞá ÚØÞ áç ÚíÖçÚÞ ,ÖøÚÞàÚ ÙÛ ÙÛÚÜ ïí×æãÖ
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 Ù ×ÞëåÙÞÞíÞç   Ùî Þãá ÚÕÞ  Õï Úëí ïÚçÞÖîáÚ ÙíÚ Ù äÙÞÞíÞç  áî ÚïÚàÛá ÞÕåï ÚåÙ íÚãÕà ïíØÚæã ÙíÖçÙ çÚëÞÖ .
Ùìéæ    ÕÚÙî âÚáîï áàáÙãÙÞÞíÞçá ïÚÖíçÙ Öïà ïíÛÜÙáÚ ØçÚã ÚïÚÕ Øç Úá âáÚî âíÝ íîÕ ,ìéæÙ . ìéæ  

 á âÞåÚïåÙÚ ïÚíÞîÙ ïíÖçÙ çÚëÞÖ äÞ×Ö èæÚå âÚáîïá ÞÕàÛ ÙÞÙÞ ÕáÙÞÞíÞç   .ïíÜÕ ÙíÖÜá ÚÕ/Ú 
113.   Þé áç ïÚíîìïÙÙ âÚÞæ áî Ùíìã áàÖâàæÙ  Ù íîéÕÞ ,ÙÛìéæ  ÞîÞáî Øë áàÚ ØÖÚçÙ áî ÚïãàæÙá èÚéàÖ ,

 ÞØÖÚç áî íÖçã ,ÞÝåÖáíìéæÙ Ù ïÚîíá ÚãçÝãÙÞÞíÞç Ù ÚÕ/Úìéæ  .íÜÖÞÞî îØÜÙ 
114. Ùìéæ  á íÞÖçÞÙÞÞíÞç  çØÞãÙ áà ïÕ ,ÙæéØÙÖÚ ïÞÝå×ã ÙÞØã ×øç ,âàæÙÙ ïéÚìï âÚÞæ âç ,  èæÕåî  ÚØÞ áç

Ù íÚÖç ÚïÚáÞçé ïéÚìï áà ßîãÖÙÞÞíÞç  ÙÛ âàæÙ Þ"éç 
115.   ìíéÖ ïÚÞÚåãÙ ïÚáÚçéÙ áàçØÞãÙÚ âÞïÚíÞîÙ áî ïíØÚæã ÙíÖçÙ âîá ÙÛ    ÚÞÙÞÚ ïÚÞíÜÕÖÙ äÚÖîÜ áçìéæ  

 ÖÞÚ ØÖáÖ  äãÛ ìíé ßÚïÖ ïéæÚå ÙíÚãï áà Õáá ÚØÞ áç ÚçëÚÙ ÙÖìå ÚÖÙÞÞíÞç  ïÚíîìïÙÙ âÚÞæ íÖØÖ ÙïçØÚÙÖ . 
116.   áà Þà ïÕÛÖ âàæÚãÚ âÞåÚïåÙ  ÚîÚàí ÚåÞÙ áÞçá ÝíÚéî çØÞãÙ Ù áî ÞØçáÖÙÙÞÞíÞç  ÙÚìéæ    ïÚÞíÜÕÖ ÞÕíÜÕ ÕÙÞ

,ïÝáÜÚã   ïéÚìïÖ  âÙã  âÞìáÜá  ÚÕ  âÞåÚïåá  âí×åî  äØÖÚÕÚ  ìÛå  áàá  ,ÙãÚÞæ  íÜÕáÚ  âàæÙÙ  ïéÚìïÖ  
 ïÚíîìïÙÙ   á  ÚíÖçÚÙî ØçÚÙÞÞíÞç    âÚÞæ íÜÕáïÚíîìïÙÙÙ .ìéæ  ïÕ íÚãîá ÖÞÞÜïã    âÞçÞéÚãÙ âÞÝíéÙ

áî ÖïàÖ íÚîÞÕÖ ÕáÕ ,ÚÙîáà '× Øëá äíÞÖçÙá ÕáÚ ïÚÞØÚæÖ ïÚãÚîíÖ  ÙÙÞÞíÞç . 
117.   äçãá íæÙìéæ   .ÙÛ âàæÙ ïìæéÙ íÜÕá â× ÚáÚÜÞ âÞíëÚÞ ïÚÞÚàÛÚ ïÚÞØÚæ ïíÞãî íÖØÖ ïÚÕíÚÙÙ Þà íÙÖÚã 

  
 âÞÞåÞÖ ÞØçæÚ äÚÖàç ïÚàÛ 

118.   íæÙ äçãá ìéæ  á Þà ,íÙÖÚÞ ,ÙÛ ÙÛÚÜ ïÚÕíÚÙ íïÞ áàã çÚí×á ÞáÖãÚìéæ    Ùíìã âÚîÖ äÚÖàÞç ïÚàÛ áà ÙÞÙï Õá
ïÚíÞîÙ ïí×æãÖ ÚïÚîíá íæãÞÞ íîÕ çØÞãÖ äÙÚ âÞØíîãÖ äÙ ,ÚÞïÚÖÞæåÚâÞ . 

119.   ÕÙÞ Õá ,ÕÞÙî ÙÖÞæ áàã âÞØØëÙ äÞÖ ïÚíîìïÙÙ ïìæéÙ ÚÕ/Ú áÚÝÞÖ áî Ùíìã áàÖî âÞØØëÙ äÞÖ âàæÚã
Ùìéæ    çåãÞ íîÕ âÞÞåÞÖ Úë áà îÚíØá ÞÕîí ÙãÙÞÞíÞç    ÷× Øë ïÚçëãÕÖ ïÚáÚçé ßîãÙ ÚÕ/Ú âÞØíîãÖ îÚãÞî

  áî ïÚàÛ áàã çÚí×á ÞáÖã ïÕÛÚ ÚÙîáàÙÙÞÞíÞç   Þé áçâàæÙ  .äÞØ áà Þé áçÚ ÙÛ 
 

 ,ÙÖæÙ íÚæÞÕïÚÞÚàÛ ïÕÜãÙ  Ùåîã ÞåáÖì ïìæçÙÚ 
120.   ÚÛÞÕ  çÚëÞÖá  âÞîåÕ  ïÚëÚÖì  ÚÕ  ,âÞéÚ×  ,âØÕ  ÞåÖ  âç  ÕáÚ  Ùåîã  ÞåáÖì  âç  íîìïÙá  ÞÕîí   ÚåÞÕ  äáÖìÙ

  âàæÙ Þéáî ÚÞïÚÞÚÖÞÞÜïÙã  ÚÕ äáÚà ,Úåãã ïÚçÖÚåÙ ïÚÖÚÜÙÚ ïÚÞÚàÛÙÚ ÙÛ âàæÙ íÞÖçÙá ÞÕîí ÚååÞÕ äàÚ ÙÛ
Ù ïÕÛ Úá ÙíîÞÕ âÕ ÚÕ/Ú îíÚéãÖÚ ÖïàÖ íÖØÙ âàæÚÙÚ ÙåïÚÙ âÕ ÕáÕ ,âÞ/íÜÕá ,äïëìãÙÞÞíÞç    îÕíã

 .ÖïàÖÚ 
121. Ù íÚîÞÕ áÖìá ÖÞÞÜïã äáÖìÙÚ ,âàæÙÙÚ ÛíàãÙ ÞÕåï áàÖ ØÚãçá ÚÖÞÚÜÞ ,ÚíîÚÕÞî áàà ÙåîãÙ ÞåáÖì ÙÞÞíÞç  

Ù íÚîÞÕ ïáÖì ßíÚëá íîÕà ,Ùåîã äáÖì âç íîìïÙá ÚïåÚÚà áç îÕíãÙÞÞíÞç    äáÖì âç ïÚíîìïÙá ÞÕåïàÚ
  .âàæÙÙÚ ÛíàãÙ ÞÕåïÖ ÙåîãÙ äáÖì áî ÚïØÞãç ïÜàÚÙá âÞîÚíØÙ âÞàãæãÙ áà ïÕ äáÖìÙ èíëÞ ,ÙåîãÙ 

122. Ù íÚîÞÕÙÞÞíÞç  ,íÜÕÙ ÙåîãÙ äáÖì áî ÚïãÕïÙÚ ÚïÚÞÜãÚã ÚïÚÞçÚëìãá íÚîÞÕà âáÚçá îíéïÞ Õá ,äïåÞÞ âÕ ,
 .ÚØÖá äáÖìÙ áç ØÞãï áÚÜï äáÖìÙ ïÚÞÚÖÞÞÜïÙ áàá ïÚÞíÜÕÙÚ 

123. ÙÙÞÞíÞç    áî  æíÝåÞÕÙ  ÙïçØá  âÕ  ÙåîãÙ  äáÖì  ïìæçÙá  á"åÙ  íÚîÞÕã  ÙÖ  íÚÛÜá  äãÛ  áàÖ  ïÞÕîí  ÕÙï
ÙÙÞÞíÞç  .ïÕÛ ÖÞÞÜã 

124.   áà .ÜìéãÙ ïÕã ßà áç ÙÕíÚÙ ïáÖì âç ØÞã ÚØÞ áç ìæçÚãÙ áî ÚïØÚÖç ïÕ äáÖìÙ ØÞã ìÞæéÞ ÙÛà ÙíìãÖ
Ù áî ÖïàÖÚ îÕíã íÚîÞÕ Õáá äáÖìÙ áî ïÚÞåãÙ ÞáçÖ ïÚÙÛÖ ÞÚåÞîÙÞÞíÞç  .ÙíÚæÕ ïÚÞÚàÛ ïíÖçÙá ÖîÜÞ 

125.  .ÚãçÝã âÞáçÚéÙ ÙåîãÙ ÞåáÖì ïÚØÚÖç äÞ×Ö èæÚå âÚáîï áàá ÞÕàÛ ÙÞÙÞ Õá äáÖìÙ Þà ,ìéæ íæÙ äçãá ,íÙÖÚã 

126. Ù Þéáà äáÖìÙ áî ÚÞïÚÖÚÜã çÚí×á ÞØàÖ Ùåîã äáÖì âç ïÚíîìïÙÖ ÙÞÙÞ Õá Þà íÙÖÚÞÙÞÞíÞç . 
 

 Þááà 
127.   íãÕå âÕ ÕáÕ ,ÚÖ âÞíàÛÚãÙ âÞÕîÚåá ç×ÚåÖ âÞØØëÙ äÞÖî âÞãàæÙÙ áà ïÕ Ùëãã ,ÚïãÞïÜ íÜÕá ,ÙÛ âàæÙ

  äÞÖÚ é"çÖ äÞÖ âãçÝã Þã ÚÕ/Ú âÞØØëÙ äÞÖ ÙïÞÞÙî ïãØÚì ÙåÖÙ ÚÕ âàæÙ áà áÝÖã ÕÚÙ ,ÙÛ âàæÙÖ ïíÜÕ
 .ÙáÕ âÞÕîÚåá ç×ÚåÖ ÖïàÖ 

128.   ÞØÞ áç ÚãïÜÞÞÚ ÖïàÖ ÚîçÞ âÕ ìí âÞéìï ÚÞÙÞ âàæÙá ïéæÚï ÚÕ ÞÚåÞî ,äÚìÞï áà  áî ÙãÞïÜÙ ÞîíÚã    âÞØØëÙ
 .ÙÛ âàæÙá 

129.   Õá ,ÚïÚàÛ áç ÙØÞãçã Øë áî ïÚçåãÞÙ ÚÕ ,ÙÛ âàæÙ Þé áç ÚÞïÚÖÚÜã ÚáÕ âÚÞì áç ÚÙåîãá Øë áî íÚïÞÚ áà
 .ïÚàÛ ÙïÚÕ âÞÚìï Õá âÙÖ âÞíÜÕ âÞíìã ÞÖ×á âÞØØëÙ äÞÖ ×ÙÚå ïÚíëÚÚÞÙ ÚÕ ïÚçåãÞÙ íÚïÞÚà ÖîÜÞ 

 
 ÝÚéÞî ïÞÞåïÙ 

130.  ÙÛ  âàæÙá íÚîìÙ áàÖ ÞØçáÖÙ ÝÚéÞîÙ âÚìã Þà  âÞãÞàæã âÞØØëÙ  Úåãã çÖÚåÙ  ÚÕ/Ú   ÕÙï  á  ÝéîãÙ ÞïÖ
 âÞàãæÚãÙÖçÖî íÕÖ ÛÚÜã  ØÖáÖ. 

 
 ïÚçØÚÙÚ ïÚÖÚïà 

131. ÖÚïà âÞØØëÙ ïÚåÞÙâ   ÝíÚéãàïíïÚàÖ âàæÙ ÙÛ . 
132.   Öïàã ÚÕ ßãæã ,ÙçØÚÙ áàíæãå ÚáÞÕà ÖîÜÞ áÞçáØ ïÚÖÚïàÙ Þé áç âÞØØëÙ ÞØÞ áç ÜáîÞî    ßÚï ÚïØÚçïá72  

  ØÞÖ  Ùíæãå  âÕ  ,âÚîí  íÕÚØ  íÖØà  íÕÚØÙ  ïÞÖá  ÚïíÞæã  ØçÚãã  ïÚçî-    ÙÜáîå  âÕÚ  ,ÙïíÞæã  ØçÚãÖ
ÙÞáÞãÞæìéÖ ÙíÚ×Þî ØçÚãÖ ÙÞáÞãÞæìéÖ. 

 



æã ÞÖãÚé Ûíàã '9/2024   
áÙãìÙÙìÚÛÜï ,  ïàíçã áî ×ÚíØîÚCRM 

  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
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 __________________ 
 çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 
 

 :âÚïÜÙ áç âÞØØëÙ ÚÕÖ ÙÞÕíáÚ 
 

ÙÙÞÞíÞç                                                                          :Þ"çìéæÙ :Þ"ç 
__________________________                                   ___________________________ 

 íÞçÙ îÕí    
                         

 
 ___________________________                                  __________________________ 

 ÙÞÞíÞçÙ ïÞíÖÛ×   
 
 

__________________________                                  
                 Ù ïãïÚÜ ÙÞÞíÞç 

 

 íÚîÞÕÙ î"ãçÚÞ ÙÞÞíÞç Ø"Úç íÚîÞÕ Ù âçÝãìéæ 

  ,ã"ÜÙ  ,ÞåÕ,_____________  çÚÞï.ê  ÞÝéîã.ï    áî
ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà  ïÕ ÞïìØÖÚ ÞïÕíì Þà ïÕÛÖ ïíîÕã ,

áÞçáî âàæÙÙ  ÖÙ äÞÙÞÞíÞç    ________________ äÞÖá
  ÜÚàã Ûíàã   ÞÖãÚé   æã '  9/2024    ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙá

  ïàíçã  áîCRM    áî ïÞÞíÞç   ÙåÚÞ  íéà .    Þà  íîÕá  ÞåÞíÙ
ìÚÜÙ ïÚîÞíØ áàÖ ØãÚç âàæÙÙ    ïÚÞÚîíÙ áî ïÚÞÜåÙÙÚ

äÞÞåçÖ  âÞç×ÚåÙ  ÙáîããÙ  ÞØíîãÚ  ïÚåÚîÙ  ,äà  Úãà  .
ÖÚ ÛíàãÙ Þàãæãá âÕÚï âàæÙÙ ìéæÙ ïçëÙá âÕïÙ

  íîÕ ______ âÚÞã âÞÛíàã ïØçÚ ïëáãÙ Þ"éç ÙïàÛî
  Þ"ç ÙëãÚÕíÞçÙ îÕí.    âàæÙÙ ßàÞéá  ïãÞïÜá íîÚÕã

 Ù  áî  ÙãÞïÜÙ  ÞîíÚãÙÞÞíÞç    âïãÞïÜ  íîÕ  äÞØ  Þé  áç
Ù ïÕ ïÖÞÞÜãÙÞÞíÞç äÞÞåçÚ íÖØ áàá . 

 
 .__________ :ßÞíÕï 

 
 

 ___________________ 
Ø"Úç ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

 

  Ø"Úç  ã"ÜÙ  ÞåÕÙ  à"Ö  ,_____________ìéæ  ,
  ÞØÞ  áç  äÞØà  âïÜå  ÙÛ  âàæÙ  Þà  íîÕã
 Û"ï  ,_______________Ù"Ù
  ______________  Ú  ________________ 

Ù âçÝã _____________ Û"ïìéæ  âÞ/ÙîíÚãÙ ,
 áç  âÚïÜá  ØÞ×ÕïÙ  Þàãæã  ïÚÕíÚÙ  Þé  áç
 ïÕ ÖÞÞÜá â/ÚÜÚàÖ îÞ â/ÚïãÞïÜÖÚ ÚÛ ïÚÖÞÞÜïÙ

 âàæÙ äÞÞåçá ØÞ×ÕïÙÙÛ äÞÞåçÚ íÖØ áàá . 
 

.___________ :ßÞíÕï 
 

 _______________ 
Ø"Úç ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 

             )ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ( Ø"Úç 
 



 
æã ÞÖãÚé Ûíàã '9/2024   

á ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙãìÙCRM 
  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 

 

('Ö Üéæå1 ) 
 )çÚëÞÖ( ïÚÖíç Öïà 

 

 :ØÚÖàá 

  ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞç 

 .___________________  :ìåÖÙ âî 

  .___________________ :ìåÖÙ èÞåæ 

 . ___________  :èÞåæÙ áî äÚéáÝ 'æã 

 .____________ :èÞåæÙ áî æìéÙ 'æã 

íéæã ïÞÕìåÖ ïÚÖíç :äÚØåÙ    
 

  ÖÚÜíã  ____________  ÞÚÙÞÛ  'æã  ]çÞëãÙ[  _________________  ïîìÖ  Þéá
  ÙÕáã ïÖÚïà[ ________________________________  :äáÙá( ]ØÚìÞã ááÚà"ÖíçåÙ"  ÙÛÖ âÞÖíç ÚåÕ )

 ßæá Øç âÚàæ áà ìÚáÞæá íÛÚÜ ÞïáÖ äéÚÕÖ âàÞéáà  áî  10,000  Ü"î    :âÞáÞãÖ( î âÞéáÕ ïíîç  :äáÙá( )Ü"
 âÚàæ""ïÚÖíçÙÛíàãá íîìÖ ÖíçåÙ ïÕã ÚîíØïî )   'æã9/2024    .ÚÜÚàã ïíàåî ÙÛÚÜá ÚÕ 

  ïÞÛàíãÙ ÙàîáÙ ÞØÞ áç âçéá âçéã âæíéïã ÕÚÙî Þéà ,äàíëá âÞíÞÜãÙ ØØãá ØÚãë ÙÞÙÞ ïÚÖíçÙ âÚàæ
 :äáÙá( ÙìÞÝæÞÝÝæá"ØØãÙ" :äáÙáî ÙØãëÙ ÞÕåïÖ ) 

  "ÞØÚæÞÙ  ØØãÙ"  ÚÛ  ïÚÖíç  äÞÞåçá  îØÚÜ  ØØã  ÕÙÞ  ÞáÚÞ  ßÞíÕïÖ  âæíéïÙî15.8.2024    íÚçÞîÖ
_____  ïÚØÚìå )ÙÛ ïÚÖíç Öïà ïãÞïÜ âÚÞÖ çÚØÞÙ ØØãÙ(. 

  "îØÜÙ ØØãÙ"  ïÚÖíç Þ"éç âàïîÞíØ ïáÖìá âØÚì âæíÚéî äÚíÜÕÙ ØØãÙ ÕÙÞ ÚÛ ïÚÖíç äÞÞåçá
.ÚÛ 

 :äãìáØà ÖîÜÞ ÚÛ ïÚÖíç äÞÞåçá ÙØãëÙ ÞîíéÙ 

 Ùáç îØÜÙ ØØãÙ Þà ííÖïÞ âÕ  ïáéàãá ÙÚÚîÙ âÚàæÖ ÙØãëÙ ÞîíéÙ ÚÞÙÞ ÞØÚæÞÙ ØØãÙ ïãÚçá
 .ÞØÚæÞÙ ØØãÖ ìáÚÜã ÝÚáÞÜÙ âÚàæÖ ÞØÚæÞÙ ØØãá îØÜÙ ØØãÙ äÞÖ îíéÙÙ 

  âÚàæá Øç âàïîÞíØÖ ÖÚìåÙ âÚàæÙ ïÕ âàá âáîå ÞØÚæÞÙ ØØãÙã ßÚãå ÙÞÙÞ îØÜÙ ØØãÙ âÕ
.ÙØãëÙ ÞîíéÙ áà Õáá ïÚÖíçÙ 

(  ÙîÞãÜã  íÜÚÕÞ  Õá  ,ÖïàÖ  ÙåÚîÕíÙ  âàïîÞíØ  Þéá5  ÚÕ  ÙÞáÞãÞæìéÖ  âàïîÞíØ  ïáÖì  ØçÚãã  âÞãÞ  )
  ïÚÖíçÙ âÚàæ áç ÙáçÞ Õáî ØÖáÖÚ ,ÙîÞíØÖ ÖÚìåÙ âÚàæÙ áà ïÕ âàá âáîå ÚåÕ ,áÞçá ïÝíÚéãÙ ÚåïÖÚïàÖ

×Ù ïåçÝ âàÞéáà äÚçÝá ÞáÖãÚ âàïîÞíØ ïÕ ìãåá âÞÖÞÞÜ ÚÞÙïî ÞáÖã ,ÙØãëÙ ÞîíéÙ ïéæÚïÖ  ÞÙîáà Ùå
  .ÖíçåÙ ïÕã íÚãÕÙ âÚàæÙ ìÚáÞæ ïÕ ÙáÞÜï îÚíØá  ÚÕ âàÞéáà ÖÚÞÜá íîìÖ Öíçåá ØÚãçá ÙáÚàÞî 

  çëÖïÞ  âÚáîïÙ  ÞàÚ  ,äÞíÚçÞîá  ÙÞÙïî  áÚàÞ  ÙÛ  ïÚÖíç  Öïà  ÜÚàã  âÚáîïá  âàïîÞíØ  Þà  ,ïÕÛÖ  íÙÖÚã
 .ïÚÖíçÙ âÚàæ áç ÙáçÞ Õá ÙÛ ïÚÖíç Öïà ÜÚàã âÞãÚáîïÙ áà ßæî ØÖáÖÚ ,íÚãÕà âàïîÞíØá âÕïÙÖ 

èÞçæÖ íÚãÕà âÚáîïÙ  1    ÚíæãÞÞî âÞÝíéÙ Þé áç âàåÚÖîÜá ïÞÕìåÖ ÙíÖçÙ áî ßíØ áç ÚåØÞ áç ÙîçÞ ,áÞçá
.ÞØçáÖÙ âàïçØ áÚìÞî Þé áç âàïØÚìéá ÚåØÞ áç ÙÞÚîç ÙÕÜãÙ ïÚçëãÕÖ ÚÕ âàïîÞíØÖ âàØÞ áç 

  ÙéìÚïÖ íÕîÞï ÚÛ ïÚÖíçØÖáÖ )ááÚà( __________ âÚÞá Øç    ÕáÕ ,ïáÝÚÖãÚ ÙáÝÖ ÙÞÙï ÙÛ ßÞíÕï íÜÕáÚ
 .á"åÙ ßÞíÕïÙã íÜÚÕÞ ÕáÚ ÖïàÖ ÚåáëÕ áÖìïÙá ÙàÞíë ÚÛ ïÚÖíç Þé áç ÙîÞíØ áà .âàØÞ áç ÙàíÕÚÙ âÕ 

 .ÙÖæÙá ÚÕ ÙíÖçÙá ïåïÞå ÙåÞÕ ÚÛ ïÚÖíç 

              

   ,Öí ØÚÖàÖ 

 

  _______________ ìåÖ  ã"çÖ  

          .èÞåæÙ ïãïÚÜÚ _____ ____________ Ù"Ù áî ïÞîÞÕ ïãïÚÜ + ÙãÞïÜÖ ÖÞÞÜ ÙÛ æéÚÝ 
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áÙãìÙÙìÚÛÜï ,  ïàíçã áî ×ÚíØîÚCRM 

  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
 

      ØÚãç45                                                   _______________ çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 
 

( 'Ö Üéæå2 ) 

 

 âÞÜÚÝÞÖ âÚÞì íÚîÞÕ  ßÞíÕïíÚîÞÕÙ ïìéåÙ  
(DD/MM/YYYY) 

 ÙåîÞ ÜÝÚÖãáî ßàá ÕïàãæÕ ÙÚÚÙã ÙÛ ÜÚÝÞÖ íÚîÞÕ ÜÚÝÞÖ ïæÞáÚé èìÚïÖ  áà ïÕ ááÚà ÚåÞÕ ÙÛ íÚîÞÕÖ ÝíÚéãÙ çØÞãÙ .ÙÖ ÝíÚéãÙ çØÞãá âÕïÙÖ ,
  ,ïÕÛ âç ØÜÞ .ÙÞ×ÞíÜÚ ÙæÞáÚéÙ ÞÕåï  íÚãÕÙ íÖ×Þ ÜÚÝÞÖÙ ïæÞáÚéÖ âÞçÚÖìÙ âÞÕåïÙ äÞÖá ÙÛ íÚîÞÕÖ âÞÝíÚéãî âÞÕåïÙ äÞÖ ÙíÞïæ áî ÙíìãÖ

 .íÚîÞÕÙ îìÖã âç ÖÞÝÞã ÙÛ íÚîÞÕÖ ÞÕåï ÚÖî ÙíìãÖ Ýçãá ÜÚÝÞÖÙ ïæÞáÚéÖ 

ã íÚîÞÕÙ îìÖã  âÞéæÚå âÞãíÚ× 

îìÖãá âÞíÚîìÙ 

 ÚÖîÜÞÞÚ íÚîÞÕÙ 

íÚîÞÕÙ îìÖãà* 

ÙÜÝÚÖã ÞéÚÕ  ÙìæçÙ ãØãçã  îìÖã íÚîÞÕÙ 

âî 

  ÚÕ/Ú ÙåÚÞ íéà ïÞÞíÞç
 ÙÞáÙåã ÚÕ/Ú ÙÞØÖÚç 

 :âî 

 

âî 

Õáãá 

☐ ä"áØå 

☒ âÞïÚíÞî 

☐ âÞíëÚã ïìéæÕ 

☒ :íÜÕ     ,ÙãìÙ
  áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï

 ïàíçãCRM   íÚÖç
 ÙåÚÞ íéà ïÞíÞç 

☐íÞàîã 

☐íàÚî 

☐äÞÞàÛ 

☐Ùåîã ÞåáÖì 

☒âÞïÚíÞî äÞãÛã 

☐âÞíëÚã äÞãÛã 

☐ :íÜÕ  

 .é.Ü/.Û.ï 

500201686 

 é.Ü 

 

 .é.Ü/.Û.ï 

Õáãá 

äçã 

 ïíî ÖÚÜí4 ÙåÚÞ íéà , 

 äçã 

  íîìÙ íÚÕÞï
îìÖãá 

 :ÞîÕíÙ íÚîÞÕÙ
ÙíÖÜ  âÕ  ïÖ ÚÕ/Ú

ïÚÜÕ ÚÕ/Ú  ÚÕ/Ú
 ÙÖÚáî ÚÕ/Ú ÙíÚîì 

ÙëÚÖìã ìáÜ ÚÕ/Ú. 
 

                             âÞÞÚæÞà 

 ÜÚÝÞÖÙ ×Úæ 

 

ÙìÚáÜ  ÞéáïÚáÚÖ×  
 ÚÕ ïÚÞíÜÕÞãÚàæ  
ÜÚÝÞÖ 

  íéæã
 æÞáÚéÙ

Ù 

 ÜæÚå
  ïíÚØÙãÚ
 ÙæÞáÚéÙ 

  ßÞíÕï
 ÙáÞÜï 

  ßÞíÕï
âÚÞæ 

  /ïÚÞíÜÕÙ áÚÖ×
ÜÚÝÞÖ âÚàæ 

ïÚéïïîÙ 
ïÞãëç 

âÞÞÚæÞà 
âÞéæÚå èìÚïÖ 

 âÚàæ  Ýã
 çÖ 

 âÚàæ ã
Ý
 Ö
ç 

 ÞÚæÞà ØÚì äÞÞëá îÞ
 'Ø Üéæåá âÕïÙÖ 

 /íëÚã ïÚÞíÜÕ
 ïÞçÚëìã

  ,)ÖáÚîã( )ìÝÞÞÙ(
 íÖÞÞæ ÞÚæÞà ááÚà 

    ßÞíÕï
:ÚíÝí 

 ________ 

)Õáãá Õå( 

 4,000,000  ₪   301 302 303  
304 309 315  
321 325 326  
327 328 329  
339 347 332 -

ï  ÞÚáÞ× ïéÚì6  
âÞîØÚÜ   

 ÞîÞáî Øë    ÝÞÖ   2,000,000  ₪   302 304 307  
315 321 322  
328 329 

âÞØÞÖçã ïÚÞíÜÕ    ÝÞÖ   20,000,00
0 

 ₪   309 319 328   
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  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
 

      ØÚãç46                                                   _______________ çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 
 

 âÞïÚíÞîÙ ÝÚíÞé ÜéæåÖ äÞÚëãÙ Þéà âÞÕïãÙ ïÚíÞîÙ ØÚì ïÕ äÞÞëá îÞ ,íÚîÞÕÙ îìÖãá ÜÝÚÖãÙ äÞÖ âàæÙÖ âÞÝíÚéãÙ âÞïÚíÞîá ,èÚéàÖ('× :) 

043 103 

 

  ÙæÞáÚéÙ ÞÚåÞî/áÚÝÞÖ 

ÞÚåÞî  íÚîÞÕÙ îìÖã ïçíáÚÕ   áÚÝÞÖáî ïæÞáÚé ÜÚÝÞÖ ,Õá  ÕáÕ èìÚïá æåàÞÞ60 âÚÞ íÜÕá  ÜÚáîã   ÙçØÚÙîìÖãá 
íÚîÞÕÙ  .áÚÝÞÖÙ ÚÕ ÞÚåÞîÙ íÖØÖ 

 

íÚîÞÕÙ ïãÞïÜ 

:ÜÝÖãÙ 
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ïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 

 

 

 

 

'æã ÞÖãÚé Ûíàã 4202/9 

 

 ïàíçã áî ×ÚíØîÚ ÙìÚÛÜï ,ÙãìÙáCRM  Ù áîÙÞÞíÞç    

 

 

 

  '× ìíé–   íÞÜã ïçëÙÚ ïÚÞÚãà ÞÖïà 

 Þà ìéæá çÚØÞ   ïÚîÞíØ äåÞÙ ÙÛ ÝíéãÖ ïÚçÞéÚãÙ ïÚîÞíØÙ
Ú ïàíçãÖ ÙåÞìï ØÚÖçá ÙÞÞíÞçÙ ØÖáÖ ÙàíçÙ ÚåÞÙ ÙÛ ïÚÞÚãà Öïà 

ÙÞÞíÞçÖ  ïàíçã ïáçÚéCRM   
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1.  '× Üéæå1   

ÞåàÝ Ýíéã   ïàíçãCRM  

Õ. ÝÚíÞé ïÚîÞíØÙ 

 

  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

1.   Þááà   âÞÖîÚï ÞØÞ áç áÚéÞÝá ÚíÖçÚÞî ïÚÞåéÖ áéÝï ïàíçãÙ

,  ïÚåÚîÙ  ïÚìáÜãÙ  ÚÕ/Ú  ïàíçãÙ    ïàíçã  ÙÚÚÙï

 .ÙÞÞíÞçÙ áî ïÚÜÚìá Þíîì áÚÙÞåá 

   

2.   Þááà á  íîéÕï  ïàíçãÙÙÞÞíÞç    í×ÕåÙ  çØÞãÖ  îãïîÙá

  ïÚÝáÜÙ  ïáÖìá  íÛç  Þáàà  ïÚÖíá  ,ÚÞàíëá  ïàíçãÖ

 .ïÚÞáÚÙÞå 

   

3.   Þááà   ØãëÚÞ  Ù×ÚÚÞæá  ÚÕ  ÙÞåéÙ  ÕîÚåá  âÕïÙÖ  ÙÞåé  áàá

 ÙÞåéÙ íÖçÚï Þãá çÖìÞî ïÚíÞî ïãí äÚå×åã  

   

4.   Þááà   ïãáîÙÚ  çÚëÞÖá  ÞÖíã  Û"Úá  íØ×ÚÞ  ÙÞÞåéÖ  Öáî  áàá

  çéîÚã ÙÞÙÞ Û"ÚáÙ .áÚéÞÝÙ  ïÚîéÚÜ ,âÞ×ÜÚ ïÚïÖîã

Ú  áéÝãÙ  áî\  ÞÚîçî(  áéÝãÙ  áî  ÙØÚÖç  íÚØÞæ  ÚÕ

  ÚíæãÞÞî  âÞéæÚå  âÞàÞíÕïÚ  ,)ïçá  ïçã  ïÚåïîÙá

  ÙØÞãçÖ  ïÚ×ÞíÜ  áç  çÞíïï  ïàíçãÙ  ,ìéæá  îÕíã

âÞåãÛÙ ÜÚáÖ. 

   

5.   Þááà   ÙÖí  ïÚîÞã×  áçÖ  ÙÞÙÞ  ïÚíÞîÙ  ïãí  ÞãàæÙ  äÚå×åã

  ÞØÞ  áç  äÚåàï  Õáá  ÙãÕïÙá  äïÞå  ÙÞÙÞÚ  Þîãïîã

ÙÙÞÞíÞç  . 

   

6.   Þááà Ú  äÚíæãÖ  ÙåÚéÙ  ïÕ  çØÞÞï  ïàíçãÙ\Ú  áÞÞãÖ  ÚÕ\  ÚÕ

  âÞÝæìÝá  âÕïÙÖ  ÙáÖìïÙ  ÚïÞÞåé  Þà  á"ÕÚØÖ

 Ù ÞØÞ áç ÚÖïàÚÞîÙÞÞíÞç  . 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

7.   Þááà Ù  âÙÖ  ïÚÞåéÖÙÞÞíÞç    íÖØÖ  ÙåÚéÙ  ïÕ  çØÞÞá  ÝÞáÜï

Ú  ÙÞåéÖ  áÚéÞÝÖ  ïÚãØìïÙ\  âÞÝíé  íæÚÜÖ  ÚÕ

ßÞáÙïÖ  ïÚãØìïÙ  âÞíîéÕãî -  á  íîéÕïÞ ÙÞÞíÞç  

 Ú  âÞåÚíæã  ïÚçëãÕÖ  çØÞÞá\Ú  á"ÕÚØ  ÚÕ\  ïÚïîíÖ  ÚÕ

Ú  ïÚÞïíÖÜÙ\  áÚéÞÝÙ  Õëãå  ÚÖî  ÖáîÙ  áç  Öïàã  ÚÕ

Ú  ÙÞåéÖ\  .áÚéÞÝÙ  ßîãÙá  âÞíæÜÙ  âÞÝíéÙ  áç  ÚÕ

 Ù ÞØÞ áç ÚÖïàÚÞ âÞÝæìÝÙ(ÙÞÞíÞç   ïÚÕáÖÝã ÚÜìáÞÞÚ

Ú\ÞîéÚÜ ÝæìÝã ÚÕ. 

   

8.   Þááà   áî  ïÚÖÚíã  ïÚÞåÖïÖ  ßÚãïï  ïàíçãÙSMS      íÚÖç

ïÚåÚî ïÚÞåé Þ×ÚÚÞæ-    ,ÙíÞ×æ ,ÙÜÞïé( ÙÞÞåéÙ ×Úæ ×ÚÚÞæÚ

Ù ïîÞíØ Þé  áç   )  ØÚçÙÞÞíÞç    Þ×Úæ  íÞØ×Ùá ÙÞÙÞ  äïÞå

 . ÙáÖ×Ù Õáá âÞåàï 

  ìéæ áàá ìîããïï ïàíçãÙSMS   ÙîÙÞÞíÞç  íÜÖï -  

  âÞÞì ìéæáî ÞÕåïÖÚAPI   ïàíçãá íÚÖÞÜá 

   

9.   Þááà   êÖÚì  áà  èíëá  äïÞå  ,ÙÞåéÖ  Öáî  áàÖÚ  ÙÞåé  áàá

  ØÜÕ êÖÚì( ÙåÚãï ,ìÚíæ ,ÞáÕÚÝæìÝ ,ÞáÚì ,ÖîÜÚãã

Ú\íïÚÞ ÚÕ  :äÚ×à ÙåÖã áàÖWORD,EXECL,PDF  ØÚçÚ). 

   

10.   Þááà ï ïàíçãÙ à  áÚá  ÙÞÙÞ  äïÞåî  âÞåÚÚìã âÞæéÝ ááÚÜã

  ÙíÛç  Õáá  ïÕÛÚ  ÝåíÝåÞÕÖ  âÖÞëÙáÚ  âÖëçá

åàÚï Þïå  Þáà  ïíÛçÖ  âÞæéÝÙ  ÖÚëÞçá  äÚíïÞ  äïåÞÞ  .ïÞ

ÖÚëÞç. 

   

11.   Þááà   âÕïÙÖ  ÙåÖÚã  ÙÞëáìæÕ  äÚå×åãÖ  ßÚãïï  ïàíçãÙ

  ÞÕ  áî  ÙíìãÖ  .ïàíçãá  äÛÚïî  ïÞåÚ×íÕ  ÙÞàííÞÙá

 Ö ÙØÞãç SLA  çØÞãÙ ïÕ èÞëï ïàíçãÙ .  áî ÚáÙåãá

áéÝãÙ âíÚ×Ù. 

   

12.   Þááà âÞÕÖÙ âÞãíÚ×Ù Þéá ÙîçÞï ÙÞåé íïÕá ïáÚàÞ: 

▪ ÙÞåé íéæã )Þàíç ØÜ ØÜ íéæã( 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

▪  ÙçîÚ ßÞíÕï 

▪  íéæã  äÚéáÝ ÙåÚé 

▪  ÙÞåéÙ ßÞíÕïÚ ÙÞåéÙ ×Úæ 

▪   ÙÞÞåéÙ Üïé íîÕ âíÚ× 

▪  áéÝã 

▪ è×Õ 

▪  ÙìáÜã 

▪  ÙåÚéÙ âî 

▪  ÙÞÞåéÙ íÚìã 

▪  ÙåÚéÙ ïÖÚïà 

▪  çÚíÞÕÙ ïÖÚïà 

▪  ïÚÜÚïé ïÚÞåé 

▪  ïÚíÚ×æ ïÚÞåé 

▪   çÖìåî äìïÙã ïÚ×íÚÜ íîÕ ïÚÞåé 

▪ Ù  äãÛî  ïÚÜÚïé  ïÚÞåé- SLA    ØãÚç  äÙáî

  .îéÜãÙ ÞØÞ áç íØ×ÚÞî ØçÚãÖ âÞÞïæÙá 

▪  ÜÚáîã SMS 

13.   Þááà ÙíØ×ÚÙî ÙÞÞæÚáàÚÕá ÙÞÞéëá ïÚÕîíÙ äïã.    

14.   Þááà ,á"ÕÚØ(  ÙÞÞæÚáàÚÕá  âÞçëãÕÙ  áàÖ  íÚÚÞØ    ,áÞÞã

,âÞåÚíæã éÕæÝÚÚ   .)ïÚÞïíÖÜ ïÚïîí 

   

15.   Þááà   ïÚÖÚîï ïÕ áÖìá â× ïçØÚÞ íîÕ ïàíçãá äïåÞÞ äÚíïÞ

  Õã×ÚØá  ,ÙçØÚÙÙ  áÖìããreply    ïçØÚÙá 

WHATSAPP/ SMS  . 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

16.   Þááà   ïÚÞæÚáàÚÕá   çÞØÚÙá  âÚíÞÜ  ïçÖ  íîéÕï  ïàíçãÙ

Ú çÚíÞÕã Ùç×Ù ÞàíØ áç ïÚåÚî\çÚíÞÕã ÞÚåÞé ÚÕ.  

   

17.   Þááà   ïçÖ  íîéÕï  ïàíçãÙ  ïÚÞæÚáàÚÕá  çÞØÚÙá  âÚíÞÜ

  âÞã ïìéæÕ áî âÚìÞã ÚÕ çÚ×é íÚÛÕã ÞÚåÞé áç ïÚåÚî

áãîÜÚ. 

   

18.   Þááà Ù ïáÙåÙá ÙØÚÖç Þáàà îãîï ïàíçãÙÙÞÞíÞç    ïáÖìá

  âÞÖîÚï  ïÚÞåé  áÚÙÞå  âÚÜïÖ  ïÞåÚ×íÕ  Öëã  ïåÚãï

ïÚÕÞíìÖ áÚéÞÝÙ íÜÕ ÖìçãÚ. 

   

19.   Þááà   ïàíçãá íÚîÞì ßÚï ( âÚíÞÜÖ äÙ Ùåçã ìéæï ïàíçãÙ

Ùí×îÖ äÙÚ )èíÚçÙ ØÚìÞé áî áçÚî. 

   

20.   Þááà  æã  íîéÕï  ïàíçãÙ'    Þéá  ïàíçã  ï×Úëï  ïÚÞÚíîéÕ

îãïîãÙ ïéØçÙ. 

   

21.   Þááà   îãïîãá âÞãÕïÚãÙ âÞìîãã íéæã áÞàï ïàíçãÙ

äÚ×à ÚØÞìéï Þé áç: 

•  äØìÚã ìîãã 

•  ïíãîã áÙåã ìîãã 

•   ïàíçã áÙåã ìîãã 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

•  )ÞÖÞÝìÞáéÕ(  ÖîÚïá  ìîãã-    ìîããÙ

  ïÚÕÞíì  ïÜÞïé  áî  ïáÚàÞ  áÚáàÞ

ÙãíïÕ –   ïàíçãá ïÚíÞîÞ 

•   íîéÕï ïàíçãÙÖ ÙÕÞíì ïÜÞïé íïÕ  

–   ïÚåÚãïÚ âÞàãæã ïéæÚÙ  ááÚà 

•   èÞæÚï  ÙÕÞíì  ïÜÞïé  ïçÖ  ïàíçãÙ

  ÖîÚïÙ áî ÞîÞÕÙ íÚÛÕá ïÚÕÞíìÙ 

•   ÙÞÞåé ïÜÞïé æéÚÝ çÞãÝÙá ÙÞÙÞ äïÞå

  ÞîÞÕ  íÚÛÕÚ    ÙÞëìÞáéÕÖ  ïÞïÚîí

ÙáÖì  íîéÕãÙ  Üìéá  ÞíáÚáæ  ìîãã,  

ïÚÞåé  äÚàØçÚ  ÙÜÞáî-    ïÚåÚãï  ááÚà

 ÚÕØÞÚ ÞåÚÝíæÚ– . ÙáÖ×Ù Õáá 

22.   Þááà   ÞåÚ×íÕ âÞåé îÚãÞîá ÞÝåíÝåÞÕ ìîãã ìéæï ïàíçãÙ

  ÙíÚëÖÚ  Õáã  îÚãÞîá  äéØéØ  áà  ïÚçëãÕÖ

 .ïÞÖÞæåÚéæí 

   

23.   Þááà Ù  ïàíçã-CRM    ÙÞëí×ÝåÞÕ  ìîãã  ïáçÖ  ÕÙïAPI  

Ú/ÚÕ  WS    Ù ïàíçãá ïÞåÚíÞç ïàíçã áà íÚÖÞÜá ÝÚîé

CRM  .ÙçÞëãÙ ÙíÖÜá âÚáîï ÚÕ ïÚáç ÕááÚ 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

24.   Þááà   ïàíçãá  ïÚìîããïÙ  ïáÚàÞ  áÚáàï  ïàíçãÙCenter 

Call , .ïÚÝáìÙá ìîãã ïÚÖíá   ïíÞÜÖ Þé áç ïÚÝáìÙ

  Ù ïíÖÜ Øëã ÚÕ ÜÚìáÙ Øëã ïÚáç ÕááÚ ÜÚìáÙCenter  

Call ÙíÜÖåî, 

 

   

25.   Þááà 
  áî  ïÞåÚéáÝÙ  ÙÞÞÛàíãá  íÚÖÞÜ  íîéÕï  ïàíçãÙ

Ù ÙÞÞíÞç    Õáá  ïÕÛ  áà  ÞØÞã  äéÚÕÖ  ÙåÚéÙ  ÞÚÙÞÛ  âîá

Ù Øëã ïÚáçÙÞÞíÞç  .ÙÞÞÛàíãÙ áÞçéã Øëã ÚÕ 

   

26.   Þááà Ùìéæ    íÚÖçÖ Öïàå íîÕ ìîãã áà Þà ÖÞÞÜïã  /ïÚîí

ÙÞÞíÞç  ÙÞÞíÞç /Ù ,ÙÞÞíÞç    ïÚáç Õáá ìîããÙ ïÕ áÖìï

ïéæÚå. 

   

27.   Þááà îí ÙÞëìÞáéÕ áàá ïÚìîããïÙ íîéÕï ïàíçãÙÚ  ïÞï

 ïÚçëãÕÖ íÚÖÞÜ ïÚíîéÕ ïãÞÞìî ÞÕåïÖÚAPI. 

   

28.   Þááà äÚÚìã æéÚÝ ïÚçëãÕÖ ÙÞåé,    áÕ ïÚíÞîÞ çÞ×ï ÙÞÞåéÙ

 Ù ïàíçãCRM æã áÖìÞ ÖîÚïÙÚ' ÙÞåé. 

   

29.   Þááà   Öìçã  áî  ïáÚàÞ  íÞçÙ  ÞÖîÚïá  íîéÕï  ïàíçãÙ

,âÞæÚÝÝæ ïìÞØÖÚ  Üïéî ïÚÞåéÖ áÚéÞÝ íÜÕ 

   

30.   Þááà   ïÜï äåçÖ ÚÕ ÙçÞëãÙ ÙíÖÜÙ áî äåçÖ ØÚÖçï ïàíçãÙ

 .ÙáÚÙÞå 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

31.   Þááà   Ö  ÙåÞãÛ  ÙÞÙï  ïàíçãÙ99.99%    áà  ßîãÖ  äãÛÙã

  ,ÙåîÙ  ÞíîéÕ  âÚìã  áàãÚ  ïàíçãÙ  ïØíÚÙ  Ýçãá

 .ïÚíÞî äïã Þàíëá 

   

32.   Þááà Ù ïàíçãã âÞåÚïå-CRM    ÝãíÚéÖCSV     ÞÕãëç äéÚÕÖ

ìéæÖ  ïÚáï  Õáá  Ù  Þïíî  áÕÙÞÞíÞç    ÞÚÖÞ×  ïÖÚÝá

âÚíÞÜ ïçÖ ïÞãÚìã ïØÚÖç ïÖÚÝáÚ. 

   

33.   Þááà 
ÚéÚæ Øç ÚïáÞÜïã ÙåìïÙÙ ßÞáÙï ïÕ ÝíéÞ ìéæÙ.    

34.    ïÚéÚíë

  âÞàãæãÚ

 âÞÚÚáå 

  ,âÞàãæã ,ïÚåÚãï ,ïÚéÚíëá ïÚíîéÕ áÞàï ïàíçãÙ

 âÞÞáÚì âÞëÖì.   

   

35.    ïÚéÚíë

  âÞàãæãÚ

 âÞÚÚáå 

  ÙåÖã ïÕ âÞÕïÙá ïÚíîéÕ áÞàï ïàíçãÙ  âÞæéÝÙ

  ïÚåîá  ,èÞæÚÙá  ïÚíîéÕ  :ÙÞåé  ×Úæ  áàá  âÞåÚÚàãÙ

 .Ö"ÚÞàÚ 

 

   

36.    ïÚéÚíë

  âÞàãæãÚ

 âÞÚÚáå 

ïéæÚÙ  íîéÕï  íîÕ  ïàíçãá  äÚíïÞ  äïåÞÞ\    ïØíÚÙ

 ïåàïã ïÚÖíçïÙ Õáá äàÚï ïÚØî 

   

37.    áÚØÚã

 âÚíÞÜ 

  áî âÚíÞÜ ïáçéÙ ØìÚãá âÚíÞÜ äãÛÖ í×Ùï ïàíçãÙ

  äÜáÚî  áçÚé  ÙÛ  ØìÚãÖ  .ÙÞÞíÞçÙÞÛàíã    ÚÖÞÖæî

  .ÚãÚÜïÖ  ØÜÕ  áà  âÞáéÝãÙ  âÞáÚáàã  Þ×Þëå  âÞÖîÚÞ

 ÙÞÞíÞçÙ âçÝã âÚíÞÜ ÙåÚãã ÞØÞ áç ÙåÚãã äÜáÚîÙ 

   

38.    áÚØÚã

 âÚíÞÜ 

Ú(  ááØá  ÙÞÙÞ  äïÞå\  Öìç  âÞÜÚÚÞØÙã  ìáÜ  )çÚí×á  ÚÕ

 .âÞÞÝåÚÚáí ÞïáÖ âïÚÞÙ 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

39.    áÚØÚã

 âÚíÞÜ 

Ú  ïÚÜåÙá  ÙÞÙÞ  äïÞå\  ïÖÞï  ïÚçëãÕÖ  ïÚíÚÙá  ÚÕ

Ú  âÞáÚáàãÙã  ìáÜá  )ÝÕ'ë(  ×ÚáÕÞØ\  ïëÚÖìá  ÚÕ

Ú âÞáÚáàã\  ÙåÚãã ïÝáÜÙá âÕïÙÖ ØÜÕ áÚáàãá ÚÕ

  ïÖÞï  ïÚçëãÕÖ  ÜÜÚîá  ÙÞÙÞ  äïÞå  äà  Úãà  .âÚíÞÜÙ

äÜáÚîÙ  ÞÖîÚÞ  áà  äÞÖ  ×ÚáÕÞØÙ  ÞÛàíãÙ  Ú\  áà  ÚÕ

 âÞáÚáàãÙ . 

   

40.    áÚØÚã

 âÚíÞÜ 

  ÚÞÙÞ âÞáÚáÞØÙÚ ïÚçÞí×Ù ïÚìÞÜãÙ ááÚà ïÚáÞçéÙ áà

 .âÞåÚïå ïìÞÜã çëÖïï Õá ØÖáÖ ïÚÞ×Úá 

   

41.    áÚØÚã

 ÙëéÙ 

  ïîÞíØ  Þé  áç  ïÚëÚÖìá  ïÚíØ×Ù  íîéÕï  ïàíçãÙ

ÙÙÞÞíÞç    âÕïÙÖ íÜÖïî ÙÞæÚáàÚÕÚ âÞàïÜ Þé áç 

   

42.    áÚØÚã

 ÙëéÙ 

  ïàíçãÙïëéÙ  íîéÕï    ïÚçëãÕÖ  äÙ  ïÚçØÚÙSMS   

  ïÚçØÚÙ ÚÕ/Ú âÞáÞÞã ïÚçëãÕÖ ÚÕ/ÚPUSH  æÝÚÚ ÚÕ/Ú -

Õ .é 

   

43.    ïàíçã

 ïÞíáÚáæ 

 

  .)ïÞíáÚáæ  ÙÞëìÞáéÕ(  áÚØÚã  áÚáàï  ïàíçãÙ 

  ÞØÖÚç  áî  íáÚáæÙ  ÞíÞîàãÖ  äìïÚï  ÙÞëìÞáéÕÙ

Ù ÙÞÞíÞç    ÙÞëìÞáéÕÙ  .áéÕÚ  ØÞÕÚíØåÕ  )ÙáÖ×Ù  Õáá(

  ïàíçãÙ  âçÚ  ïÚîíÙ  ÞåÚïå  âç  Õáã  äéÚÕÖ  äíàåÚæï

  ,ØìÚãÙã ïÚÞåé áÖìá íîéÕïÚ çÞëãÙ áî ïÞáÚçéïÙ

  ÙÖïåá  ,ÙÞáÕ  âÞíÚîìÙ  âÞàãæãÚ  ÙÞåéÖ  ïÚéëá

Ú  ÙÞåéÙ  ïÕ  íÚ×æá  ,íÜÕ  áéÝãá\  ÙáÚçé  áà  çëÖá  ÚÕ

  .ÙáÞ×íÙ  ÙØÚÖçÙ  ïåÜïã  çëÖá  äïÞåî 

  ÙïÚáçÚ  ïàíçãÙ ïãìÙã ÙåÞãÛ ÙÞÙï ÚÛ ÙÞëìÞáéÕ

  âÞîãïîã ïáÖ×Ù ÕááÚ ááÚàÙ íÞÜãÖ ïááàå 

   

44.  ÙíìÖ ÜÝîÙã ÙãÚÛÞ ÙíìÖÚ âÞÜÚÚÞØ ïáÚàÞ ïàíçãá  äà Úãà ,

  âíÝ  ïÚáìï  áî  ïÚã×ãÚ  ÞÚÛÞÜ  íîéÕï  ïàíçãÙ

  ÚÛ  ïáÚàÞá ïÚÞ×Úá ïÚíØ×Ù .ïÚÞåé Öí çÚíÞÕá âïàÞéÙ

.ïÚîíÙ ÞÞØÞÖ ÙÞÙï 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

45.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  áà áç âÞåÚÚ×ãÚ âÞåÚî ïÚÜÚØ ïìéÙ íîéÕï ïàíçãÙ

  ïîÞíØá  âÕïÙÖÚ  ïÚÜÚØ  ïÚãà  ïáÖ×Ù  Õáá  ÙÞØÖí

 ÜÚìáÙ. 

   

46.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  ïãìÙ  íîéÕï  ïàíçãÙ"âÞåÚÚÜã  ÜÚá"  Dashboard  

  ïáÖ×Ù ÕááÚ ìÚÖìÖ ÞíÕÚÚë ÕÚëãá ïåã áç âÞáÙåãá

ÚìáÙ ïîÞíØá âÕïÙÖÚ ïÚÜÚØ ïÚãà  äÚÞéÞÕ æÞæÖ áç Ü

çÞëãÙ ÞØÞ áç ×ëÚÞ ÚÕ ÙÞÞíÞçÙ ÞØÞ áç î×ÚÞî. 

   

47.   âÞíìæ   ïíÞëÞ  ïáÚàÞ  ááÚàÙ  âÞíìæ  áÚØÚã  áÚáàï  ïàíçãÙ

 :ïàíçãÙ ßÚïã âÞÖÚíã âÞàïÜÖ íìæ 

•  ÞåÚéáÝ íìæ ØÚçÞïÚ çÚëÞÖ 

• äÚåàï,    èØ  ææÚÖã  íìæ  ØÚçÞïÚ  çÚëÞÖ

 Ù íïÕÖ ÙïÞÜåÙÞÞíÞç   

•  æãæ ïíÚëÖ íìæ çÚëÞÖ 

• ,ïÚÕëÚï áî Ýáé ááÚà ,âÞåÚïå íÚìÜï  

,ïÚìÞÝæÞÝÝæ   ïÚÞåÚîÕí ïÚåÖÚïÚ 

•   âÕïÙÖÚ  ïÚÜÚØ  ïÚãà  ïáÖ×Ù  Õáá

ÜÚìáÙ ïîÞíØá. 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

48.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  ÕîÚå  áà  Þé  áç  ïÚÜÚØ  ïíÞëÞá  çÚåã  ìéæï  ïàíçãÙ

  áç  ïàíçãÖ  âÞÞìî  Þéá  ïÚÜÚØÙ  ïãíá  ïÚÕîíÙ  Þé

âÞîãïîã,  âÞáÙåã,   ØàÚ ïàíçã ÞáÙåã'     ,    ïáÚàÞ äàÚ

ÕÚëÞÞ   ïÚÜÚØÙ/áæìÕ ÝãíÚéáPDF .áÞÞãÖ âïÜÞáîÚ 

   

49.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  ïàíçãÙ  ßíÚëá  ïÚÜÚØ  ááÚÜã  ïÚÞíÚ×Ýì  ïÕÚÚîÙ

  íÖÚÝìÚÕ  '×ÚØá(  âÞåîÖ  âÞÙÛ  âÞîØÚÜá  æÜÞÖ2022  

  íÖÚÝìÚÕ ïãÚçá2021)-    ÞáàïÚã×ã áÚÙÞå    ÝãíÚé áàÖ

/áæìÕPDF   .áÞÞãÖ âïÜÞáî  ááÚà íÜÖï ïÚîíÙî 

   

50.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  Ù  ïàíçãBI    ÞåÚçî  íîéÕï  ,ïÚÞåéÙ  ÞåÚïå  ÜÚïÞåá

Ù ïáÙåÙá Ù×ëÙ ßíÚëá âÞÞïÚØÞØÞ âÞÞéí× ÙÞÞíÞç 

   

51.    ,ÙíìÖ

 âÞåÚïåBI 

  âÞáÙåãá  ïÚÜÚØ  äãÛïá  ÜÚìáá  íîéÕï  ïàíçãÙ

 ÕááÚ áÞÞãÙ ïÚçëãÕÖ .ïàíçãá ÙæÞåàÖ ßíÚë 

   

52.    ÙíìÖ

  ïÚÜÚØBI 

  ïìéÙ íîéÕï ïàíçãÙ  æÜÞÖ êÚÞèÚ×Ýç êÕÚÚéÙ ÜÚØ

  èÖÚÝçÚÕ '×ÚØà( áÞåéÖ áÞÙÛ áÞéØÚÜà2022    êâÚçà

 èÖÚÝçÚÕ2021)- êÚâ×â àÚÙÞå Þàß 

   

53.   âÞìîãã áÙ ïàíçã    CRM-    Þìîãã ÚÞÙÞAPI/ ODATA     íÚÖç

  ïçã îìÖïÞ ìéæÙ.'× Øë ïÚàíçãá ïÚÞÚìîããïÙ  ïçá

ïÙÖÚ  ïÚîíÙ  íÚÖç  âÞìîãã  ÜïéáÕ  âÞìîãã  â

ØÚçÚ ïÚÞæååÞéÙ ïÚàíçãá  ïéæÚå ïÚáç Õáá . 

   

54.    âÞìîãã   ÚÕ/Ú  äÞæÚáàÚÕ  áÚÙÞå  ïàíçãá  ìîãã  ÙÞÙÞ  ïàíçãá

  âÞÞÝãÚÝÚÕ  âÞåÚïå  ïãáîÙ  ßíÚëá  ÙÞÞÖ×Ù  ïàíçã

  ïÚíÞîÞ  ïÚàíçãÙ  ßÚïã  âÞåÚé  ÞÝíé  ÞÖ×á  äà  Úãà  ,

  äåÞÕÚ  ÙÞÞÖ×Ö  âÞãÞÞì  íîÕ  ïÚÜÚìá  ÙÙÛï  ïàíçãÙ
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

Ù  ïàíçãÖ  âÞãÞÞì-  CRM     áÖìá  ÙÞÞíÞçá  íîéÕïÚ

 . ßà áç çØÞã 

55.   âÞìîãã   ÙíìãÖÙ  ïàíçãî CRM     ïÚàíçãÙ  ßÚïã  ÙáçéÚÙ

  íÜÕá ïÚÞæååÞéÙ ïÚàíçãá ÙÝÞáîÙ íÚÛÜï ïÚÞæååÞéÙ

ïÚãÞîãÙ ïãáîÙ. 

   

56.   âÞìîãã   ,ïÞåÚíÞçÙ  ÙÞÞÛàíãÙ  ïàíçãá  ìîããïï  ïàíçãÙ

  ïÚáçã  ìáÜà  ,íîìïãÙ  ÞÝíé  áî  ßæã  ïëéìÙ

 .ïéÝÚîÙ 

   

57.    âÞìîãã Ù ïàíçãá ìîãïï ïàíçãÙ- GIS      

58.    âÞìîãã   ,áÞ×í  :ïÚÞÚíîéÕÙ  áàÖ  éÕæÕÝÚÚá  ìîãã  ïàíçãá

  'æã  Þé  áç  âÞÝÚÖ  áî  Ùåçã  ïÚíîéÕ  ááÚà  ,Þìæç

  ïÚíÞîÞ  ÙÞåé  ïÜÞïé  ïÚíîéÕ  ááÚà  ,âÞîÞÜíï

  æéÚÝ èÚíÞë  ÞØÞ  áç  â×Ú  æéÚÝ ÞÚáÞã Õáá  éÕæÝÚÚÙã

  ïÚÕÞíì ïÜÞïéá ÞåÚÚÞà ÚØ ìîãã ÙÞåé ÞÚáÞãá äÚÚìã

  ïéÝÚîÙ ïÚáçÙã ìáÜà 

   

59.   âÞìîãã   ÙÞëìÞáéÕÚ  ÝåíÝåÞÕÙ  íïÕá  ìîãã  ÙÞÙÞ  ïàíçãá

  ïÚÕÞíì ïÜÞïéá ÞåÚÚÞà ÚØ ìîãã  ïÞåÚíÞç 

   

60.    âÞìîãã Ö âÞìîãã çëÖïÚ íîéÕï ïàíçãÙ-  API     ïàíçã áàá

  ÞåÚçî  :äÚ×à  íÞçÙ  ÞÖÜíÖ  âÞåìïÚãÙ  Þ×ÚáÚåàÝ  ØÚÞëÚ

 ØÚçÚ ïÚãáëã , Øá ïíÚÕï ,ÙéîÕ ÞÜé ,âÞã 

   

61.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  áÚéÞÝá  âÞååÚà  âÞØÖÚç  èÞæÚÙá  íîéÕï  ïàíçãÙ

âíÚÖç ïÚçî ÜÚØ ïìéÙ ááÚà âÞçÚíÞÕÖ. 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

62.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  ÜÚáîãá ïÚíîéÕ áÚáàï ïàíçãÙSMS    áç ÙåÚé áàá

áÚéÞÝ  æÚÝÝæ  Þé,    ÜÚáîã  íîéÕï  ïàíçãÙ  äà  Úãà

 ïÚçØÚÙSMS ïÚåÚî ÙÞÞæÚáàÚÕ ïÚëÚÖì Þéá. 

   

63.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  ïÚØÞÜÞá  ïÚÞÝãÚÝÚÕ  ïÚÞåé  ïíÖçÙ  íîéÕï ïàíçãÙ

ÝáÖÕÝ  ÚÕ/Ú  ÞíÕáÚáæ  äÚéáÝ  ïÚçëãÕÖ  ïÚÞÝåÚÚáíÙ,  

  ïÜÞïé  ïÕ  íîÕÞ  ÙÞåéÙ  ÙçÞ×ã  ÚÞáÕ  ØÖÚçÙ  íîÕà

  ïÚçëãÕÖ áàÙÚ ÙÞåéÙ ïÕ íÚ×æÞ ÚáÚéÞÝ íÜÕáÚ ÙÞåéÙ

 .ÝáÖÕÝÙ ÚÕ/Ú íáÚáæÙ 

   

64.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  íÚÛÕ Þé  áç  ïÚÞåé  ïÞÝãÚÝÚÕ ÙíÚëÖ íÞÖçï ïàíçãÙ

Ú\ .áéÝãÙ âíÚ×á ïÚíÞîÞ ÙÞåéÙ ÕîÚå ÚÕ 

   

65.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  ïÚáÚçé íØæ ïíØ×Ù íîéÕï ïàíçãÙ  íØ×ÚãÚ  íØÚæã

  âÞíØ×Úã  âÞáÙå  ïÜÞïé  ááÚà  ïÚÞåé  ïáÖìÖ  îÕíã

.ÙÞåé áî ×Úæ áàá âÞåÚî 

   

66.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

  ïíØ×Ù íîéÕï ïàíçãÙâÞåÚáÞã  áÚÙÞåÚâ  äÚ×à:  ÞíïÕ,  

ïÚÖÚÜí,  âÞáéÝã,  âÞÞÝÝæ âÞíÚÛÕ,  áÚéÞÝá âÞÕîÚå, 

Ö ïÚØÞÜÞÙÞÞíÞç,  .ØÚçÚ ïÚÞåé Þ×Úæ 

   

67.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

 ÙØÚÖç 

áÞÞãÖ  ïÚçíïÙ  ïáÖì  íîéÕï  ïàíçãÙ,  SMS 

  ïíØ×Ù  Þé  áç  ÞÝåÚÚáíÙ  ØÞìéïÙ  áçÖá  ÙÞëìÞáéÕ,

.îãïîãÙ 

   

68.    áÚÙÞå

  ÞàÞáÙï

  ÙØÚÖç 

  âÕïÙÖ  ßÞáÙï  íÞØ×Ùá  ïÚîíá  íîéÕï  ïàíçãÙ

  ÞØçÚã ÞÚåÞî ,  âÞ×ÜÖ ÙéîÕ ÞÚåÞé :Õã×ÚØá ÙïîÞíØá

  ïÚçØÚÙ  ïÜÞáîÚ  ÞÚåÞéSMS    áç  ïÚîíÙ  ÞÖîÚï  ááàá

  âÞîØÜÙ âÞØçÚãÙ  áàá ÞÚåÞé ÞåãÛÚ ïÚÖÚÜí Þ"éç ÚÕ/Ú

 ÙåîÖ ÙéÚìïá âÕïÙÖ ÖÚÜí 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

69.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

  Þé áç ïÚÞåé îÚéÞÜ íîéÕï ïàíçãÙ  ÚÕ ØÜÕ íÝãíé

æã' .ØÚÜá ÚÕ ØÜÞÖ âÞíÝãíé 

   

70.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

  ïÚÞåéÙ  ïÜÕ  Öìçã  îãïîã  áàá  íîéÕï  ïàíçãÙ

  áç  æãæÖ  ÚÕ  áÞÞãÖ  ÙçíïÙ  áÖìá  ÚïÚÞíÜÕÖî

  ØçÞÙ äãÛ ßÕ áÚéÞÝÖ äÞÞØç ÚÕ ÚáéÚÝ âíÝî ïÚãÞîã

  âíÝ  íØ×Úã  äãÛ  Þé  áç  ÙÕíïÙ  áÖìá  áéÝãá  ,íÖç

 áÚéÞÝÙ áî äìïÙ äãÛ âÞÞïæÞÙÞåéÖ . 

   

71.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

  ïÚáÚéà  ïÚÞåé  áî  ÞÚÙÞÛÚ  ÙíØ×Ù  íîéÕï  ïàíçãÙ

  ÙåÚé  áî  ÞÝãÚÝÚÕ  ÙéæÚÙÚ  äÚãÞæ  íîéÕïÚ  ,ïÚãÚØ

 .ïãÞÞì ÙÞåéá èæÚå 

   

72.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

 âÞåÚî çØÞã ïÚíÚìãã ïÚÞåé ïÝÞáì íîéÕï ïàíçãÙ  

 ,ÙÞÞåéÙ  íÚìã ïÕ ØçïïÚ    íÖØÖ  ÙÕíïÙ  ïÜÞáî ßÚï

  íÚìãã  ÙÞåé  ïæÞåà" íÜÕ"   ìÚÖæÞÞé  äÚ×à,    íïÕ

ÝåíÝåÞÕ,    äÚå×åã äàÚ ÙÞåéá ìåÞá èÚíÞëÚ 'ØàÚ ÙÞëìÞáéÕ

ÙÞÞÜØ  íîéÕãÙ/  ÙáÖì/    ÙÞåéÙ  áî  íÖæÙ  âç  ÙÞÞÜØ

 .ÙçÞ×Ùî 

   

73.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

  áÞÞãÖ  âÞÖîÚïá  ÜÚáîá  âÞåØìÚãá  íîéÕï  ïàíçãÙ

äÚ×à âÞåÚî âÞ×Úæã âÞæéÝ )ïàíçãÙ ßÚïã(:  âÞíÚçíç,  

âÞØáÞ Þå×á âÚîÞí æéÚÝ,  ÚÞàÚ ÙæØåÙ"  áìÙá ïåã áç Ö

 .ïÚåÚîÙ ïÚìáÜãá ÚïÚåéÙá ÕáÚ ÖîÚïÙ áç 

   

74.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

ïÚåÚãï  ïÚÞåéá  èíëá  ÙåÚéá  íîéÕï  ïàíçãÙ,  

âÞÞÝåÚÚáí âÞàãæãÚ . 

   

75.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

  âÞÖîÚï  ÞÚÙÞÛÚ  âÞåÚïå  ïáÖì  íÜÕá  çØï  ïàíçãÙ

  âÞîØÜ  áî  ïÚãÚÛÞ  ïÚÜÞî  íîéÕï,  ïÚÜÚØ  ïÚçëãÕÖ

  ìáÜà  ïÕÛ  ØçïïÚ  âÞîØÜÙ  âÞÖîÚïá  ØìÚãÙ

 . ØìÚãÙ ïÚãÞîãã 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

76.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

éç  ÙåÚé  ïÚÙÛá  íîéÕï  ïàíçãÙ"âî  Þ,    ïÖÚïà,  

  ïÕ  ïÚÕíá  ÙåÚéÙ  æÞÝíàá  ÙæÞåàÖÚ  âÞåÚéáÝ

  âÙÖ  áÚéÞÝÙ  æÚÝÝæÚ  ÙåÚéÙ  áî  ïÚÞåéÙ  ïÞíÚÝæÞÙ

  ÕááÚ ïéÝÚî ïÚáçã ìáÜà ,ïÞÝãÚÝÚÕ ßæã ïëéìÙÖ

Ù áî ÙÞÛàíãÙ ìéæ Øëã íÞÜã ïéæÚïÙÞÞíÞç . 

   

77.    áÚÙÞå

 ïÚÞåé 

ÞÚÙÞÛ  íîéÕï  ïàíçãÙ,     ïÚÞåéÙ  áî  äÚàØçÚ  ÙÝÞáì

  ïã×ÚØ  ïÚíÚìã  áî  ÖÜí  äÚÚ×ãã  ïÚãÞîãÙÚ

WHATSAPP  ïÚíÞî ×Þëå ÞØÞ áç ïÞåØÞ ÙÝÞáì ,äÚéáÝ ,

  ïÚîíÙ  áî  ÝåíÝåÞÕÙ  íïÕã  ,á"ÕÚØ  ,ØìÚãÖ

  áÕ ïÚíÞîÞ  ìîããïÞî  ÞØÚÜÞ  äÚÚìã æéÚÝ ïÚçëãÕÖ

Ù íïÕÖ íîì íÚë ïÖÞï ,ïàíçãÙÙÞÞíÞç  ÙÞëìÞáéÕ ,

 .ïàíçãÙ ÞØÖÚçá ïãÕïÚãÙ 

   

78.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

  ÖîÚïá 

  íïÕÙ  ßíØ  ÞîÞÕÙ  íÚÛÕá  ÙæÞåà  íîéÕï  ïàíçãÙ

  ØÚì ïáÖì ÚÕ/Ú ÙãæÞæ ïÚçëãÕÖ ïÚÙØÛÙÖ, ÞïÚîíÙ

Þãçé ØÜ. 

   

79.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

ÙÞÞåéÙ  ÞÝíé  ááà  ïÕ  ÞîÞÕÙ  íÚÛÕÖ  ×Þëï  ïàíçãÙ  

  âÞãÚîÞíÚ âÞàÞáÙï ï×ëÙ íîéÕïÚ ,ØìÚãá ÚÕ ïåÚÚìã

 àíçãÖ ÖîÚïÙ áîï   .    áàÚ ïÚåÚãï ááÚà íîéÕÙ ïØÞãÖ

 .íÜÕ ÞçëãÕ 

   

80.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

  äÚëí ïÚçÞÖî íìæ áç ÖÞîÙá ÖîÚïá íîéÕï ïàíçãÙ

 .ÙÞÞíÞçÙ ïÝáÜÙá âÕïÙÖ ïÚÞåé Þ×Úæá ÚÕ ,ÙÞÞåéá 

   

81.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

  ,ØìÚãÙ  ïàíçãã  ìáÜ   ÙÚÚÙÞ  ÞîÞÕ  íÚÛÕ

  ÕãæÞæ ïÚçëãÕÖ æåàÞÙá âÞÖîÚïá  íîéÕÞÚ

  ïÚçëãÕÖ ÚÞáÕ Üáîïî ïÞãçé ØÜSMS  

 

   



æã ÞÖãÚé Ûíàã '9/2024   
áÙãìÙÙìÚÛÜï ,  ïàíçã áî ×ÚíØîÚCRM 

  áîïÞÞíÞç  ÙåÚÞ íéà 
 

      ØÚãç62                                                   _______________ çÞëãÙ ïãïÚÜÚ ÙãÞïÜ 
 

  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãCRM   

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

82.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

  íÚÛÕ   áà  ïÕ  ïÚÕíá  ÖîÚïá  íîéÕÞ  ÙÛ

  ÚÕ  ,ØìÚãÙ  áÚã  áÕ  Úáî  ïÚÞåéÙ  ïÞíÚÝæÞÙ

á Üáîî âÞåÚÚìã âÞæéÝ ïÚçëãÕÖÙÞÞíÞç  

 

   

83.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

  ïãí  ïÕ  çÚÖìá  ïÚîíá  íîéÕï  ïàíçãÙ

 ïÚÕíá  áÚàÞ  ÕÚÙî  âÞÝíéÙ  áî  ÙéÞîÜÙ       

.íÚÛÕÖ 

 

   

84.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

   ÖîÚïá  íîéÕï  ïàíçãÙ-  íÚÕÞïÖ  ÙÞéë   ÙÞÞåéÙ

  íÚÕÞï ïÕ ÙÕÚí ÕÚÙ ÙÖî Ùãíá ØçÚ ,Ùáî æÚÝÝæÙÚ

  ÞÖáîã ØÜÕ áàÖ ÙÕÞíìÖ âÞáéÝãÙ áî áÚéÞÝÙ äéÚÕ

 áÚéÞÝÙ 

   

85.    íÚÛÕ  ÞîÞÕ

 ÖîÚïá 

   ÖîÚïá  íîéÕï  ïàíçãÙ-  íÚÕÞïÖ  ÙÞéë   ÙÞÞåéÙ

  íÚÕÞï ïÕ ÙÕÚí ÕÚÙ ÙÖî Ùãíá ØçÚ ,Ùáî æÚÝÝæÙÚ

  ÞÖáîã ØÜÕ áàÖ ÙÕÞíìÖ âÞáéÝãÙ áî áÚéÞÝÙ äéÚÕ

 áÚéÞÝÙ 

   

86.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

 ÖîÚïá 

  âÚîÞíÚ íÚíÞÖ ïÚáÚçé çëÖá áàÚÞ ÖîÚïÙ ,ÞîÞÕÙ íÚÛÕÖ

 . âÞåÚÚìã âÞæéÝÖ 

 

   

87.    ÞîÞÕ íÚÛÕ

  ÖîÚïá 

 ìîããïÙá ÖîÚïá íîéÕï ïàíçãÙ  ïàíçãá

MAST /âÞãÚáîï Ûàíã áÚÙÞå 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãâÞØÖÚç áÝíÚé 

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

1.    áÝíÚé

âÞØÖÚç   

  ÙæÞåà  íîéÕï  ïàíçãÙâÞØÖÚçÙ  áÝíÚéá   ßíØ

  ÚÕ/Ú  ÙãæÞæ  ïÚçëãÕÖ  ïÚÙØÛÙÖ,  ÞïÚîíÙ  íïÕÙ

Þãçé ØÜ ØÚì ïáÖì . 

   

2.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

 ïàíçãÙ :ßà ØÖÚçÙ íÞØ×ï 

  ØÖÚç Û.ï 

 ØÖÚçÙ âî 

è×Õ 

 ÙìáÜã 

 äÚéáÝ 

 ÙØÞá ßÞíÕï 

  ÙØÚÖç ïáÞÜï ßÞíÕï–    ÞØÞ áç îíØÞî èæÚå ÙØî áàÚ

ÙÞÞíÞçÙ   âÚáîï ïéæÚï Õáá 

   

3.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

 ïàíçãÙ ×Þëï : ÞãÞåé âÞçÚíÞÕ áÚØÚã âÞØÖÚçá 

  , çÚíÞÕá ïÚåÚãï , çÚíÞÕ âî , çÚíÞÕ ßÞíÕï ááÚàÙ

  çÚíÞÕá  ïÚíÚàÛï  ,  çÚíÞÕ  èÚïÞî,  çÚíÞÕá  ÝÚÚÞå

 ïÚçëãÕÖSMS   . ØÚçÚ 

   

4.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

 âÞØÖÚçá ïØáÚÙ ÞãÞ áÚØÚã áÙåï ïàíçãÙ    

5.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

  ÞåÚ×íÞÕ âÞåÚéáÝ íéæ áÚØÚã áÙåï ïàíçãÙ  ,ÞãÞåéÚ

  áÚØÚã , ØÚçÚ ÞïìáÜã ,Þé×Õ ïÚçØÚÙ áÚØÚã

 . ïÚçØÚÙ 

 

   

6.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

á  íîéÕï  ïàíçãÙ ÙÞÞíÞç    âÞíìæ  áÚØÚã  áÙåá

 .âÞØÖÚçá 
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  ÞåàÝ Ýíéã–   ïàíçãâÞØÖÚç áÝíÚé 

  Ø"æã  ÕîÚå  ÙîÞíØÙ ÝÚíÞé  ïãÞÞì ÙîÞíØÙ âÕÙ  ? 

 ïãÞÞì   ïãÞÞì

  äéÚÕÖ

 ÞìáÜ 

  Õá

 ïãÞÞì 

7.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

   áÙåï ïàíçãÙ  ÙìÚáÜÖ çØÞã ï×ëÙ íîéÕãÙ áØÚã

  áÞàÞ  çØÞã  äÚáÜ  áà  ,  âÞåÚî  âÞãÚÜïáÚ  âÞÕîÚåá

 âÞíÚîÞì 

   

8.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

áØÚã  íîéÕãÙ  Ù×ëÙ  áî  ïÚàíÖ  âÞØÖÚçá  áç  âÞçÚíÞÕ  

âÞØÜÚÞã  ÞØÖÚç  ááàá  ïÚåÚãï  áÚÙÞåá  áÚØÚãÚ  ,

  ÙÞÞíÞçÙ 

   

9.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

ÞØÚãçá  ïÚæéØÙ  ïíØ×Ùá  ïÚíîéÕ  ïàíçãá    äàÚïÙ

  ÙæéØÙá ïãÕïÚã Ùæí× ÙÞÙï íïÕÖ(  ØÚãçÙ äàÚï

ÖÚëÞçÙ Õáá Úãëç íïÕÙ áî ÙÚÚáåÙ .) 

   

10.    áÝíÚé

 âÞØÖÚç 

 âÞØÖÚç áÝíÚé    äàÚ ÞíÕáÚáÚæÖ ÙØÚÖçá âÕïÚã ÙÞÙÞ

 ïÚîÞ×åÙ ìÚÜá âÕïÙÖ î×åÚãAA  . 
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1.  äïã á ïÚíÞî ÞîÞÕ íÚÛÕÚ ØìÚã  ïàíçã 

Õ.   áç ÙíÞãî , ÙåàÚï ïÚÕæí× äÚàØç , çÞëãÙ ÞïíîÖ ÙåÚæÜÕ ,  ïàíçã ïìÚÛÜï áÚáàÞ ïÚíÞîÙ

 áÚã ìîããá íÚîìÙ áàÚ  ïàíçãÙ ØÚìéï èëí.âÞÖîÚïÙ 

Ö.   ïÚíÞî äïã ááÚà ,ïÞÖÞÝíéÚÕ ïÚíÞîàÖ ÙÞÖÞàíã ááî áç ïàíçãÙ ïÕ íÚãîá ìéæÙ ïÚÞíÜÕÖ

çåÚã      ÚáÕî  áàà  ÙåàÚïÙ  ÞíëÚã  áî  ïÚãØìïã  ïÚÕæí×  ïåìïÙÚ  ïìéæÕ  ,ßíÚëÙ  ïØÞãÖ

ïÚáìï äÚìÞïÚ ÚííÜÚîÞ . 

×.   ïéÚìïÖ ïÚíîÙ ïÚîÞíØÚ ÖÞÝá âÞÙÛ ÚÞÙÞ ,ïÚÞíÜÕÙ ïéÚìïÖ ïÚíÞîÙ ïÚîÞíØÚ ïÚíÞîÙ ÖÞÝ

 .âÚáîïÖ ïÚíÞî äïãÙ 

Ø.  Ù  áî  áÞÞãÖ  ÚÕ/Ú  ïÚÞåÚéáÝ  ïÚíî  ïÚÕÞíìá  ïÚåçÞÙá  ÖÞÞÜïã  ìéæÙ ÙÞÞíÞç    íÚïÞÕ  ßíÚëá

 ïÚåÚíïé äïãÚ ,ïàíçãÖ ïÚáìï24  .ÙããÞÖ ïÚçî 

Ù.   èÞçæÖ ÚåÞÚëî ïÚáÞçéÙ ïÚçîá íÖçã â× Ùåçã äïåÞÞ ÙïÞÖîã Ùáìï áî ÙíìãÖ ×    ááÚà ,áÞçá

 .âÞ×ÜÚ ïÚïÖî â× 

Ú.   ÙïÞÖîã ÙáìïÖ áÚéÞÝ áÞÜïÙá ÖÞÞÜïÞ ìéæÙïÞØÞã      ÙáÞ×í ÙáìïÖ áÚéÞÝÚ ÙïáÖì ØçÚãã

  ßÚï  âÞÞïçî     ÖÞÞÜïÞ  äàÚãà  ,ÙïáÖìã    ßÚï  çÚÖì  ÚÕ/Ú  ÞåãÛ  äÚíïé  äïãá  ìéæÙ24    ïÚçî

æÕÝÚÚ  ,áÞÞã  :âÞÕÖÙ  âÞçëãÕÖ  Ùîçï  ìéæá  Ùáìï  ïÜÞïé  ,ÙáìïÙ  ïáÖìã-  ,äÚéáÝ,  éÕ

  ïÚîíá íÞÖçÞ ìéæÙ ÙáìïÖ áÚéÞÝÙ âÚÞæÖ, îãïîãá ìéÚæï íîÕ ìéæÙ áî ïÚÞåé ïàíçãÚ

 . áÚéÞÝÙ ÞåãÛÚ, ÙïáÖì ßíØ, ÙáìïÙ äÚíïé áç ÜÚÚÞØ 

Û.   ÙéÚëí  ÙØÚÖç  íîéÕïî ÙÙÚÖ×  ïÚåÞãÕÚ  ïÚåÞãÛ  ïãíÖ  ØÞãï ïÚÞÙá  ïÚàíçãÙ áç24    ïÚçî

ÙããÞÖ   .âÚìã áàãÚ 

Ü.   äïã ïÚØÚÖç Öìç íïÚÞÙ áàá ïÜÕ Ùçî ßîãá îØÚÜÖ ïÜÕ âçéã íïÚÞ ÙåïÖîÚï Õá ïÚàíçãÙ

 .ìéæÙ áî ÚïÚÞíÜÕÖî ïÚàíçãÙ äÚàØç ÚÕ ×ÚíØîá ïÚãÚÛÞ ïÚíÞî 

Ý.   ØÞã äïåÞÞ ÙçØÚÙ áàá .ïÚíî ïÚÕÞíìÚ ïÚáìï áç ïÚçØÚÙ áî íØÚæã âÚîÞí äãÚÞ áÙåÞ ìéæÙ

ØÜÚ íÚíÖ ÙÙÛã íéæã ÙïáÖì âç-Ù .áÚéÞÝÙ áà ßíÚÕá ÙïÚÕ ÙÙÛÞ íîÕ Þàíç ØÜÙÞÞíÞç  

  ÚÜïéåî ïÚíîÙ ïÚÕÞíì áç âÞÞïéÚìï ïÚÜÚØ ,ïéæÚå ÙíÚãï Õáá ,áÖìá ïÞÕàÛ ÙÞÙï

 .áÚéÞÝ ÞàîãÚ âÞØçÚã ÝÚíÞé ááÚà ,äÙá äïÞåî áÚéÞÝÙÚ 

 

  ßÚïÖ íîÕã íÜÚÕÞ Õá äïÚÕ Üïéá ìéæÙ ÖÞÞÜïã ÝíéãÙ ïÚîÞíØã íïÚÞ ÚÕ ïÜÕ ïÚãÞÞì Õáî áàà3  

 .âàæÙÙ áç ÙãÞïÜÙ ØçÚãã âÞîØÚÜ 
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2.  íÞÜãÙ ïçëÙ 

 '× Üéæå-  íÞÜãÙ ïçëÙ 

  .Û.ï/.é.Ü/.ë.Ü   __________________  ã"ÜÙ  Ú/ÞåÕ  ÕÞÙ  ÚåïÖÚïàî  _____________

 :äãìáØà ,âàÞéáà ÙÛÖ âÞ/ÖÞÞÜïãÚ âÞ/âÞàæã ,âÞ/íÞÙëã _________________ 

  âÞÛÚÜÕ _________ áî çÚÖìÚ ØÞÜÕ íÚçÞîÖ ÙïÜéÙÖ ÙÛ Ûíàã ÕÚîå ïÚíÞîÙ ïÕ ìéæá çÞëã ÞååÙ

  âÞíÞÜãÙã ,)âÞÛÚÜÕ___________________ :âÞáÞãÖÚ(  âÞÞáÕãÞæìãÙ  âÞçÞéÚãÙ  äáÙá æéÚÝÖ 

íÞÜãÙ ïçëÙ,  á"åÙ âÞíÞÜãÙî äÚÖîÜÖ ïÜìá îÞã"çã âÞááÚà . 

âÞçëÚãÙ âÞïÚíÞîÙ ááàá æÜÞÖ ØÞÜÕ ÙÜåÙ ÛÚÜÕÖ ÖÚìåá îÞ. 

íçÙïÚ : 

1. á ìîãã  ÖîÚïá ÞîÞÕ ÖÜíãÞïÚîíÙ íïÕÖ ÚáÕ âÞãÞÖ âìÚãÙ 

2.   ïÚàíçãá âÞìîãã  ÝåÞáÚéÚíÝã  Ö ïÚáçÚéÙ ÙÞÞíÞç  âÚÞÙá äÚàå   äìïÚïî ïíÜÕ ïàíçã áà ÚÕ

ØÞïçÖ ïÚîíÖ. 

3.  ïàíçãCRM  ïàíçã ïìÚÛÜïÚ ÙãçÝÙÚ ÙãìÙ ááÚà.   

4. Ù ÞØÖÚç ÞØÞ áç èÝÚî áÚçéïá Øç ïÚàíçãÙ áî ÙçãÝÙÚ ÙàíØÙ ááÚà íÞÜãÙÙÞÞíÞç    äàã íÜÕáÚ

 Ù  ÞØÖÚçá   ïÚíîÙ  ïéÚìïÖ  ïÞåàÝ  ÙàÞãï  äïÞ  çÞëãÙÙÞÞíÞç      ïàíçãÖ  âÞîÚØÞÜ  íÖØÖ  äÙ

/ ïÚÜéá äÚçÖíá ïÜÕ  ÙíìÖÚ âÞáÙåã ïÚÜÚØ,äÚçÖíá ïÜÕ ïÞáÝåÚíé ÙàíØÙ ááÚà. 

5.  Øç ïãìÙ ááÚà íÞÜãÙ ïçëÙ20  ïÚáç ïéæÚï Õáá ïÚîíÙ ïîÞíØá âÕïÙÖ âÞåÚÚìã âÞæéÝ 

7. á ìéæá ìéæÙ áç Þà î×ØÚãÚ íÙÖÚã ÙÞÞíÞç   àíçãÙ ïÕ  ïÚÞåàÚïÙÚ âÞáÚØÚãÙÚ ïãØìïãÙÚ ï

×íØÚîãÙÚ  íïÚÞÖÚãÞÞìÙ  íïÚÞÖ  ïÚ  ßÞîãÙáÚ  ÚáëÕ  ï  âÕïÙÖ  ïàíçãÙ  ïÕ  ×íØîáÚ  Üïéá

  ïÚîíá ØÞãçÙáÚ ÞØÞãïÚ èÞëí äéÚÕÖ ìÚîÖ ïÚíÜÕÙÚ ïÚÞíÚÝáÚ×íÙ ïÚÞ×ÚáÚåàÝÙ ïÚÞÚÜïéïÙá

ÙÙÞÞíÞç    íïÚÞÖ âÞ×íØÚîãÙ âÞáÚØÚãÙÚ ïÚàíçãÙ ïÕ  íïÚÞÖ âÞÞåàØçÙÚ Þé áçÚ ÚáëÕ âÞãÞÞìÙ

Ù ÞåÚÞéÞÕÚ ïÚîÞíØÙÞÞíÞçá ìéæá ,ïíÛÚÜ ÞïáÖ ïÚÖÞÞÜïÙ ,ìéæÙ ÖÞÞÜïã Ùíìã áàÖ . ÙÞÞíÞç  

Ù íÚÖç âÚÞà ïãÞÞìÙ ïÚÞáÕåÚÞëìåÚéÙ áàá âáîÚãÚ Õáã Ùåçã ïìéæãÙ ïàíçãÙÞÞíÞç    ïÕÛÚ

  .ÛíàãÖ çÞëÙî íÞÜãÙ áç íÞÜã ïéæÚï áà Õáá 
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ïÚáç ïÞîØÚÜ áïÚíÞî äïã  

æãØ" íÚÕÞï  ïÚíîÙ 
íÞÜã  

 ÞáãÞæìã 

1  ÙìÛÜÕ ,ÜÚíÞÕ  ÞÚîÞíÚ ïàíçãá ØìÚã    5,000   ₪ 

2    ÞåÚ×íÞÕ áÝíÚé 1,000   ₪ 

3  
 áÚØÚã ïáçéÙÚ ÙãìÙBPM    ÚÕ/Ú âÞàÞáÙï ïáÖ×Ù Õáá ÞåÚ×íÞÕ

  âÞîãïîã 
1750   ₪ 

4  
á ÞÕãëç íÚÖÞÜ ìîããWHATSAPP    ØìÚãÙ ïàíçãá  ááÚà Õá(

 ÙÝã ïíÖÜá âÚáîï–  )ìÚÖæÞÞé 
400   ₪ 

5  
ÕÝã ïíÖÜá âÚáîï-  áçã( ìÚÖæÞÞé1,000   áà )  îØÚÜÖ ïÚçØÚÙ

1,000   ïÚçØÚÙ ÜÚìáÙ ÖÞÞÚÜÞ äìáÜ ÚÕ/Ú 
130   ₪ 

6  
 ïáÞÖÜSMS        áî ÞáãÞåÞã ßíÚÕÖ263   âÞÚÚï 

  ïÚØÞÜÞ  äÚÞáÞã îÚáîá ÙåÞÙ ïÚáçÙ 
19,000   ₪ 

7  
 ïáÞÖÜSMS        áî ÞáãÞåÞã ßíÚÕÖ263   âÞÚÚï 

 . ïÚØÞÜÞ  äÚÞáÞãá ÙåÞÙ ïÚáçÙ 
6,500   ₪ 

 

❖   çãïîãÙ áàÚ Ùåãã çÖÚåÙ áà âç ,ïÕÛ Úå/ÞïçëÙã ïÚÜé Õá ßîãá èìÚïÖ ÙåÞÙ ,Ùåãã-120    ,âÚÞ

 .Ùïî×Ù âÚÞã 

❖   áçã ÙÜåÙ Þà ïÕÛÖ íÙÖÚã10   èæÙ áç áæéï ÛÚÜÕ 

     ________________                                  ____________      

                     ãÞïÜ                                           ßÞíÕïÙ  çÞëãÙ ïãïÚÜÚ 

 

 

 

 


